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Region Dalarna, Region Varmland och Region Gavleborg driver gemensamt SLIM-projektet
(systemledning och larande kring klusterprocesser/innovativa miljéer i Norra Mellansverige)
for att stddja utvecklingen av klusterorganisationer och innovativa miljéer. Projektet omfattar
klusterorganisationer i de tre regionerna. | klusterorganisationerna finns omkring 700 féretag
som tillsammans har ca 60 000 anstallda. Klusterorganisationerna samarbetar med varandra
och med regionernas hogskolor, kommuner och offentlig sektor. Malet ar att 6ka tillvaxten och
konkurrenskraften i de tre regionerna.

Inom ramen fér SLIM-projektet utvecklas ny kunskap om regional tillvaxt, kluster och
innovativa miljéer. Rapporten "Gavleborgs klusterinitiativ 2007 — vardering av utveckling i
kluster och innovationssystem” ar en del av en serie rapporter som har tagits fram av analyti-
ker, forskare och konsulter p& uppdrag av projektet. Asikter som fors fram i rapporterna svarar
forfattarna sjélva for och aterspeglar inte nodvandigtvis regionforbundens officiella uppfattning.

Citera girna rapporten men uppge alltid kallan. Kopiering &r tillatet forutsatt att kalla
anges och spridning inte sker i kommersiellt syfte. Bilder, grafer m.m. kan vara skyddat av
upphovsratt varfor sarskilt medgivande kravs for atergivning.

P& www.regionvarmland.se/slim finns digitala versioner av rapportserien.

Vi hoppas att rapporterna kan bidra till att utveckla kunskapen inom regional tillvaxt och regio-
nala innovationssystem och vi tar tacksamt emot synpunkter pa materialet.
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Sammanfattning

I denna rapport redovisas resultatet av en matning och vardering av
processutvecklingen i ett antal klusterinitiativ i Gavleborg. Syftet ar att presentera
resultat och effekter utifr@n processutvecklingen. Ett annat syfte med rapporten &r
att tydliggéra arbetet och utvecklingen i respektive initiativ. Utgangspunkt i
varderingen &r hur initiativen bidrar till ett antal tillvaxtindikatorer som &r viktiga
for regionens naringslivsutveckling. Dessa indikatorer ar tillvdxt i befintliga féretag,
nya féretag, industrinéra forskning och utveckling av utbildning.

Vidare ar rapporten en del av en stérre matning och vardering som genomfors i
samarbete mellan Region Gavleborg, Region Dalarna och Region Vdarmland inom
ramen for strukturfondsprogrammet, dar de tre regionerna ingdr i M3l 2-omradet
Norra Mellansverige. Undersékningen genomférs for tredje aret i Varmland, och
utgér dar en uppfoljning av tidigare 8rs resultat. I Gavleborg och Dalarna &r det
forsta gadngen varderingen genomférs, och kan betraktas som en nollbasmétning.
En separat vardering genomfdrs for respektive lan. Dartill presenteras ett
gemensamt PM, dar lardomar mellan regionerna och gemensamma
utvecklingsomraden diskuteras.

Varderingen baseras pd intervjuer och en webbenkét kring hur processledarna for
initiativen ser pa utvecklingen i initiativen samt enkater till de féretag som
medverkar i klusterinitiativen. I Gavleborg finns idag ett antal klusterinitiativ inom
olika branscher, men som alla ar teknikintensiva (fiberoptik, GIS, radiomatteknik
och industriell IT). Féljande klusterinitiativ omfattas av undersdkningen:

Fiber Optic Valley

- Future Position X

- Centrum for radiomatteknik
Industriell IT

Foretagsenkaten har besvarats av foretag inom Fiber Optic Valley och Future
Position X, da dessa Kklusterinitiativ har kommit ndgot lédngre i sin
utvecklingsprocess &n 6vriga. Det &ar viktigt att har p3peka att antal svarande
foretag har varit relativt fa for bada initiativen, varfér resultaten ska studeras med
viss forsiktighet.

Karnan i starka konkurrenskraftiga kluster &r naringslivet. Framgangsrika
klusterinitiativ bor darféor moéta foretagens behov och efterfrdgan, en verksamhet
som ocksd bygger pd foretagens medverkan. Hur féretagen upplever vad
medverkan i klusterinitiativet bidrar till ar darfor en viktig del av
processvarderingen. Foretagsenkaten ligger till grund fér denna del av varderingen.
Foretagen i de tvd klusterinitiativ som enké&ten har gatt ut till, har delvis liknande
motiv for sin medverkan. I bada fall & motiven for féretagens medverkan nya
natverk, tillgdng till 6kad kunskap om nya produkter/tjdnster, och samarbete med
andra féretag. De viktigaste resultaten av medverkan i klusterinitiativet stammer
bland foretagen i Future Position X val éverens med motiven att medverka, medan
det bland foretagen i Fiber Optic Valley har tillkommit en rad andra viktiga resultat,
som initialt inte var motivet till medverkan.

Vad avser kunskaps- och kompetensutveckling visar en sammanlagd bedémning av
svarande foretag frdn bada klusterinitiativ, att initiativen har god férmaga att bidra
till FoU- och utbildningsrelaterade omrdden. Ett annat resultat av deltagande i
initiativet &r okade satsningar pd FoU, nya FoU-projekt och 6ékat FoU-samarbete
med andra foretag. Dessa resultat framstdr nagot tydligare bland féretagen i Fiber
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Optic Valley &n i Future Position X, vilket kan ha sin forklaring i att Fiber Optic
Valley &r ett ndgot mer FoU-inriktat klusterinitiativ &n Future Position X. En
férutsattning for bibehdllen och framtida tillvaxt i féretagen &r tillgdngen pa
arbetskraft med ratt kompetens. Vid en sammanvagning av alla svarande foretag i
bdda initiativ, framkommer att mer &n hélften anser att initiativen i ndgon grad
bidrar till att underlatta rekryteringen av ratt kompetens.

Foretagen i de b3da initiativen ser konkreta tillvéxteffekter av medverkan i
klusterinitiativet framst i form av 6kad férsaljning och nya investeringar. Féretagen
anser ocksa att klusterinitiativen bidrar till en 18ngsiktigt forstarkt konkurrenskraft
genom nya och forbattrade produkter och tjanster.

Medverkan i klusterinitiativen verkar i ganska liten utstréackning ha bidragit till
hallbarhetsaspekterna hos foretagen. Bade Future Position X och Fiber Optic Valley
driver projekt inom jamstalldhetsomradet och i viss man framtrader
jamstalldhetsomrddet som det omrade dar ndgon utveckling har skett. Framforallt
blir det intressant att félja utvecklingen av dessa resultat pa sikt for att se om de
insatser som gors far ett tydligare genomslag.

Processledarrollen &r central i utvecklingen av dynamiska utvecklingsinitiativ och
samarbeten. Processledarna pekar pa behovet av kompetens och specialisering for
att mota konkurrensen pa en global marknad. Detta &r en for féretagen gemensam
drivkraft for att medverka i klusterinitiativen. I intervjuerna med processledarna
framkommer att de, trots att de verkar i olika branscher, méter samma typ av
utmaningar avseende finansiering och organisationsfrdgor. Andra utmaningar &r att
visa pa resultat pd b3de kort och 18ng sikt samt att uppratthalla ett 1&8ngsiktigt
engagemang. Manga processledare uttrycker ett varde i erfarenhetsutbyte med
andra processledare vad galler sektorséverskridande samarbeten,
forutsattningarna for processutvecklingen i klusterinitiativen liksom metoder fér
horisontella aspekter sdsom jamstalldhet, integration och miljo.

Offentliga aktorer anses ha en central roll och vara betydelsefulla fér utvecklingen
av klusterinitiativen. Lokala och regionala offentliga aktérer har en viktig roll att
fylla badde som finansidrer och som stdd, bollplank, marknadsférare av regionens
styrkor, kontaktskapare och tillhandah3llare av motesplatser och
utvecklingsmiljoer. Ett gemensamt agerande bland de offentliga aktdrerna skapar
ytterligare forutsattningar att starka utvecklingen i klusterinitiativen.
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1.1

1.2

1. Inledning

Uppdraget

I den nuvarande strukturfondsperioden ingdr Gavleborg tillsammans med Varmland
och Dalarna i M8l 2-omradet Norra mellansverige. Inom ramen for detta samarbete
och i det gemensamma strukturfondsprogram som &r framtaget ar
naringslivsutveckling ett av de prioriterade omrddena. Foér att stérka
naringslivsutvecklingen ses kunskapsdriven tillvaxt och ett forbattrat samspel
mellan universitet/hégskola och nadringsliv som prioriterat. I detta sammanhang ar
projekt som pa olika satt starker utvecklingen av kluster och innovationssystem
viktiga eftersom dessa system kan framja utvecklingen av ovanstdende omraden.

Rambdll Management har sedan tidigare i uppdrag av Region Varmland att arligen
mellan &ren 2005 och 2007 genomféra en vérdering av den processutveckling som
pagdr dar kring olika kluster och natverk och som syftar till att framja utveckling
och tillvaxt i fér Varmland viktiga naringslivssektorer. Mot bakgrund av
erfarenheterna i Varmland kring att systematiskt vardera processutvecklingen i
klusterinitiativen och mot bakgrund av strukturfondssamarbetet genomfdrs en
gemensam vardering i de tre regionerna Gavleborg, Dalarna och Varmland.

Syftet med varderingen ar att genom likvardiga undersdkningar i alla regionerna
dels lara sig mer om klusterutvecklingen i de enskilda regionerna, men ocksd att
kunna hitta gemensamma utvecklingsomraden och mojliggora ett
larandeperspektiv mellan regionerna.

Uppgiften for foreliggande vardering ar att tydliggbra arbetet och processen i
respektive klusterinitiativ utifrn ett systemperspektiv pa klusterutvecklingen i en
region. Ambitionen &r att vardera hur respektive klusterinitiativ har bidragit till
foljande tillvaxtindikatorer:

- Tillvaxt i befintliga foretag

- Okat nyféretagande

- Okad industrinéra forskning

- Utveckling av utbildning som syftar till I3ngsiktig kompetensférsérjning

Utgangspunkter

En viktig utgdngspunkt fér varderingen och fér lasning av denna rapport &r att de
olika klusterinitiativen befinner sig i olika stadier av utveckling vilket man bér ta
hansyn till vid beddmning av utveckling och vid eventuell jamférelse mellan olika
initiativ. Vissa av initiativen har nyligen startat varfér det inte ar maojligt att t ex
visa pa konkreta affarsaktiviteter och darmed i mycket begrénsad utstréckning dra
slutsatser kring utfall och effekter. De initiativ som studeras &r ocksd relativt skilda
i sin karaktdr och det &r en definitionsfrdga vad som exempelvis &r kluster,
innovationssystem, foretagsnatverk, utvecklingsidéer eller branschsamverkan.
Genomgdende relateras har till alla klusterinitiativ i regionen som just
klusterinitiativ eller initiativ. Aven de initiativ som har bedrivit verksamhet ndgra ar
ar i ett internationellt perspektiv relativt nystartade, varfor dessa begrepp anvands.

Gemensamt for de initiativ som studeras i denna rapport ar att det har initierats
eller pagar ett samverkansinitiativ fér att utveckla respektive sektor mot 6kad
tillvaxt och konkurrenskraft. Detta gor dven att det finns olika behov for utveckling
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1.3

och samverkan i olika sektorer och &ven olika malséattningar. Man bér darfér se till
respektive initiativs vision, malsittningar och strategier foér att kunna bedéma
"vardet” av samverkan.

En annan viktig utgangspunkt &r att det sker ett stort antal aktiviteter i de olika
initiativen och det sker ett stort antal aktiviteter i “innovationssystemet” Gavleborg.
Denna rapport ger en bild av hur nulaget ser ut 2007. For tillvaxtindikatorn
industrindra forskning beskrivs t ex de aktiviteter som initiativet pd olika satt ar
involverade i. Har beskrivs sdledes inte all industrindra forskning som enskilda
foretag inom en sektor bedriver.

Metod

I detta avsnitt ges ndgra metodologiska utgdngspunkter fér rapporten. Dessutom
redovisar Rambdll Management sammanfattningsvis utvarderingsmetoden.

En viktig avgransning for varderingen ar att rapporten behandlar klusterinitiativ
som processutvecklingsverktyg for att stdrka tillvaxt och konkurrenskraft i
prioriterade sektorer i Gé&vleborg. Véarderingen gérs alltsd ej av de enskilda
branscher eller sektorer som initiativen verkar inom.

Syftet med varderingen &r att tydliggora vad det &r initiativen vill 8stadkomma
samt att mata resultat och effekter. Detta ska kunna utgéra underlag for
diskussioner kring vad det ar fér typ av strategier och aktiviteter som genererar
effekter, vilka som inte gor det samt om detta ar i linje med vad som boér
dstadkommas for en 6kad konkurrenskraft.

Varderingen ska som tidigare ndmnts dels lyfta resultaten och effekterna pd en
systemnivd, eller en "Gavleborgsnivd”, och &ven visa pa vad som héander i
respektive initiativ.

Matningen av resultat och effekter, beskrivningen av initiativen samt analysen av
forutsattningarna for initiativen gérs genom deskriptiv analys av data. Varderingen
anvander tre typer av data;

1. Resultat frdn en processlogg, som &r ett internetbaserat verktyg dar
processledaren for initiativet redovisar viktiga aktiviteter, resultat och
effekter samt kan reflektera over initiativet,

2. Resultat frdn enkatundersdkning med féretag som ingdr i
klusterinitiativen,

3. Intervjuresultat.

Utgdngspunkten for processloggen &r att processledarna kan reflektera kring den
processlogik som  klusterinitiativet &r uppbyggt utifrdn. Detta utifrén
fragestaliningar sdsom:

- Vad &r det som skapar 6kad konkurrenskraft for klusterinitiativet? Vad

skapar varldsklass?

- Var finns de framtida affarerna?

- Vilka ar de ekonomiska och marknadsmadssiga drivkrafterna?

- Vad ar det som hindrar fornyelse inom klusterinitiativet?

- P& vilket satt kommer klusterinitiativet att bidra till 6kad konkurrenskraft?

I processloggen redovisas é&ven vad som har 3dstadkommits inom
tillvaxtindikatorerna: tillvaxt i befintliga foretag, nyféretagande, 6kad industrindra
forskning och utveckling av utbildning. Syftet med processloggen &r att under de &r
som varderingen genomférs skapa en reflektion kring klusterinitiativets affarsidé
eller verksamhetsidé samt vilka aktiviteter som leder till resultat och effekter i form
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av tillvaxt och 6kad konkurrenskraft. Syftet &r &ven att fanga upp de resultat som
inte tas upp i ett foretagsperspektiv, men som ofta handlar om att starka de
strukturella férutsattningarna for branschen eller sektorn genom att exempelvis
skapa miljéer for innovation. Som komplement till processloggen genomférs sedan
intervjuer med processledarna for att &ven fanga upp fragestallningar kring
exempelvis forutsattningar att driva ett framgangsrikt processarbete.

Eftersom foretagen dr navet i ett klusterinitiativ och de som framst ska uppleva och
astadkomma effekterna sa &r deras perspektiv av mycket viktigt. Varderingen har
darfér ett starkt foretagsperspektiv och en stor del av den data som anvands
kommer ifran foretagens synpunkter pa initiativet och vad som &stadkoms
gemensamt. Féretagens synpunkter fangas i varderingen upp genom en e-enkét.
Urval och svarsfrekvens foér foretagsenkdten redovisas i avsnitt 1.3.1.

Med tanke pd att tva av de fyra initiativ som behandlas i Gavleborg &r i en mycket
tidig fas av sin utveckling, gjorde Region Gavleborg beddémningen att det skulle
vara for tidigt att genomféra en foéretagsenkat for Industriell IT respektive Centrum
for Radiomatteknik. Foretagsenkater har darfér anvants endast fér Fiber Optic
Valley och Future Position X. Fér bada dessa initiativ &r féreliggande vérdering en
basvdrdemétning. Denna utgér en beskrivning av ett utgangslage som blir
intressant att folja utvecklingen for éver tid.

Datainsamlingen enligt de tre ovan beskrivha metoderna har strukturerats utifran
de fyra indikatorer som uppdragsgivaren specificerat samt teori kring kluster och
processutveckling. Varmlands fyra indikatorer 1) tillvaxt i befintliga féretag, 2) 6kat
nyforetagande, 3) 6kad industrinara forskning och 4) utveckling av utbildning som
syftar till 18ngsiktig kompetensférsorijning for foretagen, & mal och indikatorer i
Varmlands RTP.

Eftersom varderingen syftar till att framforallt analysera resultat och effekter fran
processutvecklingen i klusterinitiativen sd &r datainsamlingen fokuserad pa att
samla in data kring processférhallandena i initiativen. Valet av de férhallanden som
data samlats in kring har styrts av en rad kluster- och innovationsmodeller som
beskriver vad som &r goda klusterférhdllanden.

Tanken med klusterinitiativ som utvecklingsverktyg foér tillvdxt och konkurrenskraft
ar ndgonstans att 1+1=3, d v s att starka ldnkar mellan aktdrer och samarbeten
gor att detta framjar kunskapsoverforing, nya idéer och innovation. Detta i sin tur
skapar ett merviarde som inte hade &stadkommits genom enskilda aktorers
ageranden och som leder till en positiv paverkan pa tillvaxt och utveckling.
Varderingen har darfor ett starkt fokus pa samarbete och pa8 hur samarbeten
utvecklas.

Eftersom analysen &r deskriptiv s8 redovisas inte ndgon kausalitet mellan initiativet
och resultat och effekter statistiskt. Féretagens och processledarnas bedémningar
ar vad varderingens slutsatser stédjer sig pa. Ambitionen &r att i den man det &r
mojligt visa pd bade konkreta tillvéxteffekter sdsom t ex dkad férsaljning och ett
okat antal anstdllda samt forutsattningar for hur ett framgdngsrikt
samverkansarbete fordndras d v s hur de I8ngsiktiga resultaten for
utvecklingsprocesser i klusterinitiativet ser ut. Det kan exempelvis handla om ett
utdkat natverk, ett 6kat samarbete mellan féretag, ett 6kat samarbete med det
offentliga osv.

En alternativ metod for varderingen eller en kompletterande metod skulle kunna
vara att genomféra en jamférande studie mellan féretag som ingar i klusterinitiativ
och féretag som inte gor det. Detta ar dock en relativt kostsam metod som inte har
varit mdéjlig att genomféra i detta uppdrag. Det ar vidare intressant att dven
studera hur exempelvis foretag relaterade till GIS eller fiberoptik i sin helhet
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1.4

utvecklas vad avser t ex omsadttning, produktivitet, I6nesummor etc. Denna
vardering utgdr som tidigare namnts frdn de foretag och aktdrer som ingar i
klusterinitiativen.

1.3.1 Urval och svarsfrekvens

I detta avsnitt redovisas urvalet och svarsfrekvensen for foretagsenkdten. Urvalet
av foretag till enkatundersokningen har gjorts i samrad med processledarna, vilka
identifierade foretag som aktivt medverkat i respektive klusterinitiativ. I de fall
klusterinitiativen ar en medlemsorganisation har urvalet avsett samtliga
medlemmar, i de fall klusterinitiativen inte ar en medlemsorganisation har urvalet
avsett de féretag som har haft en aktiv delaktighet i initiativets aktiviteter och som
dar med ar val insatta i den typ av aktiviteter som initiativet genomfoér.

Féretagsenkaten skickades ut som en webenkat till totalt 36 foretag, varav 19 inom
Fiber Optic Valley och 17 inom Future Position X. Av de totalt 36 foretag som erhdll
enkaten svarade 21 féretag, vilket ger en total svarsfrekvens pa 58 procent®.

Foretagen var i undersékningen uppdelade i olika strata utifr@n vilket initiativ de
tillhérde. Tabellen nedan visar fordelningen av féretag och svarsfrekvens per
initiativ.

Tabell 1: Urvalsgrupp

Initiativ Utskickade Antal besvarade Svarsfrekvens
enkadter enkadter
Fiber Optic Valley 19 9 47 %
Future Position X 17 12 71 %
Totalt 36 21 58 %

Det begransade svarsunderlaget bor tas hansyn till i analysen av materialet.
Sarskilt for Fiber Optic Valley ar analysunderlaget valdigt litet, vilket innebar att
alla resultat ska tolkas med mycket stor forsiktighet.

Rapportens uppldagg

Rapporten a&r disponerad enligt foljande. 1 kapitel 2 till 5 beskrivs varje
klusterinitiativ i ett eget kapitel. Varje kapitel foéljer samma struktur:

- Initiativet och verksamhetsidén

- Tillvaxtindikatorerna och initiativet

- Féretagens syn pa initiativet

- Slutsatser utifran féretagens syn pa initiativet

Initiativet och verksamhetsidén presenterar initiativet i kortfattad form med vad
det &r initiativet vill 8stadkomma, varfér och hur. Detta ska ge en beskrivning av
processlogiken for initiativet, vilka effekter man vill n@8 och med vilka instrument.
H&r ges dven en kort beskrivning av ndgra viktiga fragestéllningarna infér 2008.
Detta for att ge ett framtidsperspektiv pa vérderingen.

11 vissa fall har respondenterna angivit att de inte ar tillrackligt aktivt i initiativet eller hade
tillrackligt god kannedom om initiativet for att kunna besvara enkaten. Andra anledningar till
bortfall &r exempelvis att personen hade slutat pa foretaget eller inte varit tillganglig.
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I avsnittet Tillvaxtindikatorerna och initiativet beskrivs sedan viktiga aktiviteter
som bedrivits inom initiativet under 2007 fér omradena industrindra forskning,
utbildning, nyféretagande och tillvéxt i befintliga féretag.

I avsnittet féretagens syn pa initiativet presenteras hur foretagen ser pa initiativet,
hur behovet av insatser ser ut och vilka resultat och effekter som féretagen ser att
initiativet och samverkan ger. Dessutom innehdller avsnittet en del om vilka
strategier och aktiviteter som klusterinitiativet arbetar med for tillvaxt i befintliga
foretag. Tanken bakom avsnittet &r att ge en bild av hur foretagen ser p3 initiativet
samtidigt som en bild ges av hur initiativet arbetar for att framja tillvaxt. Om synen
pa initiativet stammer dverens med initiativets vision, malsattningar och strategier
ar det en bra forutsattning for processarbetet och ett tecken pa att initiativet ar vél
forankrat hos foretagen. Om det finns stora diskrepanser mellan vad som gors i
initiativet och hur féretagen ser péd initiativet, &r det en signal for initiativet att fora
en dialog med féretagen och fornya de strategiska dvervagandena.

I kapitel 6 analyseras initiativen utifran ett helhetsperspektiv, d v s fér samtliga
initiativ. Har aggregeras resultat av utvarderingen for de fyra indikatorerna som
uppdragsgivarna har specificerat. For de initiativ som inte har haft en foretagsenkat
lyfts slutsatser in baserat pd intervjuer med processledarna och processloggen.
Varderingens slutsatser redovisas i kapitel 7.

Region Gavleborg
Vardering av processutveckling



2.1

2. Fiber Optic Valley

Initiativet och verksamhetsidén

Fiber Optic Vally (FOV) &r ett natverk baserat pad idén att skapa en uthallig tillvaxt
av néaringslivet genom att fokusera p3 fiberoptisk spjutspetskompetens baserat pa
fiberoptiska produkter till sdval kommunikationsindustri och andra industriella
tilldmpningar (medicin, verkstad, flyg m m) som dartill relaterade tjanster. Sedan
1990-talet har natverket utvecklats till Sveriges storsta centrum fér bredband och
fiberoptik. Natverket har sin bas i Hudiksvall, men verksamheten omfattar hela
sddra norrlandskusten som stracker sig mellan Sundsvall och Gavle.

I Fiber Optic Valley ingdr idag ett 50-tal aktérer i form av foretag, offentlig sektor,
industriforskningsinstitut (t ex Acreo) samt hogskolor (Mittuniversitetet och
hogskolan i Gavle). Ar 2004 blev Fiber Optic Valley en av vinnarna inom Vinnovas
Vinnvéxtprogram, och ddrmed ett av atta innovationssystem med I|&ngsiktig
finansiering fradn Vinnova; 6 Mkr per ar i 10 ar. Beloppet matchas av 47 stycken
regionala foretag, offentliga organisationer och universitet som bidrar med resurser
till initiativets forskningsprojekt. Utdver dessa finansidrer bistar &ven EU M3l 2
Norra med medel till satsningen.

Initiativet har som mal att &r 2015 vara ett Europeiskt fiberoptiskt centrum, samt
ha skapat tusentals nya jobb i regionen.

Utveckling i sektorn

Fiberoptik &r ett medium fér informationsdverféring med hog kapacitet och
anvands framst for kommunikation, dar det férknippas med bredband och Internet.
Men fiberoptik har dven andra anvandningsomraden, exempelvis inom medicin dar
det &r tekniken fér endoskopi och titthdlskirurgi. Anvdndningen inom medicinen
utvecklas hela tiden och det finns bl a en ny behandlingsmetod av prostatacancer,
som bygger pa fiberoptisk teknik. Vidare kan fiberoptik anvéndas till att leda ljus
for belysningsféremal.

Fiber Optic Valley verkar pd IT-marknaden mot fiberoptiska I6sningar for
anvandare, e-tjanster och industriapplikationer. Exempelvis arbetar man i ett
projekt, som heter Den digitala skolan, med att bygga upp en pedagogisk plattform
for en skola med fiberbaserad IT-infrastruktur. En annan nisch som har
identifierats ar e-tjanster, dar Fiber Optic Valley ser ett behov hos féretag och
myndigheter att kunna testa och validera e-tjanster och system i en kontrollerad
miljo, innan de kan tas i bruk. Detta uppfattas som en intressant framtidsmarknad
dad e-tjénster antas vara en viktig del i det framtida samhallet.

For data- och IT-branschen som helhet har ldget forbattrats efter den starka
nedgdng som branschen genomgick i bérjan av 2000-talet. Framtidsutsikterna for
branschen ser bra ut de narmsta aren och tillhér ett av Sveriges styrkeomraden
sett till den internationella konkurrenskraften. Data- och IT-branschen
kannetecknas i 6vrigt av att vara dynamisk och i standig férandring. Kunskap kan
bli féréldrad snabbt, vilket stéller stora krav pa kompetensférsérjningen.

Region Gavleborg
Vardering av processutveckling



Verksamheten

Fiber Optic Valley arbetar med utveckling och test av bredbandsteknik och tjénster
baserat pa fiberoptik. Malet &r att &r 2015 vara ett av Europas ledande centrum
inom fiberteknik och bredband. Med utgdngspunkt i triple helix-samverkan vill
initiativet mojliggéra FoU-uppdrag som ger regional tillvdxt och som baseras pa
eller &r beroende av fiberoptisk infrastruktur. Natverket har tre fokusomraden:
fiber till anvdndaren, e-tjdnster och fiberoptiska industriapplikationer. Utvecklingen
av dessa tre fokusomraden avser sdval nystartade som befintliga foretag. Fiber
Optic Valley har utvecklat verksamheten utifrdn en vardekedja bestdende av sex
lankar som innefattar att Fiber Optic Valley ska:

« tillhandah3lla laboratorieméjligheter,

e starka och bedriva forskning och utveckling,

e erbjuda en testbddd for att prova nya produkter och tjanster,

e genomfdra anvandarstudier fér att testa anvandarvanlighet och
marknadsanpassning,

e erbjuda FoU-driven affarsutveckling med stdd av bl. a inkubatorverksamhet

+ marknadsféra den kompetens och de méjligheter som finns inom omradet.

Verksamhetens aktiviteter och satsningar syftar till att skapa mervarde fér
initiativets partners och medfinansidarer. Fiber Optic Valley poangterar i sin
verksamhetsbeskrivning att det &r utifrdn dem som initiativet har format sina
malsattningar, det &r hos dem nya arbetstillfillen skapas och det &r sedan de som
lanserar de produkter och tjédnster som skapas.

For narvarande driver Fiber Optic Valley ett femtontal projekt. Dessa projekt
engagerar féretag, forskningsinstitutioner och samhalle. Fiber Optic Valley ar
mojliggéraren som tillhandahdller resurser i form av exempelvis finansiering,
kompetens eller kontakter. Forskningsprojekten bygger pd den kompetens inom
fiberoptik och e-tjanster som Fiber Optic Valleys tre arbetsomrdden fokuserar pa
(fiber till anvdndaren, e-tjdnster och fiberoptiska industriapplikationer). Vissa av
projekten sker gransoverskridande mellan de tre arbetsomradena, men i huvudsak
inom respektive omréde. Framtida mal &r inte bara att skapa fler forskarkontakter
mellan de tre fokusomradena, utan &ven att skapa fler internationella FoU-
projektkonsortier samt att initiera fler tvarvetenskapliga projekt.
Forskningsprojekten involverar olika konstellationer foretag, forskningsinstitutioner,
offentliga aktdérer samt akademi. Fiber Optic Valley fungerar fér dessa som en
arena som mojliggdér projekt med resurser i form av finansiering, kontakter eller
kunskap.

Under de tre forsta dren arbetade Fiber Optic Valley framst med att skapa en
tillvaxtstruktur och etablera FoU-verksamheten. En viktig milstolpe i det arbetet
har varit etableringen av FiberLab i Hudiksvall, som i dag klassas som ett av de
bdsta utvecklingslabben i Europa och drivs av en av Fiber Optic Valleys viktigaste
forskningspartner Acreo. Det &r i Fiber Optic Valleys testmiljder som mdjligheterna
till att testa och utvardera ny teknik och tjdnster erbjuds till medlemsféretagen.
Fiberlabbet erbjuder exempelvis méjligheten att bedriva avancerad forskning pa
optiska fibrer. Andra viktiga forskningspartners ar World Internet Institute,
Institutionen for Informationsteknologi och Medier vid Mittuniversitetet, GIS-
institutet och Centrum fér Byggd Miljé vid Hégskolan i Gavle, Future Position X,
Departement of Medical Science, Biomedical Informatics and Engineering samt
Angstromlaboratoriet vid Uppsala universitet.

Andra viktiga steg i utvecklingen har varit utvecklingen av en testbadd for IT-
system i Hudiksvall liksom inrattandet av ett forskningsprogram inriktat pa fiber
och bredband pa& Mittuniversitetet och Hoégskolan i Gé&vle. Dessutom satsas i
regionen pa fibertekniksutbildningar pa KY-niva.
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I fokus for verksamheten stdr nu att utveckla och tydliggéra den egna
affarsmodellen och tillvaxtstrategier. Verksamheten ska bl a inriktas mot vissa
styrkeomraden och inom ramen fér dessa driva think tanks fér att positionera och
synliggéra verksamheten och de ingdende féretagen nationellt och internationellt.
Kriterierna for att kunna betraktas som ett styrkeomrdde &r internationell
konkurrenskraft, varldsledande forskning, kritisk massa av féretag samt att det
inom omradet finns eldsjalar som vill driva frdgan. Utbildningscentrum inom
bredband é&r ett styrkeomrade som redan har identifierats. Andra styrkeomraden &r
specialfiber, IPTV/Multimedia, GIS och bredbandssamhallet.

Nedanstdende bild illustrerar pa ett férenklat sétt Fiber Optic Valleys processlogik:

[ ] *

3 v >

FoU-driven affarsutveckling
Tillhandahalla laboratoriemiljoer

och tesbadd Produkt- och tjénsteutveckling Ett av Europas fiberoptiska
Starka och bedriva FoU centrum
Marknadsféring av omradet Infrastruktur for FoU

N8gra viktiga omr8den/frgestéliningar fér Fiber Optic Valley under 2008

I handlingsplanen har ett antal arbetsomraden identifierats infér innestdende
verksamhetsdret, varav ndgra redovisas hér:

- starka den egna finansiella situationen for att kunna driva EU- och
Gavleborgsprojekten,

- utdka den egna organisationen med nyrekryteringar fér att driva
styrkeomradena,

- jobba med ledande kommunpolitiker och tjansteman kring attraktivitet,
lokaler, infrastruktur,

- driva think tanks mot ledande personer i naringsliv m m, i
positioneringssyfte,

- bedriva en specialinriktad inkubator fér bredbandsféretag i hela Sverige; en
teknikmiljo tillhandah3lls dar allt nya féretag behdver for att testa tjanster
mm finns utan att de behéver goéra stora investeringar,

- utveckla den egna affarsmodellen,

- implementera ett system fér kundndéjdhet, tillvéxtindikatorer och kvalitativ
och kvantitativ féljeforskning

Tillvaxtindikatorerna och Fiber Optic Valley

Nedan relateras Fiber Optic Valleys befintliga och planerade verksamhet till
tillvaxtindikatorerna som har identifierats for denna rapport.

Tillvaxt i befintliga féretag

10
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Tillampad forskning bedrivs fér att underlatta foretagens tillgdng till
forskningsresultat och kommersialiseringen av dem. Féretagen erbjuds mdéjligheten
att arbeta i en valutvecklad teknik miljo i FiberLab, samt att delta i projekt med
aktérer fran akademi och offentlig sektor. Dartill kommer marknadsféring och
omvarldsbevakning som kommer féretagen till del och stédjer dem i sin utveckling.

Okat nyféretagande
Arbetet for tillvaxt i foretag kan &ven kopplas hit. Till detta kommer en
inkubatorverksamhet som maojliggor stéd vid nystart av foretag.

Okad industrinéra forskning
Tilldmpad forskning ar grundbulten i Fiber Optic Valleys verksamhet. Forskningen
bedrivs hos klustrets partners KTH, Mitthdgskolan, Hogskolan i Gavle och Acreo.

Utveckling av utbildning som syftar till 18ngsiktig kompetensférsérining

Utbildningscentrum fér bredband har identifierats som ett av Fiber Optic Valleys
styrkeomraden. Fiber Optic Vally samarbetar redan med manga utbildningsgivare
pa hogskoleniva, och i regionen satsas &ven pa fibertekniksutbildningar pa KY-niva.

Foretagens syn pa Fiber Optic Valley

Genom ett enkatutskick till ett urval av féretag som deltar i Fiber Optic Valley har
varderingen samlat in information om bland annat hur féretagen ser p& Fiber Optic
Valley som initiativ. D& denna vérdering genomfors for forsta gangen fungerar
varderingen som en nollbasmatning som blir intressant att félja utvecklingen for
Over tid.

Det ska betonas att enk&ten endast har gatt ut till ett fatal féretag for detta initiativ
- endast 19 stycken. Svarsfrekvensen &r dessutom 18g, endast 9 foretag av totalt
19 har svarat pa enkéten. Tillaggas bor dven att alla respondenter inte har svarat
pa alla frégor.

Mot bakgrund av detta kan konstateras att analysunderlaget ar mycket litet, vilket
innebdr att alla resultat ska tolkas med mycket stor forsiktighet. P& basis av det
begrénsade svarsunderlaget &r det svart att dra slutsatser utifr@n i vilken grad
dessa svar faktiskt ar representativa och avspeglar synpunkterna i den stérre
populationen foretag kring Fiber Optic Valley. Méjligen kan svaren anvdndas fér att
urskilja tendenser. I analysen och redovisningen av resultatet nedan ligger darfér
fokus pd de frdgor dar vi kan se en viss tendens &t ndgot hdll baserat pa att
flertalet foretag har svarat pa fr&gan och déar svaren &r relativt entydiga.

I s8 manga fall dar det &r mojligt anges ocksd antalet svarande féretag per fraga
istallet for procentsatser for att tydliggéra utifrdn vilket underlag resultatet ska
tolkas.

Bland de 9 féretag som har svarat pd enkéten ingar 1 tillverkande féretag och 8
tjansteféretag (ett féretag har inte uppgivit typ av foretag). Av dessa producerar 7
foretag i huvudsak for en nationell marknad och 2 féretag for en internationell
marknad.

De svarande féretagen har olika motiv fér sin medverkan i Fiber Optic Valley. Av
enkatundersdkningen framkommer att de fyra framsta motiven att delta i initiativet
ar:

¢ Nya natverk,

«  For att fa tillgdng till 6kad kunskap om nya produkter/tjénster,
e For utveckling av den egna organisationen/féretaget,

e For att etablera nya samarbeten med andra féretag.
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Det kan konstateras att motiven att medverka i Fiber Optic Valley &r bade
utatriktade och inatriktade. Dels &r det viktigt att via initiativet fa tillfalle att
utveckla natverk och samarbeten med andra foretag, dels ser foretagen en
potential att genom initiativet fa tillgdng till 6kad kunskap for att utveckla den egna
organisationen och sina produkter och tjanster.

Behovet av insatser fran ett foretagsperspektiv

Utifrdn foretagens motiv till att vara med i Fiber Optic Valley stélls i enkaten fragor
kring hur foretagets behov av extern kompetens ser ut.

6 av de 9 féretag som har svarat pd enkaten anser att det &r viktigt eller mycket
viktigt for foretaget att fa tillgang till extern kompetens for att utvecklas. Féretagen
efterfrdgar har olika typer av extern kompetens. Extern kompetens behovs for
marknadsforing/férsaljning, anskaffning av riskkapital och mer generellt vid
utveckling av nya marknader. Darutéver namns ett behov av extern kompetens for
dokumentation, dversattning och utbildningstjanster.

Féretagsenkdten har samlat in information kring féretagens syn pa nuvarande
samarbete och Onskat samarbete med olika aktdrer. Stora skillnader mellan
faktiskt samarbete och ©Onskat samarbete skulle indikera att det finns
utvecklingsmdéjligheter ur ett foretagsperspektiv. Diagrammet nedan visar
enkétresultaten avseende foretagens genomsnittliga syn pa samarbete, nuvarande
och onskat, med olika aktérsgrupperingar. Féretagen har tillfrégats i vilken
utstrackning de samarbetar respektive énskar samarbeta med olika aktdrer, dar 1
ar "inte alls” och 5 ar ”"i mycket stor utstrdackning”. Diagrammet visar ett
genomsnitt av alla svar.

Det bér podngteras att svaren illustrerade i nedanstdende diagram baseras pd
svaren av mellan 5 och 8 foretag for de olika svarsalternativen.

Diagram 1: Grad av samarbete med olika aktorer, nulage och onskvart

4 o Onskvart)
M Nulaget
Gymnasie- och KY-
utbildningar
Féretagsframjande
aktorer
Hoégskola/Universitet |
Externa FoU-aktdérer
Foretag
5
\_ .

Bland de svarande har fler besvarat fragan hur samarbetet ser ut i nuldget an
frdgan om hur foretagen 6nskar att det sdg ut. Svarsunderlaget fér det dnskade
laget ar alltsd synnerligen litet, varfor det blir svart att dra ndgra slutsatser om
relationen mellan nulaget och det 6énskade ldget. Att 6nskvdrt lage ar mindre an
nuldget vad galler gymnasie- och KY-utbildningar kan darfér knappast anses vara
representativt.
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Generellt ser vi att stérst samarbete idag sker med andra foretag, medan den aktoér
man onskar mest samarbete med ar universitet och hégskola. Fiber Optic Valleys
FoU-drivna utvecklingslinje sammanfaller alltsd med foéretagens énskemal om en
framtida utveckling. Mer samarbete, givet det lilla antalet respondenter, dnskas
aven med foretagsframjande aktdrer och externa FoU-aktorer.

Férutom vilka aktérer man samarbetar med stalldes ocks3 i enkédten frégan inom
vilka omraden man vill att det ska ske. Frdgan delades upp mellan samarbeten
med andra féretag respektive med FoU-institutioner. Det finns ett antal omraden
som foretagen skulle kunna tdnka sig att samverka mer kring med andra féretag
for en dkad konkurrenskraft. Dessa omraden illustreras i nedanstdende diagram.

Vi vill podngtera att nedanstdende diagram baseras pd totalt 6 svarande féretag
fordelat pd olika omraden.

Diagram 2: Omrdden som foretag vill samverka mer kring for att oka
foretagets konkurrenskraft

4 )

Ovrigt
Produktutveckling
Forsaljning
Produktion

Marknadsféring

Kostnadsreducering

Antal svar

< Wy

2 av 6 svarande foretag anger produktutveckling, 2 av 6 anger férsaljning och 2 av
6 anger 6vrigt som de omrdden som de svarande foretagen inom Fiber Optic Valley
ser att de skulle kunna samverka an mer med andra foretag inom.

Inget foretag valde alternativet forskning och utveckling eller inkép, varfér dessa
har uteslutits ur diagrammet. Det kan synas nagot motsagelsefullt att trots att
stdrre samarbete dnskas med FoU-aktérer (och aven hdgskola och universitet), ar
det ingen av respondenterna som 6nskar samarbeta mer med andra féretag kring
omradet forskning och utveckling for att 6ka foretagets konkurrenskraft.

Det gar endast att spekulera kring resultaten, men en férklaring kan vara att man
hellre ser att samarbete kring forskning och utveckling sker med just externa FoU-
aktérer alternativt hogskola/universitet dn med andra foretag. Det ar mdjligt att
andra foretag spontant inte ter sig som en naturlig samarbetspartner gallande
forskning och utveckling.
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N&r det galler frdgorna kring foretagens bedémning kring nuvarande och énskvért
samarbete med FoU-institutioner besvarades dessa enbart av 1-3 féretag varfor vi
har har valt att inte redovisa dessa svar.

Resultat och effekter fran ett foretagsperspektiv

Enk&tundersokningen till foretagen har ocksd samlat in information kring vilka
resultat och effekter féretagen upplever att Fiber Optic Valley bidrar till. Med
resultat menas har viktiga foretagsrelaterade resultat som i sin tur kan leda till
forstarkta klusterforhallanden och tillvaxt. Med effekter menas har konkreta
tillvaxtresultat som t ex nya affarer, lagre kostnader osv.

I enkaten har féretagen fatt frdgan hur de varderar olika typer av resultat utifran
vad Fiber Optic Valley medverkar till att skapa. Med tanke pd& den I3ga
svarsfrekvensen (6 foretag har besvarat frdgan) ar det har inte meningsfullt att
peka ut ett fdtal omrdden som foretagen beddémer &r mest vardefulla, istéllet
redovisas ett stérre antal omrdden som har fatt en relativt likvardig och hég
beddmning av de foretag som har svarat:

- Okad kdnnedom om féretaget regionalt

- Nya nétverk

- Nya affdrer och/eller méjlighet till nya afférer
- Marknadsféring av féretaget

- Tillg8ng till nya kunder

- Gemensamma projekt med andra féretag

-  Etablerat nya samarbeten med féretag

- Okat samarbete/samverkan med féretag

Generellt kan vi se att de foretag som har besvarat enkaten anser att Fiber Optic
Valley bidrar till nya natverk och samarbeten med andra féretag, marknadsféring
och nya affdrer, samt 6kad kdnnedom regionalt. I jamférelse med de framsta
motiven att medverka i initiativet kan det skénjas att motiv och resultat
sammanfaller vad galler natverk och samarbeten med andra foretag. Kunskap for
produktutveckling uppfylls inte pd samma satt, medan tillgdng till nya marknader
och kunder istallet syns bland resultaten. Ater bér dock pdpekas att
svarsfrekvensen dven for dessa fragor ar 18g, och att den &r lagre for frdgan om
vad klustret bidrar till an féor de egna motiven.

Nedanstdende diagram illustrerar hur féretagen beddémer Fiber Optic Valleys
formaga att initiera foretagsrelevanta utbildningar och
kompetensutvecklingsaktiviteter som bidrar till foretagets utveckling. Skalan ar
frdn 1-4, dar 1 star for "daligt” och 4 fér “mycket bra”. Fér detta frdgeblock finns
en jamn svarsfrekvens med 6 st respondenter pa varje ingdende fraga.
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Diagram 3: Bedomning av Fiber Optic Valley formdaga att bidra till FoU och
utbildningsrelaterade omraden

4 )

Initiera féretagsrelevanta
utbildningar

Bidra till behovsstyrda FoU-
insatser

Vara maklare kring
komtetensutvecklingsinsatser

Bidra till 6kade kontakter med
FoU-aktorer

0 1 2 3 4
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Av diagrammet framgar att Fiber Optic Valley av de svarande féretagen anses vara
bra pd att initiera foretagsrelevanta utbildningar och att bidra till behovsstyrda
FoU-insatser. I diagrammet redovisas varderingen for de féretag som har uppgett
en faktisk vardering, d v s "vet ej”-svar har uteslutits.

Vad avser klustrets form&ga att bidra till behovsstyrda FoU-insatser anser 5 av 6
att den ar bra eller mycket bra (ett foretag har uppgett “vet ej/ingen uppfattning”).
Initiativets form&ga att vara méklare kring kompetensutvecklingsinsatser bedémer
5 av 6 foretag skots bra eller mycket bra medan samtliga respondenter anser att
klusterinitiativet &r bra eller mycket bra pd att initiera fdéretagsrelevanta
utbildningar. 2 av 6 anser att Fiber Optic Valley pa ett bra séatt bidrar till 6kade
kontakter med FoU-akttrer. Avseende denna fraga syns en nagot stdrre osdkerhet i
svaren da 3 foretag har svarat att de inte vet eller har ndgon uppfattning.

Detta kan i viss man relateras till vad som tidigare framkommit om att foretagen
onskar mer samarbete med hdgskola/universitet och FoU-aktdérer an vad som sker i
dagslaget. Samtidigt som Fiber Optic Valleys inriktning p& FoU stdammer med
foretagens dnskemal, kan det finnas en forbattringspotential i att férmedla sddana
kontakter.

Kopplat till kompetensférsérjning ar ocksa fragan kring klustrets férmaga att
underlatta vid rekrytering av ratt kompetens. Tabellen nedan visar hur féretagen
bedémer denna formaga

Tabell 2: Bedomning av Fiber Optic Valleys formdga att underlitta vid
rekrytering av ratt kompetens (n=6)

I mycket hog grad
I hog grad

I viss grad

I liten grad

Inte alls

Vet ej

NONNOO

Nedanstdende tabell visar vad foretagen har svarat pa en direkt frdga kring vad
deltagandet i aktiviteterna har inneburit nar det handlar om FoU aktiviteter.
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Tabell 3: Bedomning av vad deltagandet i Fiber Optic Valleys aktiviteter
har inneburit (n=5, 5, 5, 4)

JA NEJ VET
EJ
Utokade satsningar p& FoU 3 2 0
Nya FoU-projekt 3 1 1
Okat FoU-samarbete med andra féretag 3 1 1
Okat FoU-samarbete med 5 1 1

Hﬁgskola/Universitet/Industriforskningsinstitut

Har syns att initiativet anses bidra till FoU-insatser, vilket m&jligen bekréftar bilden
av att det ar formedlingen av kontakter med
hégskola/universitet/industriforskningsinstitut som i viss man skulle kunna stérkas.

I enkdten har frdgor &ven stallts till foretagen kring konkreta tillvéxteffekter.
Foretagen har tillfrdgats om de beddmer att Fiber Optic Valley som initiativ har
bidragit till 6kad forsaljning, lagre kostnader, 6kat antalet anstdllda samt bidragit
till nya investeringar.

Tabell 4: Konkreta tillvixteffekter (n=5 for alla fragor)

JA NEJ VET EJ
Okad forsiljning 2 2 1
Lagre kostnader 0 2 3
Okat antal anstillda 0 2 3
Nya investeringar 1 2 2

Frén tabellen kan i viss man dkad férsaljning urskiljas som konkret tillvaxteffekt.
Osdkerheten for de ovriga aspekterna ar relativt stor och det lilla antalet
respondenter méjliggér inte ndgra ndrmare slutsatser kring resultatet.

Foretagen som har svarat pd enkaten har dven fatt frdgan om de bedémer att Fiber
Optic Valleys aktiviteter kommer att bidra till en I|8ngsiktigt forstarkt
konkurrenskraft. I nedanstdende tabell presenteras féretagens svar kring denna
fraga.

Tabell 5: Initiativ Fiber Optic Valleys bidrag till 1dngsiktigt forstarkt
konkurrenskraft (n=5, 5, 4)

Genom: JA NEJ VET EJ
Forbattrade 4 0 1
produkter/tjanster

Nya 3 1 1
produkter/tjanster

Kostnadsfordelar 1 1 2

Vi ser att de svarande féretagen menar att Fiber Optic Valleys verksamhet bidrar
till 18ngsiktig konkurrenskraft genom férbattrade produkter/tjdnster liksom nya
produkter/tjanster. Det svarar vadl mot énskemdlet om att samarbeta mer med
andra foretag inom produktutveckling.

Foretagen har &ven svarat p& om man bedémer att féretagets deltagande i
initiativets aktiviteter bidragit till okad jamstadlldhet, o6kad integration, &kat
miljémedvetande.
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2.4

2.5

2.6

Tabell 6: Bidrag till hdllbarhetsaspekter (jamstilldhet (n=6), integration
(n=5), miljomedvetande (n=5) )

JA NEJ VET EJ
Okad jamstilldhet 2 1 3
Okad integration 0 2 3
Okat 5 3
miljomedvetande

Av svaren framkommer att vissa respondenter menar att Fiber Optic Valleys
aktiviteter har bidragit till att 6kad jamstalldhet. Samtidigt kan det konstateras att
osékerheten kring hur Fiber Optic Valley bidrar till dessa fragor &r ganska hog.

Vad kan initiativet gora ytterligare?

I enkaten har tre fragor stéllts som relaterar till vad mer initiativet kan gora for
foretagen; vad som kravs for att vytterligare stdrka konkurrenskraften foér
sektorn/branschen samt i fboretaget, hur initiativet kan arbeta fér en starkt
konkurrenskraft, och slutligen vad som kravs for att initiativet ska kunna skapa
annu mer véarde for det enskilda féretaget. Besvarandet av dessa fragor har skett i
form av 6ppna svar.

Liksom tidigare har &ven dessa fragor 18g svarsfrekvens, men alla svaren pa de héar
tre fradgorna lyfter fram marknadsféring som en viktig komponent. Det
framkommer ocksa att riskkapital fér nya produkter och kontakter generellt tillhor
det som efterfrdgas av foretagen att Fiber Optic Valley ska arbeta med.

Foretagen och jamstdlldhet

I en del av enkédten stilldes mer specifika frdgor kring hallbarhetsaspekten
jamstalldhet. Har efterfrdgas hur foretagen har arbetat for att uppmaéarksamma
frdgan och bidra till 6kad jamstalldhet. Genomgdende har samtliga dessa fragor
besvarats av 6 foretag.

Av de 6 foretag som besvarat enkaten har 4 stycken gjort en jamstadlldhetsplan, 3
har tillsatt en jamstélldhetsansvarig, 3 har genomfoért utbildningsinsatser och 2 har
genomfort en 16nekartldaggning under de senaste 5 &ren.

Fragor har ocksa stillts kring férdelningen man/kvinnor med avseende p& anstallda
och personer i ledningsfunktion. Den genomsnittliga andelen anstallda kvinnor hos
det totala antalet foretag som svarade pa frdgan &r 39 procent. Med tanke pa det
begransade antalet respondenter kan denna siffra dock inte anses representativ for
foretagen i initiativet i stort. Detsamma géller for fr&gan om kvinnor i
ledningsfunktion, dar det var 3 av 5 foretag som svarat pa fragan som menar att
de har kvinnor i en ledningsfunktion.

Den jamna svarsfrekvensen vad galler jamstalldhetsfragor (genomgdende 6 foretag
pa samtliga jamstélldhetsrelaterade fragor) kan ha att géra med att Fiber Optic
Valley har arbetat relativt aktivt inom omradet.

Slutsatser Fiber Optic Valley

Utifrdn den mycket I8ga svarsfrekvensen &r det svart att dra slutsatser kring
resultatet. I viss man kan médjligen vissa tendenser urskiljas. Fiber Optic Valleys
inriktning pa forskning och utveckling éverensstimmer med féretagens efterfrégan
pa ett okat samarbete med FoU-aktérer. Fiber Optic Valley anses ocksd av
foretagen ha bidragit till 6kad FoU-verksamhet samtidigt som det kan det finnas en
forbattringspotential i att formedla kontakter till universitet och hégskolor.
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Trots att ett storre samarbete énskas med FoU-aktorer noterar vi att inget av de 9
foretagen anger att de 6nskar samarbeta mer med andra féretag kring omradet
forskning och utveckling for att 6ka foretagets konkurrenskraft. Mgjligen kan detta
bero pa att andra féretag inte upplevs som en naturlig samarbetspartner inom
forskning och utveckling. Samtidigt ar detta en aspekt som kan vara intressant att
folja over langre tid, d& kunskapsutveckling mellan féretag enligt vissa kan vara ett
tecken pa ett klusters mognadsgrad.

Till viss del kan vi se att de svarande foretagen 6nskar samverka mer med andra
féretag kring produktutveckling och férséaljning. Aven detta ligger i linje med Fiber
Optic Valleys verksamhet d& foretagen anger att verksamheten i initiativet redan
idag anses bidra till starkt konkurrenskraft for féoretagen bdde genom foérbattrade
produkter/tjanster och nya produkter/tjanster. For att ytterligare skapa mdjligheter
for att starka foretagens konkurrenskraft anger samtliga svarande foretag att
marknadsfoéring &r ett viktigt arbetsomrdde att arbeta mer med inom initiativet.
Dartill kommer riskkapital fér nya produkter och kontaktskapande generellt.

Fiber Optic Valley ser vissa utmaningar i den fortsatta utvecklingen av
verksamheten. Finansiering fran bl a Vinnova och EU betyder att det finns resurser
till verksamheten, daremot uppstdr problem med likviditeten och hanteringen av
finansieringsfloden. Ett 6kat stéd och 6kad samverkan med kommunala aktérer i
regionen liksom en 6kad nationell positionering ses ocksd som viktigt for det
fortsatta arbetet. Inte minst kan dessa delar inverka pa det mer generella behovet
av att skapa en attraktiv och innovativ region som genererar inflyttning av bade
studenter, arbetskraft och féretag.

En del i arbetet med att skapa en innovativ region ar initieringen och
genomforandet av relativt omfattande jamstélldhetsprojekt; Genusnétverket
respektive  Genus for Innovativa Ledare. Genusnatverket ar ett

forskningssamarbete med Centrum for genusstudier vid Stockholms universitet, dar
féretagen far "genuscoachning” och utvecklingsprocessen sker under handledning
av genusforskare och processhandledare. Genus for Innovativa Ledare ar ett
utbildningsprojekt dar chefer i foretagen erbjuds en ledarskapsutbildning med
genusperspektiv. Projekten syftar till att 6ka kunskapen om genusfrdgor for att
sedan kunna tillampa detta aktivt i det I6pande organisatoriska férandringsarbetet.
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3.1

3. Future Position X

Initiativet och verksamhetsidén

Future Position X &r en oberoende ideell férening som driver ett flertal
utvecklingsprojekt inom omradet geografiska informationssystem (GIS). Initiativet
startade dr 2002 som ett av flera exempel pd samverkan mellan hégskola och
naringsliv i Gavle kommun, dar kommunen initialt var projektégare. I Gavle - som
de senaste 3ren haft en hog arbetsloshet till foljd av att flera storforetag har
rationaliserat bort produktionsjobb (bl a Ericsson) - har det skapats nagra nya
starka tillvaxtmiljoer, varav Future Position X ar ett exempel.

Sedan 2006 drivs initiativet i form av den ideella féreningen Future Position X som
ska fungera som en bas fér gemensamma utvecklingsprojekt och resurser samt
forvalta varumérket Future Position X. Under de foérsta dren arbetade Future
Position X i mangt och mycket med att bygga upp en stadig plattform for
verksamheten. Foreningen bestdr idag av sammanlagt 21 medlemsféretag
daribland Sandvik AB, ESRI, Rivermen, Open Care, Lantmateriet, Hégskolan i Gavle
och X-invest ideell fdrening. Initiativets ambition ar att fungera som en
utvecklingspartner och motor for att bidra till nya féretag och foretagens tillvaxt
och internationalisering.

Future Position X har som mal att ar 2009 ha medverkat till att ytterligare 150 nya
jobb har tillkommit samt att ha utvecklats till ett starkt internationellt
konkurrenskraftigt kompetenscentrum inom GIS-omradet. Sedan 2006 ingar
Future Position X i Nuteks klusterprogram. Horisontellt 16per ocksd mal for
jamstalldhet, mangfald och miljo.

Utvecklingen i sektorn

GIS &r datoriserade informationssystem som sammankopplar data med geografiska
lagen. Det mdjliggdér hantering och analys av en méangd olika information kopplad
till plats och kan anvandas till att bl a optimera verksamheter, géra riskanalyser,
och testa olika scenarion. Anvandningen av GIS spédnner 6ver flera olika omraden;
exempelvis vard och omsorg, miljé, sdkerhet, IT och offentliga e-tjénster, bygg och
fastighetsbranschen mm. GIS-anvandningen véxer kraftigt varje ar i hela landet
och antalet féretag med GIS-inriktning fortsatter att vaxa framfor allt i
Gavleregionen.

Future Position X ser utvidgade marknadsmédjligheter i tva riktningar, dels genom
att bredda anvandningen och dels genom att utdka marknaden geografiskt. Inom
det férstnamnda avses bland annat att bredda anvandningen av GIS inom nagra
relativt nya anvandningsomraden, som vard, omsorg och skola.och ddrmed nar ut
till nya anvandargrupper. Exempelvis arbetar Future Position X tillsammans med
vard institutionen vid Hoégskolan i Gavle, naringslivet och kommunen inom
projektet ISAK, som handlar om att utveckla GIS fér dementa. Idén gar ut p3 att
dldre personer som lider av demens ska bara med sig en GPS som ger ifran sig ett
larm om personen ror sig utanfér ett visst geografiskt omrdde. Future Position X
arbetar dven med att introducera GIS i den traditionella undervisningen pa
gymnasiet och i grundskolan s3som i kemi, fysik och matematik. Utdver dessa nya
omraden arbetar Future Position X med afférs- och tjénste-utveckling med stéd av
GIS inom logistik, webbGIS-portaler, sakerhet och beredskap mm
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Det andra omrddet som Future Position X fokuserar pa &r geografisk spridning.
Genom ett internationellt marknadsnatverk arbetar Future Position X for att
underlatta for utldndska investeringar och etableringar i Sverige, samt att
underlatta for sina svenska medlemsforetag att expandera internationellt. Har finns
i dag flera exempel pa utlandska investeringar i Gavleregionen likval som en tydlig
internationalisering av medlemsféretagen, daribland ESRI S-Groups etableringar
och férvarv bland annat i Polen och Baltikum.

Verksamheten i initiativet

Future Position X ar verksam i Teknikparken - dar aven Hogskolan i Gavle &r
lokaliserad - och vill i samverkan med akademi, offentlig sektor och naringslivet
fortsatta att vaxa genom att attrahera kunskap, kapital och kompetens till
regionen. Future Position X erbjuder medlemsféretagen hjdlp med att nd nya
natverk och partners for nationella, regionala eller lokala samarbeten. Genom att
skapa motesplatser vill de dven hjalpa foretagen att hitta finansiering samt ge dem
lamplig coachning foér vidareutveckling av organisation, marknad och affarer.

Arbetet bedrivs inom fyra affirsomraden: GIG Research, FPX Network, FPX Lab och
FPX Markets. Affairsomrddet GIG Research fokuserar pa att driva forsknings och
utvecklings projekt inom fyra kompetensomrdden; byggnader och fastigheter,
offentliga e-tjénster, ITS (intelligenta transportsystem) samt milj6, risk och
sdkerhet. FPX Network innefattar bl a internationalisering, konferenser och
"matchmakingevents”. FPX Lab fungerar som teknisk bas for test, utveckling,
validering och demonstration av GIS-relaterade applikationer och tjanster. Inom
FPX Markets arbetar man med marknadsstudier, affarsutveckling, GIS-
kartldggningar, utldandska investeringar och massor.

Arbetet inom Future Position X bygger pd affarsutvecklingsprocesser for bade nya
idéer och foretag, samt for samarbeten mellan olika foretag. For att etableras som
ett internationellt kompetenscentrum inom GIS, vill man dessutom utveckla
affarerna foér klustret som helhet. Future Position X arbetar med ett sarskilt
projektstyrningsverktyg, som inneh3ller olika punkter/tréskelvarden for att folja en
affars- och utvecklingsprocess. Enligt styrelsens prioritering tilldmpas for
ndrvarande féljande fyra tréskelvarden: jobb, kluster, kunskapsportfélj och OBS-
varde. Dessa omrdden fungerar som checklistor som Future Position X anvander for
att analysera varje utvecklingsidé. Syftet ar att identifiera om arbetet inom Future
Position X genererar kontinuerlig utveckling inom dessa fyra huvudomraden. De tre
forsta punkterna stammer av om utvecklingsprojektet bidrar till nya jobb, nya
medlemmar, och hur klusterverksamheten bidrar till att stirka de fyra
kompetensomraddena (byggnader och fastigheter, offentliga e-tjanster, ITS samt
miljo, risk och sakerhet). OBS-vardet dr ett observationsvarde som beddmer hur
mycket uppmarksamhet ett projekt far och vad det genererar i termer av
afférsidéer och produktutveckling.

Idag pagdr en fortsatt uppbyggnad av det testlabb som etablerades redan 2004
och som namndes tidigare (FPX Lab) i Gavles Teknikpark, som erbjuder
arbetsplatser med tillgdng till utrustning och system for tekniktester och utveckling
av GIS-applikationer samt tillgang till en méangd olika typer av databaser som
mojliggdér test med skarpa data och miljéer. FPX-labbet finns tillgangligt for
organisationer och foretag som vill testa nya idéer och tjdnster samt fa hjalp med
att hdja sin bestdllarkompetens inom GIS. Bland finansidrerna till labbet finns
Lansstyrelsen, EU M3l 2 Norra, ESRI S-group ,och Sparbanksstiftelsen Nya. I
anslutning till testlabbet finns ett Showroom dar féretagen kan demonstrera sina
produkter och tjanster. Platsen fungerar aven som klustrets métesplats.
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3.2

Future Position X samarbetar bland annat med World Internet Institute,
Utvecklingsradet foér landskapsinformation, Institutet for Human Teknologi och
Fiber Optic Valley. Gemensamt drivs utvecklings- och forskningsprojekt inom t ex
affarsmodeller, e-tjdnster och smarta sensorer. Future Position X har ocksd ett
ndra samarbete med affarsangelnatverket X-invest, en grupp privata investerare.

Nedanstdende bild illustrerar pa ett férenklat sétt Future Position X: s processlogik

L 4 [ ]
L 4

p v €

\
\
Samverkan mellan féretag, och mellan

GIG Research
FPX Networks
FPX Lab

FPX Markets

féretag och akademi

Affars- och produktutveckling

Ett starkt, internationellt
konkurrenskraftigt
kompetenscentrum inom GIS-
omradet

Attrahera kompetens och kapital till
regionen

N8gra viktiga omr8den/fr8gestéliningar fér Future Position X under 2008

Infér 2008 avser klustret att bl a arbeta med féljande:

- fortsatta skapa forutsattningar fér nya féretag och nya
arbetstillféllen

- foretagsnara forskning integreras i klusterorganisationen, och
kommer att utvecklas operativt fran och med 2008

- fér den kommande tredrsperioden ska arbetet med att bygga
vidare pa den internationella lyskraften intensifieras under devisen
"Better Decision by Position”

- etablering av ett kontor i Dalarna

- ett utdkat samarbete med Region Vdarmland, med bl a utveckling av
nya webbaserade GIS-tjanster, och klusterutvecklingssamarbete
med Compare i Karlstad

Tillvaxtindikatorerna och Future Position X

Nedan anges vad som har gjorts och hur verksamhetsplanen relaterar till
tillvaxtfaktorerna tillvéxt i befintliga féretag, nyféretagande, industrindra forskning
och utbildning fér 18ngsiktig kompetensférsérjning.

Tillvéxt i befintliga féretag

Future Position X medlemsféretag har mellan dren 2004 och 2006, bortsett fran de
stora foretagen Sandvik, WM-data och Korsnas, 6kat med 220 nya jobb och haft en
okad omséttning pd 98 procent. Aven antalet hogaviénade exportjobb har 6kat.
Drivkraften ar att skapa nya produkter och tjanster pd marknaden med hégt
kunskapsinnehdll samt fa foretagen att satsa pa nya marknader. Exempelvis har
vissa foretag via Future Position X bundit samarbetsavtal med kluster i USA,
Tyskland, Ukraina och flera nya kontakter har skapats internationellt.
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3.3

Okat nyféretagande

Sedan start har Future Position X varit med och stottat tillkomsten av 12 nya
foretag. Verksamheten for nyforetagande ligger nara arbetet for tillvaxt i befintliga
foretag och det handlar aven har om att stdlla kompetens och fysiska miljéer till
forfogande for nyféretagare, liksom stdd i affarsutvecklingsprocessen. Future
Position X har aven ett internationellt marknadsnatverk som ska underlatta for
utlandska etableringar i regionen.

Okad industrinéra forskning

Ett breddat samarbete med GIS-forskningsinstitutet p& Hogskolan i Gavle (HiG)
tillhér de nyare samverkansomradena i klustret. Tillsammans ska man verka for att
fora ut hogskolans forskningsresultat for att bidra till tillvdxt i regionen med
avseende pa nya foretag, effektivare offentlig foérvaltning och 6kad service till
medborgarna.

Utveckling av utbildning som syftar till I8ngsiktig kompetensférsérining

Klustret har varit en aktiv intressent till Folkuniversitet att etablera en ny GIS-
anvandarutbildning i form av en KY-utbildning och har varit engagerat i
framtagning av GIS-pedagogiska laromedel och lararfortbildning riktad mot
grundskolan i forsta hand.

Foretagens syn pa Future Position X

Genom ett enkatutskick till ett urval av féretag som deltar i Future Position X har
varderingen samlat in information om hur féretagen ser pd Future Position X som
initiativ. D& denna vérdering genomférs for forsta gdngen fungerar varderingen
som en nollbasmatning som blir intressant att folja utvecklingen fér dver tid.

12 foretag har svarat pd enkaten av totalt 17 féretag som enkaten gick ut till. I
princip har alla respondenter svarat pa enkétens alla fragor, vilket mdjliggér att
relatera olika svar till varandra.

Det bor betonas att 12 svarande foretag utgdr ett mycket litet analysunderlag.
Resultaten i nedanstdende redovisning bor darfor tolkas med stor forsiktighet. Det
faktum att alla foretag i stort sett har svarat pa enkétens alla frdgor ger dock en
nagot dkad méjlighet att dra slutsatser om de svarandes synpunkter. Daremot &r
det svart att utifrén detta underlag dra slutsatser kring i vilken grad svaren &r
representativa for den féretagsgrupp som Position X vander sig till generellt.

Av de foretag som har besvarat enkdten &r alla tjansteféretag och de producerar i
huvudsak fér en nationell (9 féretag) och delvis fér en regional (3 fbretag)
marknad.

De foretag som har besvarat enkaten anger olika motiv for sin medverkan i Future
Position X har. De viktigaste anges vara:

«  For att fa tillgdng till 6kad kunskap om nya produkter/tjanster

e For att delta i gemensamma projekt med andra féretag

e For att skapa nya affarer och/eller méjlighet till nya affarer

¢ Nya natverk

+  FOr att fa tillgéng till kompetensférsorining via klustret/natverket

Att klusterinitiativet ar en samlingspunkt for féretag dar kontakter kan knytas
verkar vara en viktig anledning att medverka. Bade nya natverk och samarbeten
med andra foretag ar bland de framsta motiven. Det ar rimligt att anta att detta
vidare vantas leda till en 6kad kunskap om nya produkter och tjanster och
méjligheter till nya affarer som ocksa framtréder som viktiga motiv. Slutligen finns
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det &ven en tro pa att klusterorganisationen som s3dan kan bidra till
kompetensférsdrjningen i regionen.

Det kan konstateras att det framst &r fokus pa kontakter med andra féretag som
motiverar medverkan. Kontakter med forskare, hdgskolor och andra offentliga
aktérer framkommer inte specifikt bland de framsta motiven.

Behovet av insatser fran ett foretagsperspektiv

Utifrdn bland annat foretagens motiv till att vara med i Future Position X stélls
frdgor i enkaten kring hur foretagets behov av extern kompetens ser ut.

Samtliga 12 svarande foretag anser att det ar viktigt eller mycket viktigt for
foretaget att fa tillgang till extern kompetens for att utvecklas. Detta kan relateras
till att de ocksd namner tillgdng till kompetensforsérjning som ett viktigt motiv att
medverka i klustret. Foretagen efterfrdgar har olika typer av extern kompetens
inom omrdden som sélj och systemutveckling, marknadsféring, FoU, verksamhets-
och processutveckling, produktionskapacitet, affarsutveckling mm. Det &r bade
specialistkompetens inom det egna omradet och kompetens inom stédomraden
som marknadsféring och copyright, som efterfrdgas. Nagon respondent menar
ocksd att en viktig del i kompetensférsérjningen &r att kortsiktiga kompetensbehov
kan Iésas genom natverken i klustret nar man inte behdver kompetensen i den
I6pande karnverksamheten.

Féretagsenkdten har vidare samlat in information kring féretagens syn pa
nuvarande samarbete och dnskat samarbete med olika aktérer. Stora skillnader
mellan faktiskt samarbete och o6nskat samarbete skulle indikera att det finns
utvecklingsmdéjligheter ur ett foretagsperspektiv. Tabellen nedan visar
enkétresultaten avseende féretagens genomsnittliga syn p@ nuvarande och 6nskat
samarbete med olika aktdrsgrupperingar. Foretagen har tillfrégats i vilken
utstrackning de samarbetar respektive énskar samarbeta med olika aktorer, dar 1
ar "inte alls” och 5 ar ”"i mycket stor utstrdackning”. Diagrammet visar ett
genomsnitt av alla svar.

Diagram 4: Grad av samarbete med olika aktorer, nuldage och onskvart

é @ Nulaget
0 Onskvart
Gymnasie- och KY-utbildningar
Hdgskola/Universitet
Externa FoU-aktorer
Foretagsframjande aktorer
Foretag
0 ! 2 3 4 5
\ J

For samtliga samarbetsaktérer dnskar foretagen ett mer omfattande samarbete
jamfért med hur det ser ut i dagslaget. Det ar relativt tydligt att det &r med andra
foretag som samarbete 6nskas i hdgst utstréckning och det ar ocksd med andra
foretag man samarbetar mest idag, jamfort med Ovriga aktérer. Det verkar finnas
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efterfrdgan pad ett utvecklat samarbete med hégskola och universitet vilket kan
tolkas som en utvecklingsmdjlighet for klustret. Utifrdn enkatsvaren gdr det
mojligen ocksd att urskilja att det framférallt &r inom den hégre utbildningen som
foretagen onskar ett okat samarbete; bdde med hégskola/universitet och externa
FoU-aktorer.

Bade nuvarande och dnskat samarbete ligger i linje med motiven till att medverka i
klustret, da8 det ar framst foretag och féretagsframjande aktérer man samarbetar
med idag och ocksd dem som man framst vill samarbeta med i framtiden. Det &r
dock vart att notera att manga foretagsframjande aktorer ar offentliga, exempelvis
Almi och kommunernas naringslivskontor.

Férutom vilka aktdrer féretagen samarbetar med stélldes ocksd i enkaten fragan
inom vilka omrdden foretagen vill att samarbetet ska ske. Frdgan delades upp
mellan samarbeten med andra foretag respektive FoU-institutioner. Det finns ett
antal omraden som foretagen skulle kunna ténka sig att samverka mer kring med
andra foretag for en o©kad konkurrenskraft. Dessa omrdden illustreras i
nedanst3ende diagram.

Diagram 5: Omrdden som foretag vill samverka mer kring for att oka
foretagets konkurrenskraft

4 )

Produktutveckling
Produktion
Kostnadsreducering

Inkop [

Ovrigt

0 5 10

Antal svar

N J

De omraden som féretagen inom Future Position X ser att de i hégre grad vill
samverka inom med andra féretag ar framférallt forskning och utveckling, tatt foljt
av forsadljning, marknadsféring och produktutveckling. Minst potential syns for
samarbete inom inkd&p.

En annan aktdér som foretagen dnskar mer samarbete ar med hégskola/universitet
enligt diagram 1. Idag uppger 10 av de 12 responderande féretagen att de
samarbetar med forsknings- och utbildningsinstitutioner. Varderingen har bett
foretagen att specificera befintligt samarbete samt vilken typ av samarbete som de
onskar med FoU-institutionerna kring olika omrdden. Se nedanstdende diagram,
dar 1 ar "inte alls” och 5 ar "i mycket stor utstrackning”. Diagrammet visar ett
genomsnitt av alla svar.
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Diagram 6: Grad av samarbete med FoU-institutioner, nulage och 6nskat

4 B 6nskvart] )
W Nulaget

Utv nya forskn. omrdden

Uppdragsutbildning

Utv av nya utbildn. program

Uppdrag enskilda forskarem—'l%
Samarbete med gymnasieutbml'ﬁ

Studentutbyte

Samarbete med institution

P3verka framtagandet KY-utbildn

0 1 2 3 4 5

. J

Situationen &r likartad for alla omrdden, bade vad géller nuvarande och 6nskat
samarbete. Det foretagen verkar vara mest intresserade av ar studentutbyte och
samarbete med institutioner, utveckla nya utbildningsprogram liksom i viss man
paverka framtagandet av KY-utbildningar. Det kan ocksd konstateras att foretagen
inte inom ndgot omrade uttrycker énskat samarbete med universitet och hégskola
mer an till viss del.

Resultat och effekter fran ett foretagsperspektiv

Enkatundersdkningen till foretagen har ocksd samlat in information kring vilka
resultat och effekter féretagen upplever att Future Position X bidrar till. Med
resultat menas har viktiga féretagsrelaterade resultat som i sin tur kan leda till
forstarkta klusterforhallanden och tillvaxt. Med effekter menas har konkreta
tillvaxtresultat som t ex nya affarer, lagre kostnader osv.

I enkédten har foretagen fatt frAgan hur de varderar olika typer av resultat utifrdn
vad Future Position X medverkar till att skapa. De tre omraden som ges den hogsta
bedémningen utifr@n Future Position X &r att initiativet bidrar till:

- Okad kunskap om produkter/tjénster

- Okad kunskap om branschen

- Okat samarbete/samverkan med féretagen

- Nya nétverk

- Nya affdrer och/eller mdéjlighet till nya afférer
-  Etablerat nya samarbeten med féretag

De angivna resultaten av medverkan ligger ganska val i linje med féretagens motiv
att medverka. Nya och ¢kat samarbete infrias, liksom 6kad kunskap om produkter
och tjénster, mdjligheter till nya affarer och 6kad kunskap om branschen.

Nedanstdende diagram illustrerar hur foretagen bedémer Future Position X férmaga
att initiera foretagsrelevanta utbildningar och kompetensutvecklingsaktiviteter som
bidrar till féretagets utveckling. Skalan &r fran 1-4 dar 1 star for "daligt” och 4 for
"mycket bra”.
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Diagram 7: Bedémning av Future Position X formdaga att bidra till FoU och
utbildningsrelaterade omraden

4 )

Vara maklare kring
komtetensutvecklingsinsatser

Bidra till 6kade kontakter med
FoU-aktorer

Bidra till behovsstyrda FoU-
insatser

Initiera féretagsrelevanta
utbildningar

0 1 2 3 4

- J

Hogst medelvarden utifran foretagens bedémningar far Future Position X bidrag till
att vara maklare kring kompetensutvecklingsinsatser och att bidra till 6kade
kontakter med FoU-aktérer. Nagot lagre vardering far klustrets formaga att initiera
foretagsrelevanta utbildningar, samtidigt som beddmningen ligger pa den dvre
delen av skalan. I diagrammet redovisas varderingen for de foretag som har
uppgett en faktisk vardering, d v s "vet ej”-svar har uteslutits.

Vad avser klustrets formaga att bidra till behovsstyrda FoU-insatser anser samtliga
att den &r bra eller mycket bra. 10 av 12 anser att Future Position X p3 ett bra satt
bidrar till 6kade kontakter med FoU-aktérer. Initiativets formaga att vara maklare
kring kompetensutvecklingsinsatser bedémer 9 av 12 foretag skoéts bra eller
mycket bra medan 7 av 12 anser att klusterinitiativet ar bra eller mycket bra pd att
initiera foretagsrelevanta utbildningar. For alla fragor har 2 féretag angett "vet ej”.

Tabellen nedan visar hur foretagen ser pa Future Position X: s férmaga att
underlatta vid rekrytering av ratt kompetens. Mer @n halften anser att klustret i
viss eller hdég grad underldttar vid rekrytering.

Tabell 7: Bedomning av Future Position X: s formdga att underldtta vid
rekrytering av ratt kompetens (n=12)

I mycket hog grad
I hog grad

I viss grad

I liten grad

Inte alls

Vet ej

HEHEENNO

Vilka resultat har dd Future Position X: s insatser och aktiviteter pd8 FoU-omradet
lett till? Nedanstdende tabell visar vad foretagen har svarat pa en direkt frdga kring
vad deltagandet i aktiviteterna har inneburit nar det handlar om FoU-relaterade
aktiviteter.
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Tabell 8: Bedomning av vad deltagandet i Future Position X:s aktiviteter
har inneburit (n=12 for alla fragor)

JA NEJ VET EJ
Utokade satsningar p& FoU 5 4 3
Nya FoU-projekt 7 4 1
Okat FoU-samarbete med andra féretag 5 6 1
Okat FoU-samarbete med 6 5 1

Hﬁgskola/Universitet/Industriforskningsinstitut

Tabellen visar att en majoritet av de svarande foretagen menar att deltagande i
Future Position X har haft en positiv effekt avseende alla ovanstdende omraden
forutom okat FoU-samarbete med andra foretag.

I enkdten har frdgor &ven stallts till foretagen kring konkreta tillvéxteffekter.
Foretagen har tillfrdgats om de beddmer att Future Position X som initiativ har
bidragit till 6kad forsaljning, lagre kostnader, Okat antal anstadllda samt nya
investeringar.

Tabell 9 Konkreta tillvaxteffekter (n=12 for alla fragor)

JA NEJ VET EJ
Okad forsiljning 6 6 0
Lagre kostnader 4 6 2
Okat antal anstillda 3 9 0
Nya investeringar 4 7 1

Frén tabellen kan utldsas att det i stérst utstrédckning &r 6kad fdrséljning som
Future Position X har bidragit till, medan det i minst utstrackning har lett till ett
dkat antal anstallda. I enkéaten stalldes ocksa foljdfragor med &ppna svarsfalt.
Nagra respondenter har da i férhallande till nya investeringar och 6kad férséljning
framhallit att Future Position X &r bra pd att hitta extern finansiering, som
mojliggdr vissa projekt som annars inte hade kunnat bli av. I ndgot fall uppges att
projekten har lett vidare till ny verksamhet och ytterligare investering.

Foretagen som har svarat pd enkadten har dven fatt fragan om de beddémer att
Future Position X: s aktiviteter kommer att bidra till en langsiktigt forstarkt
konkurrenskraft. I nedanstdende tabell redovisas féretagens svar kring denna
fraga.

Tabell 10 Future Position X: s bidrag till Il3ngsiktigt forstarkt
konkurrenskraft (n=12, 12, 11)

Genom: JA NEJ VET EJ
Forbattrade 10 1 1
produkter/tjanster

Nya 11 1 0
produkter/tjanster

Kostnadsfordelar 4 5 2

Resultaten visar pa en mycket stark tilltro till initiativets méjlighet att 18ngsiktigt
stdrka foretagens konkurrenskraft. 10 av 12 féretag anser att Future Position X
bidrar till en I8ngsiktigt forbattrad konkurrenskraft genom férbéttrade
produkter/tjanster. 11 av 12 féretag anser att Future Position X bidrar till den
I&ngsiktiga konkurrenskraften genom nya produkter/tjdnster medan en lidgre andel
(4 av 11) menar att initiativet genom kostnadsférdelar bidrar till konkurrenskraften
pa 18ng sikt.
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3.4

3.5

Foretagen har &ven svarat pd om de bedémer att foretagets deltagande i
initiativets aktiviteter har bidragit till 6kad jamstadlldhet, 6kad integration, &6kat
miljdmedvetande. Méjligen kan vi se att nagot fler féretag anser att medverkan i
klusteraktiviteterna har lett till dkad integration och 6kat miljomedvetande an
andelen som anser att det har bidragit till 6kad jamstalldhet.

Tabell 11 Bidrag till h&llbarhetsaspekter (jamstdlldhet, integration,
miljomedvetande (n=12 for alla aspekter))

JA NEJ VET EJ
Okad jamstilldhet 2 7 3
Okad integration 3 6 3
Okat 3

miljomedvetande

Vad kan initiativet gora ytterligare?

I enkdten har fr@gan stéllts vad som kravs for att ytterligare starka
konkurrenskraften fér sektorn/branschen samt i foretaget, samt hur klustret kan
arbeta for att bidra till detta. Svaren pd vad som krdvs for att stdrka
konkurrenskraften och vad klustret kan géra sammanfaller i stor utstrackning.

Sammantaget framkommer att marknadsféring av mdéjligheterna med GIS och en
O0kad kannedom och kunskap om GIS a&r viktiga komponenter for konkurrenskraft.
Det &r ocksd har féretagen menar att Future Position X kan gdra stora insatser
genom att sprida kunskap, verka fér medial uppmarksamhet och marknadsféring i
mer generella termer. Nagra féretag menar ocksd att en viktig uppgift fér Future
Position X pa detta omrdde &r att underldtta fér kommersialisering av
forskningsresultat. Det kan innebara att ha dverblick dver forskningsresultat och
paketera dem for tillampning, att leda forskningsprojekt och att stddja nya nischer
med kompletterande aktiviteter.

I enkaten har fragan stéllts vad foretaget anser att initiativet kan géra for att i
framtiden skapa an mer varde for foretaget. Sammantaget framkommer att ett
natverksbyggande och nya och utdékade samarbeten &r det viktigaste fér féretagen
att fa ut av sin medverkan i Future Position X. Ndgon onskar ocksd att natverket
ska stracka sig utanfér Gavleborgsregionen och Sverige. Mer forskning och
spridning av forskningsresultat &r ytterligare ndgot som féretagen anger skulle
skapa ett storre varde for féretagens medverkan i Future Position X.

Foretagen och jamstadlldhet

I en del av enkédten stilldes mer specifika frdgor kring hallbarhetsaspekten
jamstalldhet. Har efterfrdgas hur foretagen har arbetat for att uppmérksamma
frégan och bidra till 6kad jamstalldhet.

Av de 12 féretag som besvarat foretagsenkaten svarar 5 att de har genomfort en
jamstalldhetsplan, 2 av foretagen har tillsatt en jamstalldhetsansvarig, 3 har
genomfdrt utbildningsinsatser pa omradet och 4 har genomfért en Idnekartlaggning
under den senaste 5 aren. Future Position X har funnits sedan 2002, och har alltsd
varit verksamma under den femarsperiod som efterfragas i enkaten. Daremot vet
vi inte hur ldnge féretagen som har svarat pa enkaten har tagit del av
klusterinitiativets verksamhet och vi bor ta i beaktande att endast 2 féretag av de
svarande féretagen angav att medverkan i initiativets aktiviteter har bidragit till
Okad jamstélldhet i foretaget, innan slutsatser dras om Future Position X: s
inverkan pd foretagens jamstalldhetsarbete.
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3.6

Sett till alla svarande foretag var den genomsnittliga andelen anstadllda kvinnor 48
procent. 6 av 10 av de svarande foretagen har uppgett att det finns kvinnor i
ledningsfunktion inom foretaget.

Slutsatser Future Position X

Aven gallande Future Position X vill vi podngtera det begransade svarsunderlaget
och de dédrmed begransade méjligheterna att utifran dessa svar dra slutsatser som
kan anses vara representativa for initiativets intressentféretag. Har kommenteras
vissa av de tendenser som kan utlasas ur svaren.

Generellt verkar motiven for féretagen att medverka i Future Position X motsvaras
av den huvudsakliga inriktningen i initiativet. Det handlar bl a om att fa tillgang till
kunskap om nya produkter/tjanster, delta i gemensamma projekt med andra
foretag, skapa nya affarer och natverk och fa tillgang till kompetensférsérjning.
Motiven for att medverka verkar ocksa i huvudsak sammanfalla med de resultat
som foretagen anser att Future Position X bidrar till.

Samarbete verkar idag i storst utstréckning ske med andra féretag, vilket ocks3 i
hég grad efterfrdgas av foretagen och motiverar medverkan. Intressant att notera
ar att 10 av de 12 svarande féretagen anger att de vill samverka med andra
féretag inom forskning och utveckling. Har verkar sdledes andra féretag betraktas
som en bade naturlig och intressant samarbetspartner fér kunskapsutveckling.
Detta ar som tidigare namnts en intressant aspekt att folja utvecklingen fér éver
tid och kan i vissa fall relateras till ett klusters mognadsgrad.

Aven inom férsiljning, marknadsféring och produktutveckling énskar féretagen
samarbeta mer med andra féretag. Angdende produktutveckling anger nastan alla
svarande féretag att Future Position X redan har bidragit till bade foérbéattring av
produkter/tjanster och utveckling av nya produkter/tjanster.

I viss utstrackning kan vi se att foretagen dnskar mer samarbete med universitet
och hégskolor jamfért med nuldget. Har kan det méjligen finnas en
utvecklingspotential. Samtidigt anses Future Position X i relativt hég grad bidra till
kontakter med FoU-aktdrer och initiativet far goda omdémen for insatserna pa
FoU-omradet.

Fér att bidra till starkt konkurrenskraft inom GIS-omrddet framtrader
marknadsforing av mdjligheterna med GIS och en dkad kdnnedom och kunskap om
GIS som viktiga komponenter. Har anses ocksd Future Position X kunna bidra
genom att sprida kunskap, verka for medial uppmarksamhet och marknadsféring
av omradet. For att skapa &n mer virde och forutsattningar for konkurrenskraft
for foretagen menar dessa att Future Position X i 6kad utstrackning bér arbeta med
natverksbyggande och utveckling av nya och utdkade samarbeten. Dessa
synpunkter svarar val mot initiativets huvudsakliga verksamhet via FPX Network
och FPX Markets.

Generellt ser Future Position X vissa utmaningar fér att vidare utveckla
verksamheten. Bland annat handlar det om att i stérre utstréckning badde kunna
fungera som och anses vara en Idpande 18ngsiktig verksamhet och inte ett projekt.
Detta relaterar till mdjligheten till en 18ngsiktig finansiering och att hantera
likviditetsfrdgan. Det handlar ocksd om att |8ngsiktigt kunna uppratthdlla
engagemanget hos medverkande aktérer och foretag genom att initiativet skapar
mervdrde for intressenterna.
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Inom jamstéalldhetsomrddet verkar Future Position X arbeta relativt aktivt inom
omradet bdde genom projekt och en jamstalldhetspolicy. Bland annat har initiativet
i samverkan med Fiber Optic Valley medverkat i utbildningar om genus och
ledarskap. De medverkande féretagen verkar ha ett intresse for fragan och vissa
arbetar aktivt med olika insatser. P38 sikt verkar utvecklingen leda till att fler
kvinnor &n man gar GIS-relaterade utbildningar. Generellt ses ocksd vard och
omsorg, som ar en kvinnodominerad bransch, som mdjligt stora anvandare av GIS-
tjanster i framtiden.
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4.1

4. Centrum for Radiomatteknik

Initiativet och verksamhetsidén

I bérjan av ar 2006 initierade Hégskolan i Gavle (HiG), Gavle kommun och Ericsson
Centrum for Radiomatteknik, for att verka fér utbildning och forskning inom
omradet i ndra samarbete med industrin och KTH. Den lokala nérvaron av Ericsson
och dess utvecklingsverksamhet inom test och mat, som innan centrats uppkomst
samarbetade kring radiofdrstédrkare med HiG: s avdelning fér Elektronik utgoér
grunden fér centrat. Idag ar Centrum f6r Radiomatteknik lokaliserat till
Teknikparken i Gavle och tillhér HiG organisatoriskt. Ambitionen &ar dels att vara ett
kompetenscentra inom omrddet som hela landet kan dra nytta av, dels att utgora
en tillvaxtfaktor i regionen, som lokala féretag kan utnyttja som kompetenskalla
och métesplats. Tanken &r att erbjuda partnerskap till sdval multinationella
storféretag som sma “start-ups”. Ericsson har varit med som huvudpartner frén
bérjan. Fler foretag och andra aktérer har darefter anslutit sig och nu deltar totalt
tretton partners i initiativet.

Det 18ngsiktiga malet for Centrum fér Radiomatteknik &r att stodja forskning och
utbildning inom omradet. Till detta hér ocksa att verksamheten ska bidra till att
skapa en infrastruktur med varldsledande forskning och utbildad arbetskraft. En
sddan infrastruktur mojliggér for befintliga foretag att expandera, samtidigt som
det kan attrahera underleverantérer till regionen. De langsiktiga effekterna man vill
uppna med detta &r att Ericsson blir kvar i Gévle, att hégskolans kompetensniva
okar och i storre utstrackning mojliggdr utbildning pd masternivd samt att féretag
flyttar till Gavle och att nya foretag startar.

Utvecklingen i sektorn

Radiomatteknik och  signalbehandling, som &r centrats huvudsakliga
forskningsomrade, anvéands i allt fran mobiltelefonteknik till industriell matteknik. I
industrin anvands det exempelvis till att ersatta riskfyllda manuella moment, som
att méata temperaturen i en het masugn. Med avancerad radiométteknik finns ocksa
potential att inom produktionstest sdnka kostnader och hdja kvaliteten i
produktionen. Tradlésa kommunikationssystem &r aktuellt i manga delar av
samhaéllet. Ett problem som kan uppstd &r stérningar frdn elektromagnetiska falt,
vilket kan bli sarskilt riskfyllt i exempelvis sjukhusmiljder. Det &r ocksa motivet
bakom ett av centrats forskningsprojekt.

Tradlésa kommunikationssystem utvecklas standigt och medfér utmaningar for
savél konstruktion som produktion. Radioprodukterna blir allt mer avancerade som
en folid av att krav stalls pd 6kad overféringskapacitet, mindre storlek, mindre
effektférbrukning och lagre kostnad. Okande integration 6kar ocksd produkternas
komplexitet. Den snabba utvecklingstakten medfér ett stort behov av avancerad
matteknik for att oka forstdelsen fér komplicerade fenomen i produkterna. Det
stéller ocksd krav p@ kompetensforsorjningen.

Radiomatteknik betraktas i sig som ett relativt traditionellt omrade. Inom Centrum
for Radiomatteknik har man hittat en nisch fér nyskapande radiomatteknik genom
att kombinera det med mikrovagsteknik och digital signalbehandling.
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Verksamheten i initiativet

Genom att kombinera klassisk radiomatteknik med signalbehandling skapas en
unik tvarvetenskaplig nisch med stor tillampningspotential som fyller ett behov i
bade néaringsliv och akademi. Detta ldgger ocksd grunden for forskningssamarbeten
utanfér regionen, bade nationellt och internationelit.

Grunden for verksamheten inom centrat d@r forskningssamarbetet med Ericssons
utvecklingscentrum for test- och matteknik. Det ar dock viktigt att betona att
centrat inte stodjer Ericsson som féretag. Fokus &r i stallet pd@ utbildning och pa
mindre leverantérsforetag. Det ar de mindre féretagen som ar samarbetspartners.
HiG och Centrum for Radiomatteknik fungerar som en neutral motesplats fér
Ericsson, dess experter och underleverantérer.

Inom centrat drivs idag huvudsakligen tre projekt; trddlés kommunikation i
industriella miljéer, radiomatteknik for framtida férstdrkarsteg och sandare, samt
antennprojektet som drivs utan extern finansiering. De tva férstndmnda projekten
finansieras av Vinnova respektive KK-stiftelsen. I projekten deltar totalt 15 foretag.
Tanken &r att borja i liten skala for att kunna bygga upp fértroende hos féretagen.
M3let pd sikt &r att engagera 25 foretag.

I syfte att uppnd det 18ngsiktiga malet att stdédja forskning och utbildning inom
omradet, arbetar centrat utifrdn fyra utgdngspunkter; stddja utbildningen av
radioingenjorer i varldsklass vid HiG, stodja rekryteringen av doktorander till den
nationella forskarskolan i telekom (Graduate School of Telecommunications),
bedriva varldsledande forskning inom omradet radiomatteknik samt att stédja lokal
industri inom radioomradet. Stodjandet av lokal industri sker genom gemensamma
forskningsprojekt, seminarier, tilldanglighet till experter och externa kurser.

Under 2007 genomférdes nagra storre aktiviteter, bl a arrangerades en konferens,
dar alla stora instrumenttillverkare fanns representerade. Konferensen utgjorde ett
tillfalle att f& kontakt med instrumentleverantérerna fér att skapa broar till
industrin och s smaningom kunna se forskningsresultaten tillampade i praktiken.
Andra viktiga milstolpar under 2007 var att nya projekt startades och att ett avtal
slots mellan HiG, KTH och kommunen, som ger en ekonomisk och
kompetensmadssig grund foér centrat framover.

Nedanstdende bild illustrerar forenklat kompetenscentrats verksamhetsidé:

L4 u .

> v | <

. \ \

Stédja utbildningen av
radioingenjorer i varldsklass vid HiG
Stoédja rekryteringen av
doktorander till den nationella
forskarskolan i telekom

Bedriva vérldsledande forskning
Stodja lokal industri inom omrade
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infrastruktur med varldsledande
forskning och utbildad
arbetskraft
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N8gra viktiga omr8den/fr8gestéliningar fér Centrum fér Radiomé&tteknik under 2008

For &r 2008 har tre mal fér verksamheten formulerats:

e Etablering av ett innovativt Oppet forskningslaboratorium dar féretag i
samverkan med hoégskolans forskare bedriver forskning inom omradet
radiomatteknik,

e Uppstart av ytterligare ett projekt med extern finansiering,

e Etablering av minst fyra mindre foretag i centrats lokaler.

Tillvaxtindikatorerna och Centrum for Radiomatteknik

Med tanke pa att Centrum fér Radiomatteknik &r ett relativt nytt klusterinitiativ
som knappt har hunnit fa igdng sin operativa verksamhet &r det &nnu inte mojligt
att i storre utstrackning redovisa verksamhet relaterad till de specifika
tillvaxtindikatorerna. I viss man kan den befintliga och planerade verksamheten
relateras till tillvaxtindikatorerna, vilket presenteras dversiktligt nedan.

Industrinara forskning

Industrindra forskning ar centrats grundidé, som ska fungera som en plattform for
forskningssamverkan. Samverkan sker dels mellan foretagen och hdgskolan, dels
foretagen emellan dar en viktig aspekt &r att I18ta smd foretag ta del av
storforetagens satsningar.

Utbildning

Den starka anknytningen till hdgskolan bidrar &ven till ett stort fokus pa utbildning.
Aven foér utbildning &r malet stéllt till att verka som en samverkansplattform och
stddja rekrytering och utveckling av utbildning. HiG arbetar for att erbjuda
ingenjérsutbildningar pa alla utbildningsnivder. Under 2007 tilldelades man ratten
att examinera elektronikingenjérer p& masternivd och i samverkan med KTH
erbjuds forskarutbildning inom ramen for den nationella forskarskolan i telekom.

Centrat uppmérksammar ocksd att fa studenter i Sverige soker sig till
ingenjorsutbildningar i allmanhet, vilket utgér ett hinder vid rekryteringen. D&arfor
avses en langsiktig uppbyggnad av ett ndra samarbete med gymnasieskolor i hela
regionen, inklusive Dalarna, for att 6ka intresset for utbildningen och locka fler
studenter att soka.

Nyféretagande

For nya och nyinflyttade féretag erbjuder centrat sitt expertkunnande och tillgédng
till en innovativ forskningsmiljé, som kan paskynda etableringen. Att bidra med
infrastruktur och expertis minskar féretagens uppstartskostnader.

Tillvéxt i befintliga féretag

Genom centrat ges mojlighet fér sm& och medelstora foretag att forska i
samverkan med stora foretag och ta del av deras satsningar. Dartill erbjuds
forskningsprojekt med delvis extern finansiering.

Slutsatser Centrum for Radiomatteknik

Centrum for Radiomatteknik ar ett mycket nytt initiativ som fortfarande ar i en
etablerings- och formeringsfas. Darfor bedémdes det inte vara mdjligt att
genomfora en foretagsenkadt for initiativet. Den verksamhet som har initierats har
darfor i denna vardering inte stamts av mot initiativets intressentgrupper.
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Vi kan se att initiativet har verksamhet som bidrar till samtliga identifierade
tillvéxtindikatorer. Fokus fér verksamheten ligger pa industrindra forskning och
utbildning. Samtidigt avser initiativet att ytterligare utveckla den verksamhet som
relaterar till nyféretagande. Det finns hos initiativet ocksd en I&ngsiktig tanke som
handlar om att attrahera befintliga féretag i andra regioner liksom att verka for
tillvaxt i befintliga foretag generellt.

Verksamheten ser vissa utmaningar i sitt nuvarande skede for att kunna fortsatta
utvecklas i dnskad riktning. Det handlar dels om att sakerstilla en mer I3ngsiktig
basfinansiering, dels om att hantera likviditeten d& en stor del av verksamheten
drivs i projektform. Arbetssattet, som i relativt stor omfattning involverar privata
aktdérer och handlar om att kommersialisera forskningsresultat, innebar ocksa till
viss del en anpassning och nytdnkande for hégskolans verksamhet. Ett dkat stéd
och samverkan med olika offentliga regionala aktérer ses som en viktig del i den
fortsatta uppbyggnaden av centret.

Som har beskrivits soker Centrum for Radiométteknik ocksd arbeta foér att bredda
rekryteringsbasen inom omradet, inte minst ur ett jamstalldhetsperspektiv. Har
pagdr viss informerande verksamhet riktad till gymnasieskolor i syfte att 18ngsiktigt
oka andelen tjejer i utbildningsprogrammen relaterade till omradet.
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5.1

5. Industriell IT

Initiativet och verksamhetsidén

Bakom klusterinitiativet Industriell IT star Sandbacka Park, en teknikpark i
Sandviken som for narvarande inhyser drygt 40 féretag, ca 600 medarbetare och
ett hundratal studenter. Sandvikens kommun &r huvudman fér béde teknikparken
och klusterprojektet. Sandbacka Park a&r ett framvaxande centrum for
teknikutveckling i regionen och féretagen har framst kompetenser inom teknik och
IT. Denna kompetensbas inom teknik och IT kompletteras av ett antal féoretag med
olika "support-tjanster" sdsom reception, administrativa funktioner,
personalrekrytering m m. Det &r i denna miljoé som ett kunskapscentrum for
industriell IT planeras och vaxer fram. Forhoppningen och ambitionen ar att kunna
bygga upp ett regionalt kluster av féretag, utbildningsanordnare och FoU-
organisationer inom omradet industriell IT fér att 6ka teknikdverféringen mellan
foretagen. Satsningen berdr saval storindustri som underleverantérer och mindre
tillverkande foretag.

Syftet &r att stédja de sm& och medelstora foretagens utveckling genom samarbete
och ékad kompetens inom industriella IT-omradet. Inom industriell IT finns stor
potential for sm& och medelstora féretag, som idag inte utnyttjar tekniken i den
man som vore moéjligt. Samtidigt ar det viktigt for dessa féretag, som ofta &ar
leverantorer till storféretagen, att kunna synkronisera leveranserna med kunderna
och kunna erbjuda elektronisk orderhantering, fakturering och betalning.
M3lsattningen for Industriell IT &r att de kommande tvd 8ren generera 10 nya
féretag inom industriell IT, samt att 50 nya arbetstillfdllen skapas inom omradet.

Utvecklingen i sektorn

Med industriell IT integreras administrativa system med system som styr och
dvervakar den industriella produktionsprocessen. Information frén de tva typerna
av system samkérs i en gemensam databas for att optimera produktion och
forsaljning. Industriell IT ingdr darmed i effektiviseringsprocesser inom industrin. IT
har ldnge varit en del av den svenska processindustrins atgarder for okad
effektivitet och okat kapacitetsutnyttjande av maskiner. Idag styrs en stor del av
denna industri av avancerad teknik. Utvecklingen drivs p& av den harda globala
konkurrensen; nar priserna pressas blir stora volymer och felfri produktion allt
viktigare. Utdver detta &r elektroniska affarer, som i manga delar &r beroende av
de industriella IT-systemen, en néaringslivsfrdga pa stark frammarsch. Den allt mer
avancerade tekniken stiller stora krav pd kvalificerad arbetskraft, vilket &r en
utmaning for sektorn.

Klusterinitiativet Industriell IT uppmdrksammar att det idag framst ar de storre
industrierna som investerar i industriell IT for att effektivisera sin verksambhet,
medan det fér sm& och medelstora foéretag inte &r lika sjalvklart. Bland mindre
tillverkande foretag och foretag som levererar tjanster och service till regionens
storforetag finns en varierande kompetens vad galler anvandning av datorstdd.
Jamfort med de stdérre maskinbearbetningsféretagen ar dessa systems mdjligheter
otillrdckligt utnyttjade, vilket ofta beror pd bristande kompetens. Samtidigt kan
industriell IT i vissa fall vara avgérande foér att det mindre féretaget ska kunna
fortsatta leverera till kunderna. Kunderna som ofta ar stora industrier stdller krav
pa elektroniska tjanster.
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Verksamheten i initiativet

Initiativet Industriell IT pdbdrjade sin verksamhet &r 2006. Omradet kring
Sandviken identifierades som en bra bas med goda fOrutsattningar for
vidareutveckling inom industriell IT. I grunden finns en stark industri med
avancerade administrativa system och 18ngt driven processautomation och ett antal
foretag med kompetens inom olika delar av informationsteknologi,
processautomation och kommunikation. I dialog med foretagen i omrddet har tva
natverksgrupper bildats; dels en leverantdrsgrupp bestdende av
underleverantérsforetag, dels IT-chefsgruppen bestdende av IT-chefer i regionen.
Dessa grupper ska jobba med de fragor féretagen lyfter som viktiga ur sdval ett
brukarperspektiv som ett leverantérsperspektiv

Natverksbyggande och kontaktskapande har varit centrala i den inledande
verksamheten. Fokus har varit att skapa en neutral moétesplattform och agera
sammanhallande och sammanférande.

Med utgdngspunkt i de befintliga forumen, bl a tidigare ndmnda IT-chefsgruppen
och underleverantérsgruppen, har initiativet arbetat med att férbereda samlade
utbildningsinsatser och understka intresse fér gemensamma utvecklingsprojekt.
Under hésten holls Industrial IT Forum, en seminarie- och forumdag fér personer
verksamma inom produktionsutveckling inom industrin och tillverkande féretag p3
temat “hur kan vara svenska foretag behalla vérldsledarskapet”. En liknande traff
planeras &ven till 2008. Ett koncept for verksamheten i klusterinitiativet de
kommande tvd 3ren har bérjat formeras. Konceptet innebér ett tvaarigt projekt
med stort stéd frdn naringslivet. Medverkar gér sdval regionala féretag inom
stalindustri, underleverantérer inom Industriell IT samt nationella och
internationella samarbetsaktdrer inom omradet. Dértill kommer andra institut och
universitet som stédjer kompetensutvecklingen i klusterinitiativet.

Nedanstdende bild illustrerar pa ett férenklat satt Industriell IT: s processlogik:

* ] .

Y \ <

Intresseinventering
Kunskapsinventering

Samla kompetens till Sandbacka
Park for en neutral plattform
Samverkansprojekt

Okad kunskap om industriell IT

Okad anvéndning bland SMF

Innovationer for produkt- och

Ett regionalt kluster av foretag,
utbildningssamordnare och FoU-
organisationer inom industriell IT

tiansteutveckling

N8gra viktiga omr8den/frgestéliningar fér Industriell IT under 2008

Det ar viktigt att har betona att Industriell IT ar ett klusterinitiativ som befinner sig
i en tidig utvecklingsfas. Arbetet infér 2008 inriktas darmed pd uppstartsaktiviteter
och att skapa en grund att std pd for att kunna nd den tvaariga malsattningen.
Exempel pa malsattningar och aktiviteter under 2008 &r bl a att kontakta 100
foretag angdende satsningen for att inventera intresse, genomféra ett
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samverkansprojekt mellan leverantér/tillverkande foretag, fadnga upp tva
innovationer inom omrddet med méjlighet att tillsammans med projektpartners
utvecklas till ny produkt/tjanst/féretag och medverka till att stédja minst ett
regionalt féretag med att implementera industriell IT.

Utéver dessa kvantifierade verksamhetsmal infér 2008 planerar initiativet att
arbeta vidare med olika samarbetsparter. Idag finns exempelvis pagdende
samarbete med bade Triple Steelix i Dalarna och the Paper Province i Varmland.

Tillvaxtindikatorerna och Industriell IT

Med tanke pd att Industriell IT &r ett relativt nytt klusterinitiativ som knappt har
hunnit f& igdng sin operativa verksamhet &r det &nnu inte méjligt att i stérre
utstrackning redovisa verksamhet relaterad till de specifika tillvéxtindikatorerna. I
viss ma@n kan den planerade verksamheten relateras till tillvaxtindikatorerna.

Strategin for tillvéxt i foretag ar framst inriktad pd 6kad kunskap inom omradet,
dar kompetensoverféring dels ska ske i samverkan mellan foretag och akademi,
dels i samverkan foretagen emellan. For nyféretagande ser strategin liknande ut,
men héar &r avsikten &ven att fdnga upp idéer och att i Sandbacka Park kunna
erbjuda en bra milj6 for ett nystartat foretag. Vad galler FoU och
kompetensférsérjning ska detta styras av foretagens behov. Exempelvis har
leverantoérsgruppen redan arbetat fram en lista 6ver 6nskvarda utbildningar i
regionen for att fylla saval korta som mer |&ngsiktiga behov.

Slutsatser Industriell IT

Mot bakgrund av det tidiga skede som initiativet befinner sig i har det inte
genomforts en féretagsenkat med initiativets medverkande féretag. Darfér kan inte
verksamheten i initiativet stdmmas av mot dess intressenter.

Generellt verkar dock utgdngspunkten fér initiativets utformning och inriktning utga
frdn foretagens behov och énskemal - bade etablerade, nya och &nnu inte startade
foretag. Utifrdn behoven av kompetenshdjande insatser, formedling av kontakter
eller stod for att fAnga upp innovationsidéer formerar initiativet sin verksamhet.
Strategierna for detta finns p3 flera olika omrdden som i hég grad innefattas av de
identifierade tillvaxtindikatorerna.

En viktig tanke i initiativet &r bland annat att pa sikt dka samverkan mellan
underleverantérer fér att kunna erbjuda mer kvalificerade och mer samordnade
tjanster och produkter till storféretagen. En sddan utveckling skulle kunna vara
intressant att fdlja oOver tid och skulle eventuellt relateras till initiativets
mognadsgrad.

Angdende jamstalldhet anges branschen idag vara mansdominerad.
Processkunnande ar dock en del av branschen som lockar fler kvinnor. Industriell
IT avser att genom samverkan med andra aktérer, dven andra klusterinitiativ, hitta
konkreta modeller for att aktivt arbeta med fragan.

Industriell IT ser i det ndrmaste en utmaning i att fa finansieringen p& plats och att
darefter komma igdng med den fortsatta verksamheten. Till stor del handlar det
om att etablera en plattform som kan utgoéra bas for de olika verksamheter och
initiativ som ska samlas inom ramen for initiativet och gemensamt verka for att nd
resultat. Att relativt tidigt kunna visa p& ndgon form av resultat av samverkan

inom initiativet anses vara en viktig aspekt for att kunna uppratthalla ett 1dngsiktigt
engagemang hos involverade aktérer, sarskilt avseende de medverkande
foretagen.
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6. Nagra sammanfattande resultat Gavleborgs
klusterinitiativ

I detta avsnitt presenteras nagra tendenser samlat fér de studerade
klusterinitiativen med utgangspunkt fran tillvaxtindikatorerna tillvéxt i befintliga
foretag, nyforetagande, 6kad industrinara forskning samt utveckling av utbildning
for |&ngsiktig kompetensférsérjning. Fokus ligger pa de bada initiativ déar
foretagsenkaten har genomforts, d v s Fiber Optic Valley och Future Position X.

Svarsunderlaget i frAga om antal foretag som har besvarat enkédten &r mycket litet
for bada dessa initiativ. Fér Fiber Optic Valley handlar det om 9 svarande foretag
och fér Future Position X om 12 svarande féretag. I de fall samtliga féretag i bada
initiativen har svarat pa en frdga handlar det allts3 som mest om 21 svarande
foretag.

I tabellerna nedan anges i vissa fall procentandelar. Det &r d& mycket viktigt att ha
det begransade antalet svar som ligger till grund fér procentsatserna i atanke.

Tillvaxt i befintliga foretag

Utifrdn svaren i enk&ten kan det konstateras att det verkar finnas nagra
dterkommande motiv till medverkan i klusterinitiativen. I nedanst3ende tabell
redovisas de motiv som har varderats hogst av foretagen inom respektive initiativ.
Som bilden visar ar nya natverk samt tillgdng till 6kad kunskap om nya produkter
och tjanster de motiv fér deltagande som 6verensstammer for foretag i bada
initiativen.

Tabell 12: Foretagens framsta motiv for att medverka

Fiber Optic Valley Future Position X

Okat
samarbete/samverkan X
med andra féretag

Nya natverk X X

Tillgang till X
kompetensforsorjning

Tillgang till 8kad kunskap
om nya X X
produkter/tjanster

Etablera nya samarbeten X
med andra féretag

Utveckling av den egna X
organisationen/féretaget

Skapa nya affarer
och/eller méjlighet till X
nya affdarer
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Nedanstdende tabell visar vilka resultat som foretagen har vérderat som viktigast
utifrén deltagandet i respektive initiativ. De kryss som &r markerade fetstilta &r de
resultat som dven stdmmer dverens med féretagens tre framsta motiv. Utifrén
tabellen framgar att bada initiativen har resulterat i nya natverk. Detta var dven ett
viktigt motiv fér att medverkan i bada initiativen.

I bilden framgdr &ven att ett okat samarbete/samverkan med andra foretag &r

resultat som framtrader i bagge initiativen. Detta var dock inget som rankades
bland de hégsta motiven till deltagandet i initiativet Future Position X.

Tabell 13: Viktiga resultat ur ett foretagsperspektiv

Fiber Optic Valley Future Position X
Nya afférer och/eller
mojlighet till nya affarer X X
Nya natverk X X
Tillgéng till X
kompetensforsorjning
Okat
samarbete/samverkan X X
med féretagen
Okad kdnnedom om X
branschen
Okad kunskap om nya X
produkter/tjanster
Etablerat nya
samarbeten med féretag X X
Okad kdnnedom om X
foretaget regionalt
Marknadsfoéring av X
foretaget
Tillgang till nya kunder X
Gemensamma projekt X

med andra féretag

Féretagen har i den enkdat som genomférts ombetts att ge en vardering av hur
initiativen arbetar med att identifiera och vara maklare till olika typer av
kompetensutvecklingsinsatser och bidra till 6kade kontakter med FoU-aktdrer och
kring FoU-insatser.

I tabellen nedan ges en genomsnittlig sammanlagd vardering kring hur alla
svarande foretag i b&de Fiber Optic Valley och Future Position X varderar initiativen
som méklare kring kompetensutveckling och FoU. I bilden &r 1=dalig, 2=mindre
bra, 3=bra och 4= mycket bra.
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Diagram 8: Initiativen som madklare kring kompetensutveckling och
FoU

4 )

Vara maklare kring ._:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_'
komtetensutvecklingsinsatser

Bidra till 6kade kontakter med -:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-:-'
FoU-aktcrer

Bidra till behovsstyrda FoOU- |[-iri-iriririririoieiriotercoieioioteiototooioieioins

insatser | |
Initiera fbretagerIevanta ::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::'
utbildningar > %
0 1 2 3 4
\§ J

Som diagrammet visar s3 varderar foretagen initiativen med en genomsnittlig
vardering i narheten av 3, dvs "bra”. Mdjligen kan vi uttyda att initiativen totalt
sett anses ndgot battre pd att vara maklare kring kompetensutvecklingsinsatser
och bidra till 6kade kontakter med FoU-aktérer an att initiera foretagsrelevanta
utbildningar. Fér en mer nyanserad bild éver hur respektive initiativ varderas sa
hdnvisas lasaren till det kapitel som beskriver initiativet.

I enkaten stalldes dven fragan kring hur de olika initiativen har bidragit till att
underldtta vid rekrytering av viss kompetens. Nedanstdende tabell visar en
sammanlagd bedémning av hur de bada initiativen bidrar till att underlatta vid
rekrytering. Utifrdn tabellen kan konstateras att mer &n hélften av de
responderande féretagen anser att initiativen i ndgon grad bidrar till att underlétta
for rekrytering. Halften av de svarande foretagen anser att initiativen har
underlattat i viss grad och en tiondel svarar i hog grad. Inget foretag svarar i
mycket hég grad.

Tabell 14: Bedomning av initiativens formaga att underlatta vid
rekrytering av ratt kompetens

I mycket hog grad 0 %
I hog grad 11 %
I viss grad 50 %
I liten grad 17 %
Inte alls 6 %
Vet ej 16 %

Féretagen har aven ombetts vardera vad deltagandet i initiativen har inneburit i
form av konkreta resultat kring FoU, d v s kring utékade satsningar, nya FoU-
projekt, ett 6kat FoU-samarbete med andra foretag samt ett ékat FoU-samarbete
med hdgskola och universitet. Nedanstdende tabell ger dels en bild av hur
foretagen beddmer det initiativ som de deltar i men aven hur den samlade
bedémningen ser ut for de bada initiativen.
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Tabell 15: Bedomning av vad deltagandet i initiativen har inneburit

Fiber Optic Future Position Totalt
Valley X
Utokade
satsningar pa 60 % 42 % 47 %
FoU
0, 0, 0,
Nya FoU-projekt 60 % 58 % 59 %
Okat Fou- 60 % 42 % 47 %
samarbete med
andra foretag
Okat Fou-
samarbete med
Hogskola/ 50 % 50 % 50 %
Universitet/
Industriforsknin
_gsinstitut

Utifrén tabellen kan utldsas att sammanlagt 47 procent anser att deltagande i
respektive initiativs aktiviteter har lett till utékade satsningar pd FoU. Vidare anser
59 procent att deltagande i det respektive initiativets aktiviteter har lett till nya
FoU-projekt.

Sammanlagt 47 procent anser att deltagande i det respektive initiativets aktiviteter
har lett till ett 6kat FoU-samarbete med andra foretag samtidigt som 50 procent
anser att deltagande i det respektive initiativets aktiviteter har lett till ett 6kat FoU-
samarbete med hdgskola, universitet eller industriforskningsinstitut. Vi vill ter
paminna om det begransade svarsunderlag som ligger till grund fér ovanstdende
angivelser.

Foretagen har &ven tillfrAgats kring konkreta tillvéxteffekter som resultat av ett
deltagande i respektive initiativ. Nedanst3ende tabell visar hur féretagen bedémer
dessa tillvaxteffekter i respektive initiativ. Ett genomsnitt har sedan tagits fram for
samtliga responderande féretag i bada initiativ.

Tabell 16: Konkreta tillvaxteffekter

Fiber Optic Future Position Totalt
Valley X

Okad forsialjning 40 % 50 % 47 %
Lagre kostnader 0 % 33 % 24 %
Okat antal 0 % 25 % 18 %
anstallda
Nya 20 % 33 % 29 %
investeringar

Det kan konstateras att ndgra av de svarande féretagen inom bada initiativen
anser att deltagandet har lett till konkreta tillvaxteffekter.

a1
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- 8 av 17 svarande foretag anser att deltagande i respektive initiativs
aktiviteter har lett till en 6kad forsaljning. Av dessa féretag har 7 angett en
uppskattad siffra p& sammanlagt ca 4,33 mkr.

- 4 av 17 svarande foretag anser att deltagande i respektive initiativs
aktiviteter har lett till lagre kostnader.

- 3 av 12 svarande foretag i Future Position X anger att medverkan i
initiativet har lett till 6kat antal anstallda. Totalt uppskattar féretagen
antalet nyanstallda genom medverkan i initiativet till 4 personer. Som vi
ser har inget av foretagen i Fiber Optic Valley angett att medverkan i
initiativet har lett till ett 6kat antal anstéllda. I de 6ppna svaren anges
anda, av tva foretag, att antalet anstéllda genom medverkan i initiativet
har 6kat med sammanlagt 2 personer. Totalt for de bada initiativen
uppskattas alltsd en 6kning av antalet anstéllda med 6 personer genom
medverkan i initiativet.

- 1 enkéaten har féretagen dven tillfrdgats hur manga anstéllda som fanns i
foretaget i bérjan av 2007 respektive i slutet av 2007. Denna siffra ar
sdledes ej kopplad till deltagande i initiativet. 4 féretag inom Fiber Optic
Valley har svarat pa fragan. Svaren visar att det totala antalet anstéllda
hos dessa foretag i januari 2007 var 87 och att det totala antalet anstallda i
december 2007 hade 6kat till 192. Inom Future Position X har 10 foretag
har svarat pa fr&gan. Hos dessa anges det totala antalet anstéllda i januari
2007 till 2209, medan det i december 2007 uppges ha minskat till 2170.
Det finns har dock en osdkerhet i denna uppgift som varderingen vill lyfta
fram. Vissa foretag kan ha angett antalet anstallda i Sverige och vissa
foretag kan ha angett antalet anstédllda i Gavleborg. Varderingen har vidare
inte haft méjlighet att studera alla relationer mellan féretag d& féretag kan
ingd i gemensamma koncernstrukturer och att det dédrmed finns en risk for
dubbelrakningar.

- 5av 17 svarande foretag anser att deltagande i det respektive initiativets
aktiviteter har lett till nya investeringar. Av dessa foretag har ingen angett
nagon uppskattad siffra p& sammanlaga investeringar.

I enkéaten till foretagen har en viktig frAga varit om man anser att deltagandet i
initiativet bidrar till en 18ngsiktigt forstdrkt konkurrenskraft. I nedanstdende tabell
visar hur stor andel av de responderande foretagen som svarat ja pd denna fréga
samt hur man anser att konkurrenskraften kommer att uppnds genom forbattrade
produkter och tjanster, nya produkter och tjanster samt kostnadsférdelar.

Tabell 17: Bidrag till Idngsiktigt forstarkt konkurrenskraft

GENOM: Fiber Optic Future Position Totalt
Valley X

Forbattrade o o o
produkter/tjénster 80 % 83 % 82 %
Nya 60 % 92 % 82 %
produkter/tjanster

0, o, o,
Kostnadsfordelar 25 % 36 % 33 %

Utifran tabellen kan utlasas att:
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6.1.1

6.2

Sammanlagt drygt 80 procent av foretagen anser att deltagande i det respektive
initiativets aktiviteter kommer att bidra till en 18ngsiktigt forstarkt konkurrenskraft
genom férbattrade produkter och tjdnster.

Sammanlagt drygt 80 procent av foretagen anser att deltagande i det respektive
initiativets aktiviteter kommer att bidra till en 18ngsiktigt forstarkt konkurrenskraft
genom nya produkter och tjanster.

Sammanlagt drygt 30 procent av foretagen anser att deltagande i det respektive
initiativets aktiviteter kommer att bidra till en 18ngsiktigt forstarkt konkurrenskraft
genom kostnadsférdelar.

Synen pa héllbarhetsaspekter
Nedan syns den samlade bedémningen fran foretagen om deras medverkan i de

respektive initiativen har bidragit till 6kad jamstalldhet, integration och/eller
miljémedvetande.

Tabell 18: Bidrag till hdllbarhetsaspekter (jamstdlldhet, integration,
miljomedvetande)

GENOM: Fiber Optic Future Position Totalt
Valley X

Okad 0 0 0
jamstilldhet 33 % 17 % 22 %
. 0] 0, 0,
Okad integration 0% 25 % 18 %
Okat 0 0 o
miljomedvetand 0 % 25 % 18 %
e

Av respondenterna svarar 50 procent ja pa fragestallningen kring om foretagen
genomfoért en jamstélldhetsplan under de senaste 5 @ren. 28 procent har tillsatt en
jamstélldhetsansvarig under de fem senaste aren. Vad galler utbildning kring
jamstalldhetsfrdgor s& svarar 33 procent att man genomfort utbildningsinsatser
under de senaste 5 dren. 35 procent har genomfért en lénekartldggning under
samma tidsperiod.

Nyforetagande
Samtliga initiativ i Gavleborg verkar for ett dkat nyféretagande inom respektive

branscher. Nedan ges ndgra exempel pa aktiviteter som initiativen har arbetat med
for att forstarka nyféretagande och entreprendérskap.

Fiber Optic Valley driver inkubatorverksamhet, som md&jliggér nystart av foretag
utan att stora initiala investeringar maste géras av den enskilde.

Future Position X, Centrum fér Radiomatteknik och Industriell IT stéller, eller
planerar att stélla, expertkompetens och innovativa fysiska miljoer till forfogande
for nyféretagare.

Future Position X har ett internationellt marknadsnatverk som ska underlatta for
utlandska etableringar i regionen.

Vad galler konkreta resultat kring nyféretagande sa &r det svart att f& en bild av
vilka nya féretag som &r en direkt effekt av den samverkan som sker i Gavleborgs
klusterinitiativ. Tvd av klusterinitiativen &r dértill relativt nystartade varfoér det ar
svart att relatera direkta resultat till dessa. Det finns dock exempel pd foretag dar
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6.4

starten pd ndgot satt ar kopplad till klusterinitiativen. Future Position X anger att
de har varit med och stéttat tillblivandet av 12 nya féretag.

Industrindra forskning

Gavleborgs klusterinitiativ. genomfoér ett antal olika aktiviteter som starker
samarbetet mellan forskning och foretag. Nedan ges ndgra exempel pa aktiviteter
inom omradet industrinéra forskning under 2007 utifran de olika initiativen.

Future Position X ®kar samarbetet med GIS-forskningsinstitutet pa Hégskolan i
Gavle, bl a for tillampning av GIS inom offentlig férvaltning.

Fiber Optic Valley ar involverat i arbetet kring FiberLab, ett testlabb for ny teknik
och tjénster, som drivs av forskningspartnern Acreo.

Fiber Optic Valley samarbetar med en rad forskningspartners; KTH Mitthdgskolan,
Hégskolan i Gavle och Acreo.

Centrum for Radiomatteknik l3ter genom sina projekt sma foretag ta del av
storforetagens satsningar.

Centrum for Radiométteknik driver bl a forskningsprojekt rérande tradlos
kommunikation i industriella miljéer och radiomatteknik for framtida férstarkarsteg
och séndare.

Vid bedémning av hur initiativen har bidragit till tillvaxtindikatorn 6kad industrinara
forskning s& bor dven diagram 8 och diagram 9 tas i beaktande, dar det framgar
hur foretagen bedémer initiativen som maklare kring FoU-fragor och dar de &ven
goér bedémningar av vad deltagandet har inneburit i form av konkreta satsningar
och samarbeten kring FoU-fragor.

Vad galler konkreta resultat kring industrindra forskning beror det pd vilka
satsningar som olika foretag har gjort kring FoU-verksamhet. Det &r dock svart att
fa en helhetsbild 6ver féretagens FoU-investeringar och framforallt att koppla det
direkt till klusterinitiativens arbete. Samtliga klusterinitiativ i Gavleborg arbetar
dock med industrinara forskning.

Utveckling av utbildning som syftar till langsiktig kompetensforsorjning

Gavleborgs klusterinitiativ genomfér dven ett antal olika aktiviteter kopplade till
utbildning, kompetensutveckling och kompetensférsérjning i olika former. Nedan
ges exempel pa viktiga aktiviteter som har genomférts i klusterinitiativen under
2007.

En arbetsgrupp inom Industriell IT har arbetat fram en lista éver dnskvarda
utbildningar i regionen, som fyller behov p& bade kort och I18ng sikt.

Future Position X har tagit nagra initiativ om KY-utbildningar.

Fiber Optic Valley har identifierat utbildningscentrum fér bredband som ett av sina
styrkeomraden.

Centrum for Radiomatteknik tilldelades ratten att examinera elektronikingenjérer
pa masterniva.

Centrum fér Radiomatteknik kan tillsammans med KTH erbjuda forskarutbildning
pd den nationella forskarutbildningen i telekom.

Vid en bedémning av hur initiativen har bidragit till utveckling av utbildning s& bér
aven diagram 8 finnas med dar féretagen har bedémt initiativen som maklare kring
kompetensutveckling och FoU.

Relaterat till tillvaxtindikatorerna om 6kad industrinara forskning samt utveckling
av utbildning som syftar till I3ngsiktig kompetensférsérining redovisas slutligen en
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bild éver hur féretagen idag bedémer att de samverkar kring olika fragor inom
forsknings- och utbildningsomrddet. P& grund av den I&ga svarsfrekvensen for Fiber
Optic Valley p& denna frdga redovisas har endast resultatet fér Future Position X
(som &ven har 8skadliggjorts i avsnitt 3.3 ovan om féretagens syn pad Future
Position X).

I diagrammet visas hur féretagen genomsnittligt bedémer samverkan ar 2007. 1
stdr har for inte alls, 2 for i liten utstrdckning, 3 for till viss del, 4 for i stor
utstrackning och 5 i mycket stor utstrackning.

Diagram 9: Foretagens samverkan inom utbildnings- och
forskningsomradet
/

2007

Utv nya forskn. omraden
Uppdragsutbildning

Utv av nya utbildn. program
Uppdrag enskilda forskare
Samarbete med gymnasieutb
Studentutbyte

Paverka framtagandet KY-utbildn
Samarbete med institution [

0

g J

Utifrdn ovanstdende diagram kan vi se att féretagen samverkar i relativt liten
utstréckning inom samtliga angivna omrdden. Den samverkan som sker bestar i
huvudsak av studentutbyte, p8verkan av KY-utbildningar och samarbete med
institutioner. Samtidigt har en 6kad samverkan med FoU-aktdrer efterfragats av
féretagen inom bade Fiber Optic Valley och Future Position X, vilket gor att det har
kan finnas en utvecklingspotential.
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7. Slutsatser

I Gavleborg har fyra klusterinitiativ studerats som alla befinner sig i relativt tidiga
faser i sin utveckling. Tvd av initiativen (Centrum fér Radiomatteknik och
Industriell IT) &r fortfarande i en etableringsfas och saledes i ett mycket tidigt
skede. Darfér har det inte genomforts en féretagsenkat for dessa initiativ.

Avseende resultaten fran foretagsenkdten boér dessa tolkas med mycket stor
forsiktighet pd grund av det begrédnsade svarsunderlaget. Svaren ger snarare
uttryck for vissa tendenser bland de svarande foretagen. I vilken man dessa
tendenser ar representativa for den stérre gruppen av intressentféretag kring de
bdda klusterinitiativen &r inte méjligt att bedéma.

Utifrdn enkatsvaren ser vi att motiven foér att medverka i klusterinitiativen i
huvudsak motsvarar den inriktningen i verksamheten for bdde Fiber Optic Valley
och Future Position X. Att fa tillgdng till nya natverk hade flera foretag inom bada
initiativen som motiv for sitt deltagande. Fér bada initiativen anser ocksa féretagen
att nya natverk har blivit ett viktigt resultat av medverkan. Ett annat viktigt
resultat av medverkan i bada initiativen &r att de etablerat nya samarbeten med
foretag.

I relativt stor utstrackning menar ocksa foretagen i bada initiativen att medverkan
har lett till olika former av 6kad verksamhet inom FoU. Samtidigt efterfragar
foretagen i bada initiativen 6kad samverkan och 6kade kontakter med universitet
och hogskolor liksom externa FoU-aktérer. Har finns en mdjlig utvecklingspotential
for initiativen. For Fiber Optic Valleys del tolkar vi svaren i forsta hand som en
efterfrégan pa en utdkad formedling av kontakter till FoU-aktérer. Inom FoU ser vi
en skillnad mellan hur féretagen i de olika initiativen har svarat. Foretagen i Future
Position X svarar i stor utstrackning att de vill samverka mer med andra foretag
inom FoU. Inom Fiber Optic Valley har inget (av 9) foretag svarat att de vill
samverka mer med andra féretag inom FoU. Daremot dnskas samarbete med FoU-
aktorer.

Angdende pd vilket satt féretagens deltagande i initiativens aktiviteter leder till
starkt konkurrenskraft syns i forsta hand bidrag till bade forbattrade och nya
produkter/tjénster. 1 viss grad anser ocksd foretagen i bada initiativen att
deltagandet i aktiviteterna har lett till konkreta tillvéxteffekter. Det handlar da
framst om Okad forsaljning.

For bdda initiativen framtréader marknadsféring som en viktig verksamhet. For
Future Position X verkar det till storsta delen handla om att marknadsféra och
sprida kunskap om GIS och dess anvandningsomraden. Fér Fiber Optic Valley
framtrader i de Oppna svaren inte specifikt om marknadsforingen handlar om
branschens verksamhetsomrdden eller om Fiber Optic Valley i sig. Aven ett fortsatt
natverksamarbete terkommer som viktigt fér de bada initiativen att arbeta vidare
med.

Medverkan i initiativen verkar i ganska liten utstrdckning ha bidragit till 6kad
jamstalldhet, integration eller dkat miljomedvetande hos foretagen. I viss man
framtrader jamstélldhet som det omrade dar féretagen kan se en ékning i nagot
avseende. Bade Fiber Optic Valley och Future Position X arbetar som vi har sett
tidigare i rapporten relativt strategiskt med jamstalldhet. Darfér kan utvecklingen i
denna frdga vara intressant att folja dver tid.

Region Gavleborg
Vardering av processutveckling

46



Generellt kan vi konstatera att samtliga har studerade initiativ i Gavleborg har
verksamhet som svarar mot, eller avser att svara mot, de tillvéaxtindikatorer som
har identifierats for Varmlands klusterinitiativ och som det relateras till i denna
vardering (Tillvaxt i befintliga féretag, o6kat nyforetagande, Okad industrinara
forskning samt utveckling av utbildning som syftar till langsiktig
kompetensforsérjning). Detta tyder pd en gemensam identifiering av dessa som
viktiga faktorer for regional tillvaxt. Vi ser ocksa att de drivkrafter som ligger till
grund foér bildandet av initiativen i hég grad ar dverensstammande. Det handlar
enligt processledarna bland annat om behovet av kompetens och specialisering for
att kunna méta konkurrensen pa en global marknad. Flera av initiativen lyfter
ocksa att bade tillvéxtindikatorerna och drivkrafterna sammanhinger med den
dvergripande utmaningen att pd langre sikt skapa en attraktiv region som kan
locka arbetskraft, studenter och foretag.

Vi ser ocksd att initiativen i relativt stor utstrackning ser liknande utmaningar och
forutsattningar fér verksamheten i sjalva klusterinitiativet. Dessa handlar bland
annat om att dka mdjligheterna till en mer 13ngsiktig finansiering for att kunna
hantera likviditeten och finansieringsfldden. Det handlar ocksd om att ytterligare
utveckla och etablera bdde plattform och koncept fér verksamheten. Initiativen
arbetar ocksa till stor del med att identifiera och utveckla olika samarbetsaktérer
och samverkansformer. Inte minst avser detta offentliga aktérer inklusive
universitet och hégskola, men ocksd andra klusterinitiativ. Alla initiativ papekar att
dessa samarbetsformer maste bygga pa en Omsesidig nytta och inte enbart
generellt kontaktskapande.

Initiativen ser ocksd en gemensam utmaning i att 18ngsiktigt kunna uppratthalla
engagemanget bland de deltagande aktdrerna och sérskilt da féretagen. Behovet
av att kunna pdvisa resultat upplevs som centralt, samtidigt som det tar tid att
bygga upp och utveckla dessa relativt komplexa samarbetsstrukturer. Fortroende
och personliga relationer aterkommer h&r som nyckelord och viktiga
forutsattningar.
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Bilaga 1
Intervjupersoner processledare:

Claes Beckman, Centrum fér Radiomatteknik
Magnus Burvall, Fiber Optic Valley

Johan P Bang, Future Position X

Ulrika Nordstrom Malmaqyvist, Industriell IT
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Klustersamarbete som ger
tillvaxt och konkurrenskraft

En investering for framtiden
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