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Region Dalarna, Region Varmland och Region Gavleborg driver gemensamt SLIM-projektet
(systemledning och larande kring klusterprocesser/innovativa miljéer i Norra Mellansverige)
for att stddja utvecklingen av klusterorganisationer och innovativa miljéer. Projektet omfattar
klusterorganisationer i de tre regionerna. | klusterorganisationerna finns omkring 700 féretag
som tillsammans har ca 60 000 anstallda. Klusterorganisationerna samarbetar med varandra
och med regionernas hogskolor, kommuner och offentlig sektor. Malet ar att 6ka tillvaxten och
konkurrenskraften i de tre regionerna.

Inom ramen fér SLIM-projektet utvecklas ny kunskap om regional tillvaxt, kluster och
innovativa miljéer. Rapporten "Varmlands klusterinitiativ 2007 — vardering av utveckling i
kluster och innovationssystem” ar en del av en serie rapporter som har tagits fram av analyti-
ker, forskare och konsulter p& uppdrag av projektet. Asikter som fors fram i rapporterna svarar
forfattarna sjélva for och aterspeglar inte nodvandigtvis regionforbundens officiella uppfattning.

Citera girna rapporten men uppge alltid kallan. Kopiering &r tillatet forutsatt att kalla
anges och spridning inte sker i kommersiellt syfte. Bilder, grafer m.m. kan vara skyddat av
upphovsratt varfor sarskilt medgivande kravs for atergivning.

P& www.regionvarmland.se/slim finns digitala versioner av rapportserien.

Vi hoppas att rapporterna kan bidra till att utveckla kunskapen inom regional tillvaxt och regio-
nala innovationssystem och vi tar tacksamt emot synpunkter pa materialet.
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Utbildning som leder till 1dngsiktig kompetensférsérining
Maltidsrikets strategi kring kompetensférsérining &r att dels arbeta nidra med
Hogskolan men aven att initiera olika typer av utbildningsinsatser.

Nedan presenteras ndgra av de resultat/aktiviteter som genomfdrts under 2007:

- Ett projekt kring Maltidsberattande har startat mellan foretag i Sverige,
Norge och Finland. Projektet syftar till att utveckla féretagens berdttelser
om produkter, platser o.s.v. framférallt inom det nordiska maltidsomradet,
och att tydliggoéra den nordiska maten i varlden.

- Under Kunskapsdagen/Maltidsgalan 2007 hélls manga seminarier for
kompetensutveckling i féretagen, sdsom:
- Ekologi i praktiken
- Hur skapar vi omradets framtida maltidsupplevelser?
- IKEA - fran mébler till mat
- Nordiska M3ltidsberattelser
- Federation av universitet - hur Orebro universitet kan samverka med
andra larosaten.
- Nyckelhdlsméarkning i storhushall och bra mat pa jobbet.
- Hur blir Norden som smakregion tydlig pf.-’) varldskartan?
- M3ltidskunskap - alltifrdn férebyggande av matférgiftning till den perfekt

stekta biffen. - - - -- Presentation av nya forskningsron.
- Living labs - om hur maltidsstudenter, mobila tjadnster och teknik kan ga
hand i hand.

- Presentation av Maltidsakademiens forskarprogram/forskarskola.

- Utomhusmatlagning for ekoturismféretag i samband med tavlingen Arets
Vildmarkskock.

- Restauranghdégskolan har féréandrat sina utbildningar med samordning i
bérjan och specialisering efterhand. Féretagare erbjuds g& enstaka kurser
eller hela program.

- Planering av kurser i livsmedelshygien och logistik har genomforts.

- Forstudie och program fér ett kommersiellt institut (Modern Meal Institute)
presenterades i mars. Syftet ar att forstarka naringslivets verksamhet med
en 6kad anvandning av forskningskunskap.

- Tillvaxtprogram fér maltidsomradet och vara kluster presenterades i
Kokbok for tillvaxt, som 1&g fardig varen 2007.

Nyféretagande
Maltidsriket satsar framfor allt pd att utveckla och stabilisera befintliga foretag.

Initiativet uppger samtidigt att det , genom andra maltidssatsningar, skett
etableringar av ett antal hollandska féretag.

Tillvéxt i befintliga foretag

Maltidsrikets strategi kring att arbeta med tillvéxt i befintliga féretag &r att arbeta
med de tre huvudsakliga strategier som namndes ovan. Dessa ar uppgradering,
integrering och positionering.

Initiativet uppger att det finns flertalet exempel pa foretag inom Maltidsriket som
uppvisar god tillvaxt. T ex namner man DelMat AB som genom sin forsdljning via
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5.3

IKEA fatt en stark tillvéxt. Ett annat exempel &r Wasabréd som véxer pa den
internationella marknaden.

Foretagens syn pa Maltidsriket

Genom ett enkatutskick till de féretag som deltar i Maltidsriket har varderingen
samlat in information om bland annat hur féretagen ser pa Maltidsriket som
initiativ. 24 foretag har svarat pd enkaten av totalt 37. H&r ingdr tillverkande
foretag (ca 63 procent), tjansteféretag (ca 29 procent) samt handelsféretag (ca 8
procent), som i huvudsak producerar for en nationell marknad (ca 38 procent av de
svarande foretagen) och en regional (ca 33 procent av de svarande foretagen).

De foretag som &r med i M3ltidsriket har olika motiv fér sin medverkan. De allra
viktigaste ar for att medverka ar:

* Nya natverk

+  Tillgdng till 6kad kunskap om marknaden
+  Tillgdng till 6kad kunskap om branschen
« Okat samarbete med andra féretag

¢ Mdjlighet att marknadsféra foretaget

e Mojlighet till nya affarer

Fragan kring hur féretagen ser pa Maltidsrikets roll har inte stéllts i detta &rs enkat
men frdgan stalldes i den vérdering som genomférdes under féregdende ar. Det
framgar da att manga foretag ser Maltidsriket som ett forum for att skapa natverk
och nya kontakter mellan féretag. Dessutom ser man att samarbetet har en roll
som marknadsfdrare och intressevackare for branschen och regionen.

Behovet av insatser fran ett foretagsperspektiv

Utifrdn bland annat féretagens motiv till att vara med i initiativ Maltidsriket stalls
frdgor i enkaten kring hur féretagets behov av extern kompetens ser ut.

82 procent av de féretag som har svarat pa enkaten kring Maltidsriket anser att det
ar viktigt eller mycket viktigt for foretaget att fa tillgang till extern kompetens for
att utvecklas. Foretagens kommentarer i enkdten rér olika typer av extern
kompetens bl a for att f& ny kompetens som kan sdgas vara granséverskridande
eller generell FoU-kompetens. Kommentarerna rér aven mer specifik kompetens
inom omraden som logistik, produktutveckling, export, marknadsforing.

Féretagsenkdten har samlat in information kring féretagens syn pa@ nuvarande
samarbete och dnskat samarbete med olika aktérer. Detta gjordes &ven fér ar
2005, dvs i den nollbasmatning som genomférdes samt for 2006. Stora skillnader
mellan faktiskt samarbete och 6nskat samarbete skulle darfér indikera att det finns
utvecklingsmdjligheter ur ett féretagsperspektiv. Tabellen nedan Vvisar
enkatresultaten avseende féretagens genomsnittliga syn pd samarbete, nuvarande
och onskat med olika aktdrsgrupperingar. Foretagen har tillfragats i vilken
utstrackning de samarbetar respektive dnskar samarbeta med olika aktorer, dar 1
ar inte alls och 5 ar i mycket stor utstrdackning. Diagrammet visar ett genomsnitt av
alla svar.
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Diagram 13: Grad av samarbete med olika aktorer, nuldge och
onskvart
4 B Nulaget
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Inom samtliga omrdden kan det konstateras att féretagen onskar samarbete i
stdrre utstrackning an hur det ser ut i nuldget. I synnerhet ar det dnskvarda
samarbetet hégre &n samarbetet i nulaget kring samverkan med
hogskola/universitet samt i samarbete med foretagsframjande aktorer.

Vid en jamforelse med den nollbasmétning som genomfdrdes for ar 2005 sa kan
konstateras att samarbetet har okat ndgot med samtliga aktdrer. Samarbetet med
andra féretag ar hogt liksom i matningen 2005 det 6nskvdrda samarbetet. I
enkatsvaren framgdr att 87 procent av de responderande féretagen stadigvarande
samarbetar med andra féretag. I den vardering som genomférdes foér aret innan
kan utldsas att 81 procent samarbetade stadigvarande med andra fdretag. De
omraden som féretagen framst samarbetar kring &r marknadsféring, forsaljining
och kompetensutveckling.

Det finns ett antal omrdden som féretagen skulle kunna ténka sig att samverka
mer kring med andra féretag for en okad konkurrenskraft. Dessa omraden
illustreras i nedanstdende diagram.
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Diagram 14: Omrdden som foretag vill samverka mer kring for att oka
foretagets konkurrenskraft

4 )
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Inkop
Kostnadsreducering
Produktion

Forskning och utveckling

Ovrigt
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N J

De omraden dar foretagen inom Maltidsriket framst ser att man skulle kunna
samverka an mer med andra foretag ar forsdljning, marknadsféring och
produktutveckling.

Ett annat omrade dar foretagen 6nskar mer samarbete &r med hégskola/universitet
enligt diagram 1. Idag uppger 46 procent av de responderande féretagen att de
samarbetar med forsknings- och utbildningsinstitutioner. Varderingen har bett
foretagen att specificera befintligt samarbete samt vilken typ av samarbete som de
dnskar med FoU-institutionerna kring olika omraden. Se nedanstdende diagram,
dar 1 ar inte alls och 5 ar i mycket stor utstrackning. Diagrammet visar ett
genomsnitt av alla svar.

Diagram 15: Grad av samarbete med FoU-institutioner, nuldge och énskat
4 8 Onskvart
B Nuldget
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Ovanstdende bild illustrerar hur féretagen samarbetar med forsknings- och
utbildningsinstitutioner idag samt hur man ser pa den énskvérda situationen. Idag
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ar samarbete kring studentutbyte det som &r mest utbrett. Generellt visar de
genomsnittliga siffrorna att samarbetet &r relativt 18gt idag kring dessa
delaktiviteter. Det mest intressanta kan dock vara att studera var det finns en
potential for 6kat samarbete, dvs var skillnaden mellan befintligt samarbete och
Onskat samarbete ar storst. Har visar diagrammet att det finns mdjligheter inom
ett flertal omraden; utveckling av nya utbildningsprogram, paverka framtagandet
av  KY-utbildning, Uppdrag &t enskilda forskare, Utveckling av nya
forskningsomraden samt uppdragsutbildningar.

Vid en jamforelse med &r 2005 och 2006 kan konstateras att man ser en 6kning i
samarbete med utbildnings- och forskningsinstitutioner inom alla omréden utom
vid utveckling av nya utbildningsprogram, dar en minskning kan skdnjas jamfort
med nollbasmatningen ar 2005.

Resultat och effekter fran ett foretagsperspektiv

Enkatundersdkningen till féretagen har ocksd samlat in information kring vilka
resultat och effekter féretagen upplever att Maltidsriket bidrar till. Med resultat
menas har viktiga foretagsrelaterade resultat som i sin tur kan leda till férstarkta
klusterforhdllanden och tillvaxt. Med effekter menas har konkreta tillvéxtresultat
som ex nya affarer, lagre kostnader osv.

I enkaten har féretagen fatt fragan hur man varderar olika typer av resultat utifran
vad Maltidsriket hjalper till att skapa. De tre omrdden som ges den hdgsta
bedémningen utifran Maltidsriket &r att initiativet bidrar till:

- Okad kunskap om branschen

- Okad kunskap om marknaden

- Okat samarbete med féretag

Etablering av nya samarbeten med féretag

Jamfort med féregdende &r har ytterligare tv8 omraden hamnat hégt upp bland
bedémningen om vad Maltidsriket bidrar till: ékad kunskap om marknaden och
etablering av nya samarbeten med féretag. Omradet nya natverk rankas dock inte
lika hégt i ar som tidigare &r och hamnar heller inte bland de hégst rankade.

Nedanstdende diagram illustrerar hur féretagen bedomer Maltidsrikets formaga att
initiera foretagsrelevanta utbildningar och kompetensutvecklingsaktiviteter som
bidrar till foretagets utveckling. Skalan &r fradn 1-4 dar ett star for "daligt” och 4 for
"mycket bra”. Staplarna illustrerar ett genomsnitt av de som svarat pa fragan.
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Diagram 16: Bedomning av Maltidsriket formdga att bidra till FoU och
utbildningsrelaterade omraden

4 )
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Initiera foretagsrelevanta
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FoU-aktorer

0 1 2 3 4

. J

De omrdden som far de hogsta medelvardena utifr@n féretagens bedémningar ar
att initiativet medverkar till att verka maklare kring kompetensutvecklingsinsatser
samt att de har en god férmaga att initiera foretagsrelevanta utbildningar.

Det kan konstateras att mer &n 20 procent av foretagen bedémer Maltidsrikets
formaga som bra eller mycket bra for alla insatser. Vad avser klustrets formaga att
bidra till behovsstyrda FoU-insatser anser 22 procent att den ar bra eller mycket
bra. 38 procent anser att Maltidsriket pd ett bra satt bidrar till 6kade kontakter
med FoU-aktérer. Initiativets formaga att vara maklare kring
kompetensutvecklingsinsatser bedéomer hela 57 procent skots bra eller mycket bra
och 54 procent anser att klusterinitiativet ar bra eller mycket bra pa att initiera
foretagsrelevanta utbildningar.

Tabellen nedan visar hur féretagen ser pa Maltidsrikets formaga att underlatta vid
rekrytering av ratt kompetens. ca 18 procent anser att aktiviteterna som
genomfors bidrar till att det blir lattare for féretaget att rekrytera ratt kompetens i
viss grad. Resterande féretag anser att aktiviteterna bidrar i liten grad eller inte alls
alternativt att de inte vet.

Tabell 17: Bedomning av Maltidsrikets formaga att underldtta vid
rekrytering av ratt kompetens

I mycket hog grad 0 %
I hég grad 0 %
I viss grad 18 %
I liten grad 18 %
Inte alls 32 %
Vet ej 32 %

Nedanstdende tabell visar vad féretagen har svarat pa en direkt fraga kring vad
deltagandet i aktiviteterna har inneburit nar det handlar om FoU aktiviteter.
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Tabell 18: Bedomning av Maltidsrikets formdga att bidra till FoU-insatser

JA NEJ VETE)]
Utokade satsningar pa FoU 14% 41 % 46 %
Nya FoU-projekt 5% 46 % 50 %
Okat FoU-samarbete med andra foretag 9 % 46 % 46 %

Okat FoUu-samarbete med

(o) o) 0,
Hﬁgskola/Universitet/Industriforskningsinstitut > % 20 % 46 %

Utifrdn ovanstdende tabell kan konstateras att 14 procent av de responderande
foretagen anser att deltagandet i M3ltidsriket har lett till utdkade satsningar pd FoU
samt att 5 procent av foretagen anser att deltagandet medfért nya FoU-projekt.
Utdver detta anser 9 procent att deltagandet medfért ett 6kat FoU-samarbete med
andra féretag samt 5 procent att deltagandet medfért ett 6kat samarbete med
Hogskola/Universitet/Industriforskningsinstitut.

I enkaten har frdgor dven stillts till féretagen kring konkreta tillvéxteffekter.
Foéretagen har tillfrdgats om de beddémer att M3ltidsriket som initiativ har bidragit
till 6kad forsaljning, lagre kostnader, 6kat antalet anstéllda och bidragit till nya
investeringar.

Tabell 19: Konkreta tillvaxteffekter

JA NEJ VET EJ
Okad forsiljning 36 % 64 % 0 %
Lagre kostnader 9 % 86 % 5%
Okat antal anstillda 5 % 91 % 5%
Nya investeringar 18% 77% 5 %

Frdn tabellen kan utldsas att Maltidsriket har haft stérst effekt for
forsaljningsékningen och dven i viss man medfért nya investeringar. Daremot &r
det en minoritet av féretagen som uppger att initiativet har medfért lagre
kostnader eller fler anstallda.

36 procent av de responderande féretagen anser att medverkan i Maltidsriket
inneburit en dkad férsaljning for foretaget. Detta kan jdmféras med matningen ar
2006 dd motsvarande siffra var 32 procent. Storre skillnad kan dock skdnkas da
man ser tillbaka till nollbasmatningen dr 2005 d@ motsvarande siffra var 14
procent. I enkdten fick féretagen dven ange med ungefar hur mycket forsaljningen
har 6kat under det senaste aret, i och med medverkan i initiativet. Tva foretag
uppger att férsaljningen sammanlagt har 6kat med 450 000 kr.

Vad galler lagre kostnader anser 9 procent av foretagen att initiativet leder till
detta. I jamforelsen med nollbasméatningen ar 2005 kan det konstateras att det har
skett en stor forandring eftersom inget foretag ar 2005 ansag att initiativet
medverkade till ldgre kostnaderna. Jamfért med &r 2006 ser man att andelen
positiva svar dkat med 4 procent. Féretagen har dock haft svart att ange med hur
mycket initiativet har bidragit till lagre kostnader.

I enkaten kan vidare utldsas att 5 procent av de responderande féretagen anser att
medverkan i Maltidsriket har lett till ett &kat antal anstéllda. I enk&ten har
foretagen &ven specificerat hur manga anstillda man hade i januari 2007 och hur
manga man hade i december 2007. Utifrdn de som har svarat pd frdgan om
anstallda, tyder resultaten pa en minskning i féretagen med 23 personer.

Slutligen anger 18 procent av de responderande fbéretagen att medverkan i
M3ltidsriket har lett till nya investeringar. Detta &r en minskning med 4 procent
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5.4

jamfort med &r 2006. Samma fraga stélldes inte under &r 2005. (Endast ett foretag
har uppgett en siffra pé’a 1 mkr i nya investeringar.)

Vi kan konstatera att det har skett en positiv 6kning av tillvéxtindikatorerna inom
samtliga omraden utom investeringar, dir vi kan se en minskning med 4 procent
frén ar 2006. Resultaten &r intressanta och viktigt att framhalla i varderingen. Det
tycks som att det uifran foretagens véardering finns tydliga mervarden och
tillvaxteffekter i ett deltagande.

Féretagen som har svarat pa enkédten har dven fatt fragan om man bedémer att
Maltidsrikets aktiviteter kommer att bidra till en I3ngsiktigt forstarkt
konkurrenskraft. I nedanstdende tabell presenteras féretagens svar kring denna
fraga.

Tabell 20: Maltidsrikets bidrag till Idngsiktigt forstarkt konkurrenskraft

Genom: JA NEJ VET EJ
Forbattrade 38 % 24 % 38 %
produkter/tjanster
Nya 40 % 30 % 30 %
produkter/tjanster
Kostnadsfordelar 30 % 30 % 40 %

38 procent av foretagen anser att Maltidsriket bidrar till en 18ngsiktigt forbattrad
konkurrenskraft genom foérbattrade produkter/tjanster. 40 procent av féretagen
anser att Maltidsriket bidrar till den langsiktiga konkurrenskraften genom nya
produkter/tjanster och 30 procent genom att initiativet genom kostnadsférdelar
bidrar langsiktigt.

Féretagen har &ven svarat p& om man bedémer att foretagets deltagande i
initiativets aktiviteter bidragit till 6kad jamstdlldhet, ©kad integration, &kat
miljbmedvetande. Enligt féretagen har Maltidsriket fatt effekter pa dessa aspekter i
mycket liten utstrackning.

Tabell 21: Bidrag till hdllbarhetsaspekter (jamstalldhet, integration,
miljomedvetande)

JA NEJ VET EJ
Okad jamstilldhet 0 % 86 % 14 %
Okad integration 5 % 82 % 14 %
Okat o o 0
miljomedvetande > % 86 % 2 %

5 procent av de responderande féretagen anser att deltagandet i Maltidsriket
innebdar en o6kad integration och 5 procent att deltagandet innebar ett 6kat
miljdmedvetande.

Vad kan initiativet gora ytterligare?

I enkdten har frdgan stallts vad som kridvs for att ytterligare stérka
konkurrenskraften foér sektorn/branschen. Nagra av de synpunkter som
framkommit @r att gemensam marknadsforing och gemensam utbildning liksom fler
gemensamma konkreta aktivteter ytterligare skulle kunna starka
konkurrenskraften.

"Battre samarbete”
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"Gemensam utbildning och marknadsféring med 18ga kostnader”
"Samverkan inom regionen med fokus p& maltidsturism”:

I enkatsvaren 3terfinns dven kommentarer kring hur M3ltidsriket kan arbeta med
att starka konkurrenskraften:

" Genom att:* Vaga foérandra och dppna upp fér nya initiativ utanfér Grythyttan.*
T.ex. stodja och delta i andra projekt och aktiviteter i regionen.* Lépande stdmma
av verkligt behov bland aktérer inom maltidsturism.* Ordna fler aktiviteter ute
bland féretag/organisationer i regionen.* Marknadsféra ovanstdende b3de i och
utanfér regionen”

"Skapa marknadsplatser, stéd vid marknadsféring, konkret foretagsrddgivning,
sammanforing av foretag for gemensam marknadsforing”

"Den idé som jag fortfarande véntar pd, &r bussresor till producenterna i
maltidsriket for elever pa Grythyttan. Jag tror 6ver huvudtaget att bestk hos
producenterna starker intresset bade hos branschfolk och konsumenter.”

I enkaten har frdgan ocksa stillts vad foretaget anser att initiativet kan gora for att
i framtiden skapa @n mer varde foér foretaget. Sammantaget framkommer att
manga efterfragar mer fokus pa sma féretag och deras behov samt fler konkreta
aktiviteter. Nedan redovisas ndgra av foretagens 6nskemal:

- Att de ser det enskilda féretaget, och att de inventerar vad som finns i
omradet

- Titta mer pa den lilla féretagaren se mer smaskaligt och dess svarigheter
att komma fram och i kostnadshénseende den lille har inte s8 mycket att
rora sig med

- Battre samarbete och utvecklad marknadsféring

- Stérre engagemang samt mer aktiviteter

- Att fler sm3skaliga livsmedelsproducenter blir delaktiga

- Eventuellt ett agerande narmare de stora kedjorna fér att promota lokalt
producerat och lokalt/nationellt agda féretag

- Det maste bli mer verkstad, fokus pa den dagliga driften, och mindre
forundersdkningar och enkater av det har slaget.

- Oppna upp Maltidsriket for hela regionen. Uppfattar som att pdgdende
aktiviteter alltid hamnar i Grythyttan. Maltidsriket borde istallet komma ut
mer i regionen bland vanliga foretag, samt aven delta aktivt andra projekt,
evenemang etc,

- Att Maltidsriket inte gapar 6ver sa8 mycket geografiskt och vad galler s3 vitt
skilda verksamheter. vi har féga gemensamt med Wasabrdd, Lithells och
andra stora aktorer. Maltidsriket maste utgd fran foretagens behov,
méanniskor och situation och inte trycka pa féretagen aktiviteter med
uppifrénperspektiv, politikerperspektiv och "messerschmidt-attityd".

- Mer moéten, mera business to business

Foretagen och jamstidlldhet

I enkdten har i denna vardering &ven fragor stallts kring hur man arbetar med
jamstalldhetsfragor.

Av de maltidsforetag som besvarat féretagsenkiten svarar 50 procent ja pa
fragestallningen kring om foéretagen genomfért en jamstélldhetsplan under de
senaste 5 dren. 20 procent har tillsatt en jamstalldhetsansvarig under de fem
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5.6

senaste dren. Vad galler utbildning kring jamstélldhetsfragor sd svarar 25 procent
att man genomfért utbildningsinsatser under de senaste 5 aren. 40 procent har
genomfort en l6nekartldggning under samma tidsperiod.

Sett till alla svarande foretag (17 st) var den i genomsnitt totala andelen anstallda
kvinnor 39 procent. 13 av de svarande féretagen har uppgett att det finns kvinnor i
ledningsfunktion.

Slutsatser Maltidsriket

Utifrdn den foéretagsenkat som genomforts utifran Maltidsriket medlemsforetag kan
ndgra slutsatser dras:

- De omraden som féretagen inom Maltidsriket framst ser att man skulle
kunna samverka mer kring med andra féretag &r omraden som forséljning,
marknadsforing och produktutveckling. Detta torde utgéra goda
forutsattningar fér de strategier som finns kring Maltidsrikets utveckling
och dér det blir viktigt att fAnga upp detta foretagsengagemang. Féretagen
inom M3ltidsriket anser dven att Maltidsriket innebar ett dkat samarbete
med andra féretag.

- 14 procent av de responderande féretagen anser att Maltidsriket bidrar till
FoU-insatser. Detta torde vara intressant att félja upp utifran att det idag
genomfors fler aktiviteter kring FoU och att man &ven inom Maltidsriket vill
skapa miljoer for produktutveckling.

- 36 procent av de responerande féretagen anser att Maltidsriket innebar
Okad forsaljning. I jamforelse med nollbasmatningen 2005 &r det 2007 en
stdrre andel som anser detta.

- Det finns en relativt stor férvdantan bland féretagen som svarat att
Maltidsriket ska bidra till Iangsiktigt forstarkt konkurrenskraft. Det aterfinns
aven ett relativt stort antal kommentarer i enkétresultaten kring vad
foretagen i initiativet anser att man kan gora ytterligare utifran samverkan
kring Maltidsriket.

- Idag anser f& foretag som svarat att Maltidsriket bidrar till
hallbarhetsaspekter. M8hédnda blir detta en utmaning att dstadkomma en
battre vardering kring dessa omraden i framtiden dd@ manga av
utvecklingstendenserna inom livsmedelssektorn gar mot smaskalighet,
ekologi, miljdmedvetenhet osv.
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6.1

6. Compare

Initiativet och affarsidén

I Varmland finns ett stort antal féretag som saljer produkter och tjanster relaterade
till ICT (Information & Communication Technology). De stdrsta tjdnsteomradena &r
telekom, industrinégra IT samt mer generell IT. Andra exempel p% omraden &r
webbtjanster och sdkerhetstjanster. Compare Karlstad &r en gemensam plattform
for Karlstadsregionens ICT-féretag. Compare star for Competence area och &r en
stiftelse med ett 100-tal intressentféretag i regionen. Dessa féretag star for
narmare 2500 anstallda direkt verksamma med ICT. Stiftelsen bildades i januari
2000 som en gemensam plattform fér IT-féretagen i regionen. Visionen ar att 2012
vara en av Nordens mest vélkdnda ICT-regioner. Compare har ocks3 tagit rollen att
vara ett av tre kompetenscentra som ska framja tillvaxt och 6kad sysselsadttning i
regionen. Centret ska syfta till att genomfdra aktiviteter for samverkan kring
kompetensutveckling, entreprenérskap, forskning, produktutveckling och
innovationskraft genom bland annat en etablering av testverksamhet dar
affarsutveckling/ och produktutveckling kan ske i samverkansprojekt mellan IT-
foretag och foretag i andra branscher, Universitet, offentliga aktorer och externa
finansiarer/kunder/intressenter.

Utvecklingen i sektorn

IT-branschen idag kannetecknas generellt av en hégkonjunktur. Konsulttjanster ar
en bransch som i hela Sverige och sarskilt i storstadsomradena har en mycket god
utveckling. Karlstadsregionens IT-foretag star dven de for ett generellt stort
efterfragetryck. Rekrytering av kompetent arbetskraft &r darfor en viktig fraga for
IT-féretagen i Sverige och i Varmland. Ett problem kopplat till detta ar att antalet
soékande till IT-utbildningar under ett antal ar varit 1agt i hela landet. Detta innebér
en viss flaskhals for utvecklingen och risk for dverhettning. Andra behov och
frdgestallningar pa dagordningen foér branschen &r méjligheterna och hoten fran
|&gkostnadslanderna. Det &r ndgot som skiljer sig at for olika typer av féretag och i
vilken grad den produkt/tjanst som man levererar ar nischad.

Verksamheten i initiativet

Compares mal &r att skapa tillvaxt for intressentféretagen. Detta ska uppnds
genom att Compare verkar fér samverkan mellan intressentféretagen, mellan
foretag och det offentliga och Karlstads Universitet. For att starka
affarsutvecklingen inom sektorn soker Compare madjligheter till afféirer genom t ex
olika natverkstraffar, att koppla ihop kdpare och saljare samt verkar for att foretag,
enskilt eller i grupp gemensamt tar hem order. For att verka fér dkade etableringar
arbetar Compare utifran medlemsféretagens behov och i samarbete med andra
aktorer sdsom INVA, Almi, Karlstads kommun och Inova. For att starka
kompetensférsorjningen foér ICT-foretagen genomférs aktiviteter som bade ska
stirka kortsiktiga och 13ngsiktiga behov. P& kort sikt handlar aktiviteterna t ex om
utbildningar, kurser, féreldsningar och studiebesék. Pa langre sikt arbetar Compare
med att t ex 6ka intresset for ICT-branschen, samt verkar fér god kvalitet i nya och
befintliga utbildningar.

En del av Compare som kompetenscentra ar uppbyggnaden av ett oberoende
testlabb for IT och telekommunikation pd Sétterstrand i Hammard kommun.
Testlabbet ar en miljo dar IT foretagen kan utveckla och testa sina produkter och
tjanster och att det aven ska kunna vara en métesplats som kan skapa synergier
och nya affarer. Ett antal stdrre projekt har de senaste aren drivits genom
Compare. Ett exempel ar KNIS (Kunskapsintensiv Naringslivsutveckling i Inre
Skandinavien) som ska starka samarbetet mellan Sverige och Norge kring
innovationer. Ett annat exempel & omradet Framtidens Arena dar Compare drivit
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ett antal projekt i syfte att férstarka upplevelser i arenamiljéer (ex kdpcentrum,
travbanor, ishockeyarenor). Tillsammans med Innovation Impact i Stockholm
kommer nya arenaprojekt att starta under 2008 under namnet Arenovation.
VINNOVA &r huvudfinansiar. Under 2007 och férsta delen av 2008 har ett antal
andra storre utvecklingsprojekt initierats som exempelvis COPPS, FEM och Navet. I
projektet COPPS arbetar Compare ihop med The Paper Province. Syftet ar att
undersdka mdéjligheterna till gemensamma utvecklingsprojekt dar ICT-tekniken kan
effektivisera pappers- massaindustrin. I Interregprojektet FEM, som star for
Férnyelsebar Energi och Miljc kommer Compare att arbeta tillsammans med Stal- o
Verkstadsklustret med ett antal energieffektiviseringsaktiviteter. Tillsammans med
Karlstads universitet slutligen planeras ett projekt for att utveckla nya affars- och
verksamhetsmodeller som &r ett viktigt omrade fér svenska tjénsteféretag. Andra
aktiviteter inom Compare ar bland annat olika natverksaktiviteter, gemensam
hemsida, redaktionella tjanster och sammanstélliningar av offentlig upphandling.

Nedanstdende bild illustrerar férenklat Compares verksamhetsidé:

Ndagra drivkrafter pd marknaden: God utveckling,
orderingdng och I6nsamhet generellt hos IT-foretagen,
Efterfragetryck och rekrytering av kompetent arbetskraft en
viktig frdga. Andra behov och frégestillningar ar
mojligheterna och hoten fran lagkostnadslander

||

{ 34 ““‘ ] "
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Verksamhetsomrdden som:
-Afférer

Tillvaxt i foretagen

Okad sysselsittning En av nordens
peLaeeingay Nya produkter och mes_t VEILEIEE
SR ICT-regioner
-Kompetensforsorjning tjdnster
-Entreprenorskap Nya etableringar

-Forskning och utveckling

\ U 4 \ U 4

N&gra viktiga omr&den/fr8gestéliningar fér Compare under 2008

- Fortsatt arbeta med att stdarka marknadsféringen och varumarket kring
Karlstad som en stark IT miljo.

- Fortsatt arbete med testmiljon pd Séatterstrand och dar en malsattning ar
att fler starka varumarkesagare etablerar verksamhet dar.

- Ett antal utvecklingsprojekt ar framtagna for att stérka innovationskraften i
sektorn. Har kommer en viktig fraga fér 2008 bli att erhdlla finansiering for
dessa projekt sd att dessa kan startas.

Varmlands tillvaxtindikatorer och Compare
Nedan ges exempel pd@ hur Compare arbetar med de fér Varmland viktiga
tillvaxtindikatorerna industrinara forskning, utveckling av utbildning, nya féretag

och tillvéxt i befintliga féretag.

Industrinara forskning
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Under 2007 &r nagra av resultaten/aktiviteterna inom detta omrade:

- Testverksamheten pd Satterstrand stod klart sommaren 2007.
Malsittningen &r att verksamheten ska bli en sjilvklar testmiljo for
programvara. Sedan starten har ett antal foretag etablerat verksamhet pa
Satterstrand. Det finns planer och diskussioner om utékning av
verksamheten och ytterligare investeringar ar planerade.

- Under 2007 har samarbetet utvecklats med universitetet med bland annat
foretagssatsningar kring ICT-relaterade utbildningar vid universitetet.
Dessutom har universitetet och Compare bland annat gatt samman om en
M3l-2-anstkan kring testmetodik och sakerhet, dar Compare &r
projektdgare. Samarbetet omfattar ocksd utveckling av mobila-
/wirelesslésningar inom ramen fér ett Nordsjo-projekt.

- Samverkan ar initierad med Interaktiva Institutet inom ramen for projektet
"Framtidens Arena”. Ett antal av Compares medlemsforetag arbetar
tilsammans i projektet.

- Under 2007 har ett antal stérre FoU-projekt initierats och utvecklats,
projekt som Compare hoppas kommer att fa finansieringsbeslut under
2008. Bland dessa projekt kan namnas utvecklingen av gemensamt projekt
mellan Compare och TPP for att hitta synergier och nya produkter i
granssnittet mellan ICT och pappers- och massasektorn.

Utveckling av utbildning som leder till 13ngsiktig kompetensférsérijning

Compare arbetar for att starka kompetensférsorjningen till IT-sektorn genom att
medverka till satsningar pa olika nivaer i utbildningssystemet. Under tidigare &r har
Compare bland annat medverkat i utformningen av en ny gymnasieutbildning inom
Telekommunikation, IT, Media och interaktiv underhgllning som tagits fram av
gymnasiefdrvaltningen i samarbete med initiativet och Karlstads Universitet.

Under 2007 ar né’]gra av resultaten/aktiviteterna inom detta omrade:

- Compare har under 3ret arbetat tillsammans med Karlstad Universitet i
syfte att rekrytera studenter till bade teknikutbildningar och till
IT/Designutbildningar. Detta har resulterat i ett starkt intresse for dessa
utbildningar. Medlemsféretag har &ven genomfort gastforeldsningar pa
olika universitetsutbildningar.

Nyféretagande
Compares strategi kring nyféretagande ar att genom de natverk som finns kunna

informera entreprenérer kring hur man kan gd till viga for att starta foretag.
Samarbeten finns med aktorer som har som roll att arbeta med entreprendérskap
och nyféretagande. Compare arbetar ocksd till stor del med att marknadsféra
medlemmarna pd olika satt. Fér nya foretag kan detta vara en viktig
kommunikationskanal fér att synas. Compare arbetar vidare med en regional
satsning kring spinnoffs tillsammans med andra aktdrer. Satsningen innebar att
foretag erbjuds professionellt stdd i att identifiera och ta tillvara bra idéer som
ligger utanfor foretagets karnverksamhet.

Under 2007 ar né’]gra av resultaten/aktiviteterna inom detta omrade:

- Vérderingen har inte uppfattat nagra resultat kring detta for &r 2007.
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Tillvéxt i befintliga féretag

Compares strategi for att bidra till tillvaxt i befintliga foretag handlar om att pa
olika satt arbeta med motesplatser for att starka natverkandet och darmed
mojligheten till nya affarer. Ett av de viktigaste omradena for att starka tillvaxten
ar kompetensférsorjningsomradet (se dvriga aktiviteter). Compare arbetar &ven
med att marknadsféra regionen som en stark ICT-region. Detta ska bidra till att
attrahera b3de kompetent personal samt nyetableringar av foretag. Ett annat
omrdde som ska skapa tillvixt &r den FoU-verksamhet som pdgdr inom
testverksamheten.

Under 2007 ar né’]gra av resultaten/aktiviteterna inom detta omrade:

- Varderingen har inte uppfattat nagra resultat kring detta ar 2007.

Foretagens syn pa Compare

Genom ett enkatutskick till de féretag som deltar i Compare har varderingen
samlat in information om bland annat hur féretagen ser p8 Compare som initiativ.
52 foretag har svarat pa enkéaten av totalt 91. Har ingar tillverkande foretag (ca 6
procent), tjansteféretag (ca 92 procent) samt handelsféretag (ca 2 procent), varav
40 procent huvudsakligen producerar fér en nationell marknad och ca 26 procent
for en internationell marknad.

De foretag som ar med i Compare har olika motiv for sin medverkan. De fem allra
viktigaste motiven fér att delta i Compare visar sig utifrén enkatsvaren vara:

e For att marknadsféra foretaget

e For att skapa nya affarer och/eller méjlighet till nya affarer
* Nya natverk

e FOr att etablera nya samarbeten med andra féretag

+  For att fa tillgang till 6kad kunskap om branschen

Frdgan kring hur féretagen ser p& Compares roll har inte stallts i detta ars enkat
men fragan stalldes i foregdende rs enkéat. Det framgdr dd att Compare har en roll
som natverksbyggare och marknadsforare. Som natverksbyggare handlar det om
att skapa motesplatser och kontakter mellan féretag och mellan féretag och andra
aktdrer. Dessutom sag man 2007 att Compare kan arbeta med branschens
gemensamma fragestallningar sdsom rekryteringar, kontakter med det offentliga,
nya etableringar mm.

Behovet av insatser fran ett foretagsperspektiv

Utifrdn bland annat féretagens motiv till att vara med i Compare stélls fragor i
enkaten kring hur féretagets behov av extern kompetens ser ut.

76 procent av de foretag som har svarat pd enkéaten kring Compare anser att det &r
viktigt eller mycket viktigt for féretaget att fa tillgdng till extern kompetens for att
utvecklas. Foretagen efterfragar har olika typer av extern kompetens framférallt
inom forsaljning men aven foéretagsutveckling (ledning, strategi, affarsutv) samt
specialistkompetens, som ett féretag uttrycker sig “spjutspetskompetens”.

Féretagsenkdten har samlat in information kring féretagens syn pad nuvarande
samarbete och dnskat samarbete med olika aktdrer. Detta gjordes &ven for ar
2005, dvs i den nollbasmatning som genomférdes samt fér 2006. Stora skillnader
mellan faktiskt samarbete och 6nskat samarbete skulle darfér indikera att det finns
utvecklingsmdjligheter ur ett fbéretagsperspektiv. Tabellen nedan Vvisar
enkatresultaten avseende foretagens genomsnittliga syn pd samarbete, nuvarande
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och onskat med olika aktdrsgrupperingar. Foretagen har tillfrdgats i vilken
utstrackning de samarbetar respektive 6nskar samarbeta med olika aktérer, dar 1
ar inte alls och 5 ar i mycket stor utstrackning. Diagrammet visar ett genomsnitt av
alla svar.

Diagram 17: Grad av samarbete med olika aktérer, nuldge och
onskvart

4 @ Nulaget
B Onskvért

Gymnasie- och KY-utbildningar

Externa FoU-aktorer

Foretagsframjande aktorer |[5-7 -+

Hogskola/Universitet

Foretag -

N J

Féretagens samverkan med andra féretag &r i nuldget hogt, s dven det 6nskvéarda
samarbetet. Denna bedémning stammer val in med hur féretagen inom Compare
kommenterat graden av samarbete dven under de tva tidigare méttillfillena. De
storsta skillnaderna vad galler samarbetet idag och hur féretagen skulle vilja se
samarbetet ar med hdgskola/universitet och externa FoU-aktorer. Vid en
jamforelse med den nollbasmétning som genomférdes fér &r 2005 samt
varderingen for 2006 kan konstateras att det har skett en 6kning av befintligt
samarbete med:

- Foretag
- Hogskola/Universitet

Samarbete med Gymnasie- och KY-utbildningar ar oférandrat medan det finns en
minskning av samarbete med féretagsframjande aktérer och FoU-aktorer.

Samarbetet med andra féretag ar hogt, som ndmns ovan. I enkétsvaren framgar
att 88 procent av foretagen stadigvarande samarbetar med andra foretag. I den
vardering som genomfdrdes fér 2006 uppgav 77 procent att man stadigvarande
samarbetar med andra foéretag. De omraden som foretagen framst samarbetar
kring &r kompetensutveckling, produktion och forsaljning. I detta drs vérdering &r
det fler féretag som anger att man samarbetar kring kompetensutvecklingsfragor.

Det finns ett antal omrdden som féretagen skulle kunna ténka sig att samverka
mer kring med andra foretag for en o©kad konkurrenskraft. Dessa omrdden
illustreras i nedanstdende diagram.

Diagram 18: Omraden som foretag vill samverka mer kring for att oka
foretagets konkurrenskraft
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Antal svar

De omraden som féretagen inom Compare ser att man skulle kunna samverka &n
mer med andra féretag kring ar marknadsféring, forsaljning och produktutveckling.

g J

Ett annat omrade dar féretagen 6nskar mer samarbete &r med hégskola/universitet
enligt diagram 19. Idag uppger 45 procent av de responderande foretagen att de
samarbetar med forsknings- och utbildningsinstitutioner. I den véardering som
genomfordes fér 2006 uppgav 35 procent av de responderande féretagen att de
samverkar med forsknings- och utvecklingsorganisationer. Varderingen har bett
foretagen att specificera befintligt samarbete samt vilken typ av samarbete som de
onskar med FoU-institutionerna kring olika omraden. Se nedanstdende diagram,
dar 1 ar inte alls och 5 ar i mycket stor utstrackning. Diagrammet visar ett
genomsnitt av alla svar.

Diagram 19: Grad av samarbete med FoU-institutioner, nuldge och
onskat

4 & Onskvart
® Nulaget

Samarbete med gymnasieutb

Utv nya forskn. omr&den

Uppdrag enskilda forskare [ e emme
P8verka framtagandet KY-utbildn

Utv av nya utbildn. program [

Uppdragsutbildning &
Samarbete med institution =

Studentutbyte

g

0 1 2 3 4 5

Ovanstdende bild illustrerar hur féretagen samarbetar med forsknings- och
utbildningsinstitutioner idag samt hur man ser pa den énskvarda situationen. Idag
ar samarbetet kring studentutbyte det samarbete som ar mest utbrett. Generellt ar
fortfarande nuvarande samarbete relativt 1agt ndr man illustrerar samarbetet med
genomsnittliga varderingar som i bilden ovan. Det mest intressanta ar kanske
snarare var det finns potential for utékat samarbete, en vilja att samarbeta mer.
Har verkar t ex det finnas en &nskan om att samarbeta mer kring
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uppdragsutbildningar, uppdrag at enskilda forskare och samarbeta mer med olika
institutioner.

Vid en jamforelse mellan &r 2005 och 2006 kan konstateras att det har skett en
dkning inom omradena:

- Studentutbyte
- Samarbete med institution

Skillnaderna &r marginella eller inga alls inom omradena uppdragsutbildningar,
uppdrag at enskilda forskare och utveckling av nya forskningsomrdden jamfért med
tidigare ar. Dock kan vi se en minskning av samarbete vid utveckling av nya
utbildningsprogram, med gymnasieutbildningar och vid paverkandet av KY-
utbildningar jamfért med forra 3ret.

Resultat och effekter fran ett foretagsperspektiv

Enkatundersdkningen till féretagen har ocksd samlat in information kring vilka
resultat och effekter féretagen upplever att Compare bidrar till. Med resultat menas
har viktiga foretagsrelaterade resultat som i sin tur kan leda till fdrstarkta
klusterférhdllanden och tillvaxt. Med effekter menas har konkreta tillvéxtresultat
som ex nya affarer, lagre kostnader osv.

I enkaten har féretagen fatt fragan hur man varderar olika typer av resultat utifran
vad Compare hjalper till att skapa. De tre omrdden som ges den hdogsta
bedémningen utifrdn Compare &r att initiativet bidrar till:

- Qkad kunskap om branschen
- Okat samarbete/samverkan med féretag
- Nya nétverk

Dessa omraden var dven de som rankades hégst i matningarna &r 2006 och ar
2005.

Nedanstdende diagram illustrerar hur féretagen bedémer Compare férmaga att
initiera foretagsrelevanta utbildningar och kompetensutvecklingsaktiviteter som
bidrar till foretagets utveckling samt hur man bidrar till FoU-insatser. Skalan &r fran
1-4 dar ett star for “daligt” och 4 fér “mycket bra”.

Diagram 20 Bedomning av Compare formdga att bidra till FoU och
utbildningsrelaterade omraden
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Bidra till ckade kontakter med
FoU-aktérer

Bidra till behovsstyrda FouU-
insatser

Vara maklare kring
komtetensutvecklingsinsatser

0 1 2 3 4

g J

Kring dessa fragestallningar finns ett relativt stort antal foretag som svarar vet ej
o o e . . . o

pa dessa fragestallningar. Dessa har vi valt att utesluta ur diagrammet. Manga vet

ej svar kan dock vara intressanta att analysera utifr@n om initiativet i sina

verksamhetsomraden arbetar med ovanstdende fragestéliningar.

De omrdden som far de hégsta medelvardena utifrén féretagens bedémningar ar
att Compare bidrar till att initiera féretagsrelevanta utbildningar samt att Compare
ar mdklare kring kompetensutvecklingsinsatser.

Tabellen nedan visar hur féretagen ser pa Compares formaga att underlatta vid
rekrytering av ratt kompetens. Har anser hela 67 procent att Compare i viss grad, i
hog grad eller samt i mycket hég grad underlattar vid rekrytering av ratt
kompetens.

Tabell 22: Bedomning av Compare formaga att underldtta vid rekrytering
av ratt kompetens

I mycket hog grad 7 %
I hog grad 29 %
I viss grad 31 %
I liten grad 10 %
Inte alls 2%
Vet ej 21 %

Nedanstdende tabell visar vad féretagen har svarat pa en direkt frdga kring vad
deltagandet i aktiviteterna har inneburit nar det handlar om FoU aktiviteter.

Tabell 23: Bedomning av vad deltagandet i Compare har inneburit

JA NEJ VET EJ
Utokade satsningar pa FoU 5% 48 % 47 %
Nya FoU-projekt 7% 45 % 48 %
Okat FoU-samarbete med andra foretag 5% 45 % 50 %
Okat FoU-samarbete med 12% 38 % 50 %

Hogskola/Universitet/Industriforskningsinstitut

Utifrdn ovanstdende tabell kan konstateras att 5 procent av de responderande
foretagen anser att deltagandet i Compare har lett till utdkade satsningar p& FoU
samt att 7 procent av foretagen anser att deltagandet medfért nya FoU-projekt.
Utover detta anser 5 procent att deltagandet medfért 6kat FoU-samarbete med

Region Varmland, Lansstyrelsen i Varmland och Nutek
Vardering av processutveckling

66



andra foretag samt 12 procent att deltagande medfért 6kat FoU-samarbete med
Hogskola/Universitet/Industriforskningsinstitut. Vid en jamférelse med féregdende
ars vardering ar denna vardering relativt likartad.

I enkaten har frdgor dven stillts till féretagen kring konkreta tillvéxteffekter.
Féretagen har tillfragats om de bedémer att Compare som initiativ har bidragit till
okad forsdljning, lagre kostnader, o6kat antalet anstdllda och bidragit till nya
investeringar.

Tabell 24: Konkreta tillvaxteffekter

JA NEJ VET EJ
Okad forsiljning 40 % 43 % 17 %
Lagre kostnader 11 % 74 % 15 %
Okat antal anstillda 29 % 60 % 11 %
Nya investeringar 9% 80% 11%

Fran tabellen kan utldsas att 40 procent av de responderande Compare-foretagen
anser att medverkan i Compare inneburit dkat férsaljning for féretaget. Denna
siffra har 6kat jamfort med de vérderingar som genomférts for &r 2005 och 2006.

4 foretag har uppgett att forsdljningen sammanlagt har 6kat med 1,2 mkr. Flera
foretag har svart eller vill inte ange med hur mycket férsaljningen har dkat i exakta
meddel. En av respondenterna har exempelvis angett en 6kad férsaljning med 10
procent.

Vad galler lagre kostnader anser 11 procent av foretagen att initiativet leder till
detta. Aven denna siffra har dkat i jamférelse med de tidigare véarderingarna. Dock
har inget foretag angett med hur mycket kostnaderna har blivit lagre, vissa menar
pa att det &r svart att uppskatta, andra menar att det &r en marginell minskning.

I enkaten kan vidare utlasas att 29 procent av de responderande féretagen anser
att medverkan i Compare har lett till ett 6kat antal anstallda. I enkaten har
foretagen dven specificerat hur manga anstallda man hade i januari 2007 och hur
manga man hade i december 2007. Den totala 6kningen i de féretag som svarat pad
denna fraga &r 26 st.

Slutligen anger 9 procent av de responderande foretagen att medverkan i Compare
har lett till nya investeringar. Detta &r en minskning frdn &r 2006 med 3 procent.
Frdgan kring nya investeringar har inte stéllts i nollbasmatningen ar 2005.

Vi kan konstatera att det har skett en positiv 6kning av tillvaxtindikatorerna inom
samtliga omraden utom investeringar, dar vi kan se en minskning med 3 procent
frdn 8r 2006. Resultaten &r intressanta och viktigt att framhalla i varderingen. Det
tycks som att det utifran féretagens vardering finns tydliga mervarden och
tillvaxteffekter i ett deltagande. Siffrorna ska tolkas positivt d& det ej &r en
sjalvklarhet att natverkandet leder till konkreta tillvaxteffekter.

Féretagen som har svarat pa enkaten har &ven fatt fragan om man beddémer att

Compare aktiviteter kommer att bidra till en 18ngsiktigt forstarkt konkurrenskraft. I
nedanstdende tabell presenteras féretagens svar kring denna fraga.

Tabell 25: Compare bidrag till Idngsiktigt forstarkt konkurrenskraft
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6.2

Genom: JA NEJ VET EJ

Forbattrade 34 % 34 % 32 %
produkter/tjanster
Nya 37 % 29 % 34 %
produkter/tjanster
Kostnadsfordelar 32 % 29 % 39 %

34 procent av de responderande foretagen anser att Compare bidrar till en
|&ngsiktigt foérbattrad konkurrenskraft genom foérbattrade produkter/tjanster. 37
procent av foretagen anser att Compare bidrar till den I3ngsiktiga
konkurrenskraften genom nya produkter/tjdnster och 32 procent genom att
initiativet genom kostnadsférdelar bidrar I&ngsiktigt.

Féretagen har &ven svarat pa om man bedémer att féretagets deltagande i
initiativet aktiviteter bidragit till O0kad jamstélldhet, Okad integration, o©kat
miljdmedvetande.

Tabell 26: Bidrag till hdllbarhetsaspekter (jamstdlldhet, integration,
miljomedvetande)

JA NEJ VET EJ
Okad jamstilldhet 5 % 76 % 19 %
Okad integration 10 % 71 % 19 %
Okat 0 0 0
miljémedvetande 2 % 76 % 22 %

Som ovanstdende tabell visar anser 5 procent att initiativet bidrar till 6kad
jamstalldhet, 10 procent att initiativet bidrar till 6kad integration samt 2 procent att
initiativet bidrar till ett 6kat miljémedvetande.

Vad kan initiativet gora ytterligare?

I enkaten har frdgan &ven stallts kring vad foretagen anser kréavs for att ytterligare
starka konkurrenskraften i sektorn och for féretaget. I enkatsvaren, som ar relativt
fa kring denna frdga, framkommer ndgra kommentarer. Dessa handlar om vikten
av att marknadsféra regionen bland annat for att fa till fler etableringar.

" Gemensamma aktiviteter d&r vi satter Karlstad p& kartan och dar naringsliv,
universitet och kommunen samverkan for att Compare skall synas och héras ANNU

”

mer-.

Ett foretag uppmadrksammar att det finns en risk i att EU-medel kan styra inriktning
pa projekt snarare &n att man utgar frén foretagens behov.

"Sluta med projektprostitution dar EU-medlen styr verksamheten, inte foretagens
behov. Arbeta med féretagen istallet for med finansiarerna”.

I enkétsvaren 3terfinns d&ven kommentaren kring hur Compare kan arbeta for att
starka konkurrenskraften:

"Genom att vara katalysator for att fa alla aktorer att ga a8t samma hall”

"Lyft fram spannande projekt/uppdrag. Visa pa goda exempel pd
foretagssamarbete inom Compare”
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6.3

6.4

I enkaten har frdgan stallts vad foretaget anser att initiativet kan gora for att i
framtiden skapa &n mer véarde for foretaget. Nedan redovisas ndgra av foretagens
onskemal:

- Fortséitta att skapa kontaktméjligheter pa det satt som Compare gér idag!

- Mer natverkstréffar dar fokus &r pa@ mingel och att man pratar med andra
foretag i storre utstrackning. Idag ar det natverkstraffar dar man lyssnar
pd ett 1-3 féretag....men tid for mingel bakas inte in tillréckligt utan alla
rusar ivag direkt efter moétet vilket ar lite synd.

- Hjalp till att bryta branchlogiken. Se till att stora projekt hamnar i
Varmland dar flera intressenter inom Compare delar pa jobbet. Arbeta mer
aktivt utanfér Varmlands granser med det som Compareféretagen
tilsammans kan erbjuda. Tillsammans erbjuder vi en unik kompetens

- Flera marknadsféringsaktiviteter som ar riktade mot speciella branscher

- Arbeta som intresseorganisation fér Varmland

- Marknadsféra IT-kompetensen som finns i Kd. Tryck pd att "handla"
lokalt/regionalt.

- Att Compare ytterligare fokuserar pa etableringar av nya stdrre IT féretag i
regionen.

- Fler projekt liknande testlabbet

- Visa upp vart foretag, agera maklare for kompetens, konsultuppdrag etc.

- Fler gemensamma aktiviteter liknande. Kryssningen med 5Iandsférjan-
Invigningen av Séatterstrand. D v s stérre aktiviteter som samlar manga
aktdrer. Frukostmdtena &r bra men samlar bara fatalet deltagare varje
gang. Det behdovs fler stora tillstallningar.

- Fler gemensamma aktiviteter liknande. Kryssningen med 5Iandsférjan—
Invigningen av Satterstrand. D v s stérre aktiviteter som samlar manga
aktorer. Frukostmotena &r bra men samlar bara fatalet deltagare varje
gang. Det behdvs fler stora tillstillningar.

Foretagen och jamstalldhet

I enkdten har i denna vardering dven fragor stallts kring hur man arbetar med
jamstalldhetsfragor.

Av de Compareféretag som besvarat féretagsenkiten svarar 42 procent ja pa
fragestallningen kring om foéretagen genomfért en jamstélldhetsplan under de
senaste 5 dren. 38 procent har tillsatt en jamstalldhetsansvarig under de fem
senaste aren. Vad galler utbildning kring jamstélldhetsfrdgor s svarar 15 procent
att man genomfért utbildningsinsatser under de senaste 5 aren. 45 procent har
genomfort en Iénekartldggning under samma tidsperiod.

Sett till alla svarande foretag (34 st) var den genomsnittliga andelen anstallda
kvinnor 18 procent. 10 av de svarande féretagen har uppgett att det finns kvinnor i
ledningsfunktion.

Slutsatser Compare

Utifrdn den féretagsenkat som genomfdrts utifran Compare medlemsféretag kan
ndgra slutsatser dras:

- Det finns idag en skillnad mellan hur Compareféretagen idag samverkar
med hdgskola/universitet samt med andra externa FoU-aktdérer och hur
man 6nskar samverka med dessa. Det finns sdledes en 6nska om mer
samarbete kring FoU. Dessa varderingar torde skapa goda férutsattningar
for de olika initierade FoU-projekten inom Compare samt aven den
testmiljo som &r uppbyggd pa Satterstrand. Generellt verkar foretagens
dnskemal om utveckling stamma vél éverens med Compares strategier.
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- I enkatsvaren framgdr att 88 procent av de responderande foretagen
samverkar med andra foretag. Denna andel har 6kat jamfért med tidigare
varderingar. Fler foéretag anger idag att man samverkar med andra féretag
kring kompetensutvecklingsfragor. Detta kan tolkas som att fler aktiviteter
genomfdrs inom omradet alternativt ocksd att kompetenférsérjningsfragan
blivit allt viktigare under de 8r som ma&tningen har genomforts.

- Fdretagen som svarat pa enkaten vill samverka mer med andra féretag
kring marknadsforing, produktutveckling och forséljning.

- Andelen fbéretag som anger att man samarbetar med forsknings- och
utbildningsinstitutioner har o6kat jamfért med de varderingar som
genomforts for 2005 och 2006.

- Manga féretag anser att Compare underlattar vid rekrytering av rétt
kompetens. Hela 67 procent anser att Compare i viss grad, i hdog grad eller
i mycket hdg grad underlattar vid rekrytering av ratt kompetens. Detta ar
ett viktigt resultat d@ kompetensforsorijning &r en viktig tillvaxtfrdga for
foretagen.

- Hela 40 procent av de responderande féretagen anser att Compare bidrar
till konkreta tillvaxteffekter i form av O0kad férsaljning samt 29 procent att
Compare bidrar till ett 6kat antal anstallda. Dessa resultat ar viktiga att
framhalla i varderingen.
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7.2

7. Tema - Den offentliga rollen

Inledning

I utveckling av kluster/innovationssystem sa &r ofta bdde makro och mikrovillkor
viktiga. Det kan handla om den nationella politiken och de investeringar som gérs
inom olika omrdden (ex infrastruktur, forskning, utbildning, innovationspolitik,
naringspolitik osv). Det ar har aven viktigt att de nationella spelreglerna och
strukturer &r ndgorlunda stabila och att de inte féréandras och skapar osédkerhet.
Detta paverkar bland annat investeringsklimatet. I utvecklingen av starka regionala
miljder handlar det &ven om hur offentligheten agerar pa den regionala och lokala
nivan. Har kan rollen t ex handla om att arbeta for 18ngsiktig kompetensférsérining,
fora en dialog kring foretags behov kring lokaler och lokalisering, bidra till att
attrahera investeringar. Det kan dven handla om att vara med som finansiar, dvs
finansiera olika initiativ som genom samverkan ska leda till utveckling och tillvaxt.
En annan identifierad roll ar att skapa motesplatser fér naringsliv, akademi och
offentlighet for att bade diskutera kort och Iangsiktiga behov utifrdn regionens
utveckling.

Offentliga aktdrer kan bdde pd nationell, regional och lokal nivd i sitt agerande
bidra till ett gemensamt ledarskap och strategi kring tillvaxtfrdgor samt &ven till att
skapa legitimitet for olika satsningar. Vidare handlar
klusterinitiativ/innovationssystem just om system av aktérer som genom
samverkan ska astadkomma ett mervérde. Utvecklingen &r komplex och inrymmer
som tidigare namnts bade ett stort antal aktorer bdde frén privat och frén offentlig
sektor samt insatser inom olika omraden. Man kan dirmed hévda att ett
angreppssatt for utveckling och nagot som &ven paverkar den offentliga rollen &r
att utvecklingen krédver manga olika roller och ett systemorienterat angreppssatt
dar potentialen hos de olika aktdrerna anvands pa bésta satt.

I féljande kapitel har syftet varit att skapa en bild av hur offentligheten i Varmland
ser pa vad offentlighet och politik har fér roller och méjligheter kring att stédja
utvecklingen av kluster/innovationssystem i Varmland samt att dven analysera hur
denna roll kan vidareutvecklas i Varmland. Som underlag fér analysen har som
tidigare ndmnts dessa fragestéllningar diskuterats med representanter for Region
Varmland, Lansstyrelsen i Varmland, Karlstads kommun samt med processledare
féor Varmlands initiativ kring kluster/innovationssystem. Aven Rambélls tidigare
erfarenheter fran regionens arbete med innovationsfrdgor har varit vardefull i detta
arbete.

Kapitlet inleds med hur de offentliga aktérerna i Varmland ser pd sin roll i
utvecklingen. Déarefter presenteras synen pa den offentliga rollen och
utvecklingsméjligheter utifran ett processledarperspektiv. I kapitlets avslutande
avsnitt redovisar Rambdll sina forslag till utvecklingsmaéjligheter fér regionen.

Offentliga aktorers syn pa sin roll

Samverkan for 6kad konkurrenskraft i Varmland

I intervjuerna har frégor stallts kring hur respektive aktér idag ser pa utvecklingen
av starka néringslivsmiljder, vad har &stadkommits i regionen genom dessa
samarbeten? Vilka har framgdngsfaktorerna varit i detta arbete fram till nu? Vad &r
det som fungerat val utifr&n samverkan i Varmland samt &r det ndgot som fungerat
mindre val?

I de intervjuer som genomférts s3 framgar att viktiga resultat hittills av den
samverkan som sker genom kluster/innovationssystemsarbetet i Varmland ar olika
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typer av konkreta resultat inom respektive sektor. Ett annat viktigt resultat ar det
samverkansklimat som skapats dar det finns ett gemensam syn pa vad som ska
dstadkommas och som konkretiserats genom RTP och RUP. Det privata och
offentliga har en dialog och ett gemensamt intresse att utveckla. Detta
samverkansklimat och dialog skapar i sin tur férutsattningar foér fortsatt utveckling.
En av de intervjuade sager:

Dessa samarbeten gbér dven att en massa informella kontakter
skapas- nédtverk skapas. Det ger ett mervéarde.

En annan sager:

Det &r ett fungerande samspel som utvecklats positivt genom
de dialoger som férts mellan regionens olika parter. Vi ser att
det finns ett stort védrde av samarbete.

Intervjuade menar dock att det fortfarande finns behov att arbeta vidare med
samhandling. P& fragestallningen hur detta kan starkas ytterligare ges nagra
forslag:

- Det kravs an starkare regionala politiska aktérer for att vytterligare
utvecklas som har ett regionalt mandat

- Offentliga aktérer bor battre definiera sina roller och 6ka forstaelsen for
mervardet vi ger varandra

- Det &r viktigt att &n mer agera pa ett samlat satt

- Ytterligare utveckla gemensamma handlingsplaner och andra konkreta
insatser for att starka samarbetet

Vad har d& framgangsfaktorerna varit fram till idag? En viktig framgangsfaktor som
lyfts fram ar samverkansinitiativen i sig. Bland de initiativ som studeras i rapporten
ar flertalet initierade utifrdn ett naringslivsintresse. Utvecklingen baseras pa att det
finns historiska kopplingar till regionen och pa sd satt ndgon typ av kritisk massa
av foretag och andra aktorer. Initiativen i sig mdjliggor en strukturerad samverkan.
Det finns arenor for dialog offentligt-privat. En annan viktig framgangsfaktor som
lyfts fram i intervjuerna ar att man i Varmland har prioriterat och att man darmed
dven lyckats koncentrera utvecklingsresurserna. Detta har man ocksa gjort under
en relativt I%ng tid. L3ngsiktigheten i satsningarna ar darmed en Vviktig
framgéngsfaktor. I lanet har aktdrerna tillsammans lyckats samla naringsliv,
offentliga aktoérer och Karlstads Universitet. Lansstyrelsen och Region Varmland har
overgripande haft en gemensam syn pd utvecklingen. Utdver detta &r en
grundférutsattning att det finns naringlivsmassiga behov och utmaningar som pa
olika satt kan l6sas genom samverkan.

Vad ar det som utmarker det “goda samspelet” och vad kravs for att detta ska
uppnas? En av de intervjuade kommenterar detta som:

“Personrelationer. Att md&nniskor trivs och tillsammans
utvecklar saker. Att det finns en 6ppen dialog. En gemensam
vision. Att man inser varandras mdjligheter och
begrénsningar”.

P& fragestédllningen om det &r ndgot som fungerat mindre bra menar en
intervjuperson att det finns ett problem med att det funnits tendenser att vissa
kommuner snarare agerar utifran egna intressen snarare an utifran regionen som
helhet. Samtidigt menar en annan intervjuad att kommunerna har insett
betydelsen av regionala satsningar och lyft sig dver den egna kommungransen. Ett
annat omrade dér en av intervjupersonerna énskar att man kommit ldngre i &r i
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utvecklingen av besoksnaringen utifrdn ett liknande perspektiv som for 6vriga
sektorer.

Det regionala och lokala rollen

En fragestéllning i de intervjuer som genomfdrts har varit hur man som offentlig
representant ser pa den offentliga rollen i utveckling av starka regionala miljder
och samverkansinitiativ. Har kan konstateras; det finns inte en offentlig roll. Det
finns en roll for Region Varmland, en annan for lansstyrelsen. Universitet framhalls
som en viktig aktér for en hallbar regional utveckling. Andra exempel pg offentliga
aktorer ar kommuner och olika typer av offentligt finansierade aktérer kring
regional utveckling och naringslivsframjande.

Vid en generell diskussion kring den offentliga rollen framkommer i intervjuerna att
offentligheten i utvecklingen av kluster/innovationssystem kan ha en finansierande
roll. Samtidigt finns det en rad andra roller som anses vara viktiga. Offentligheten
kan bekrafta, understddja och pd olika s&tt skapa legitimitet kring satsningarna och
miljéerna.

En av de intervjuade menar att det ar viktigt att det offentliga har ett bredare
perspektiv an naringslivet - att se till regionens 6verlevnad och utveckling i ett
framtidsperspektiv. Regionala offentliga aktdrer kan skapa motesplatser for dialog
och bidra till prioriteringar fér naringslivets utveckling.

En annan viktig roll som framkommer ar att det ar viktigt att regionala aktorer
samverkar och skapar natverk pa en nationell och en internationell arena. Detta
sker bland annat genom at kommunicera regionens utveckling, lobba fér Varmland
i Regeringskansliet och Riksdagen, paverka forsknings- och utbildningsfrdgor samt
aven marknadsfora och representera regionen.

En av de intervjuade menar dven att det offentliga inte har rollen att aga och driva
klusterinitiativen. Agarskapet maste istéllet vara val férankrat i néringslivet.
Daremot kan det offentliga stédja en utveckling sd att initiativet kan, i
férlangningen, std pa egna ben.

P& frdgan om den offentliga rollen svarar en av de intervjuade:

Vi hamnar &ven allt for ofta i att den offentliga rollen &r
kopplat till finansiering snarare &n vad vi i 6vrig kan gbéra for
att underldtta och understédja utvecklingen av initiativen. Det
finns &ven outnyttjiade potentialer och v8ra roller &r inte
tydliggjorda.

Politiken, i form av de folkvalda p& regional och lokal nivd, kan sigas vara en del
av det offentliga systemet. Men har politiken eller enskilda politiker ndgon egen roll
i utvecklingen av starka kluster/innovationssystem? En av de intervjuade menar att
det bor vara viktigt for politiker att finnas med i de 18ngsiktiga diskussionerna kring
RTP och RUP samt att dven vara med att prioritera resurser i denna riktning. De
intervijuade har generellt haft svart att fortydliga politikernas roll i
klusterutvecklingen. Politikernas roll uppfattas mer som generellt stédjande, vara
behjalpliga och “ta kloka beslut”. Sen ar olika politiker mer eller mindre
engagerade i frdgan. En av de intervjuade menar dock att Varmland saknar en
stark politiker som pa ett tydligt satt profilerar regionen. Detta bedéms bland annat
paverkas av att Regionférbundet &r en medlemsorganisation och inte
parlamentariskt organisation. Som parlamentarisk organisation skulle Region
Varmland f& en betydligt kraftfullare roll och med tydligt folkligt mandat.

Samverkan med nationella aktorer
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7.3

Hur fungerar den regionala - nationella dialogen? I vilken utstrackning sker en
samverkan mellan de bdda nivderna?

P& den nationella statliga nivan arbetar sdval Nutek som Vinnova med att stimulera
kluster och innovationssystem i landet. Det pagar en dialog mellan tjansteman i de
nationella myndigheterna och hos offentliga aktérerna i Varmland. Dialogen
uppfattas som god, men flera av de intervjuade pekar pa ett behov av o6kad
samverkan och samarbete mellan nationell och regional nivd. En av de intervjuade
sager:

Vi har dialog med de enskilda aktérerna s8 som ISA, Nutek,
Vinnova, Exportr8det och Regeringskansliet. De betraktas
primédrt som finansidrer. Kontakterna é&r primdrt ad-hoc
betonade och vi kan konstatera att det finns en bristande
koordination mellan de nationella och regionala aktérerna. Det
ar séllan att vi sitter vid samma bord och fér samtal kring vem
som har vilken roll i v8ra regionala satsningar. Rollférdelningen
gr inte koordinerad utan olika aktérer kér sitt spdr. Detta
skulle kunna utvecklas och férbéttras.

Genom ett samagerande mellan Varmland, Dalarna och Gavleborg upplever en av
de intervjuade att grupperingen far en stérre kraft &n nar Varmland sjalv
forde talan.

Intervjuerna pekar pa att dialogen mellan nationell och regional nivd sker primért
pd tjanstemannanivd, och i ringa omfattning pa en politisk nivd. Vissa av de
intervjuade menar att detta ar naturligt, emedan andra menar att det skulle vara
en (!(Iar fordel med starka regionala politiker som verkar aktivt pa den nationella
nivan.

Klusterinitiativens syn pa den offentliga rollen

I intervjuer med processledare fér Varmlands kluster/innovationssystemsinitiativ
framkommer att den offentliga rollen &r viktig och i mangt och mycket har
utvecklats och fungerar bra i Varmland. Goda exempel lyfts fram kring Region
Varmland t ex kring organisationens agerande som bollplank och
diskussionspartner och Lansstyrelsen genom landshévdingen som pa olika sétt
agerar proaktivt i ndtverkandet nationellt och internationellt. I intervjuerna framgar
aven att samverkan mellan de regionala aktdrerna tycks vara god och att denna
dven utvecklats dver dren.

De regionala aktérerna har finansierat de olika utvecklingsprocesserna och har
darmed en finansieringsroll. De regionala aktérerna har &ven, utifrdn
processledarna, en viktig roll i att pd olika satt understddja och legitimera de olika
satsningarna. Det &r viktigt med fortroende fran offentligheten. Utéver dessa roller
ser processledarna att det finns ett behov av att offentligheten tillsammans med de
starka naringslivssektorerna “saljer” och marknadsfér regionen. Detta menar man
skulle kunna ske an mer proaktivt an vad som gors idag. De regionala offentliga
aktérerna har vidare en roll i att bidra till samverkan med nationella och
internationella aktérer. Samverkan med den nationella nivdn handlar bdde om att
underséka de méjligheter som finns i de nationella satsningarna men &ven att pa
olika satt pdverka framtida inriktningar vad géaller ex forsknings- och
utbildningspolitik. En annan viktig roll ar att lyfta fram regionens styrkor och
marknadsfora vad som hander i regionen.

Vad galler samverkan internationellt s& ar det &ven héar viktigt med né&tverkande
och att pd olika satt knyta viktiga kontakter fér regionen samt att marknadsfora
regionens styrkor. Inom EU, finns det t ex, manga méjligheter kring deltagande i
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7.4

olika projekt och &ven i att paverka inriktningen i olika 18ngsiktiga program.
Deltagandet i CLOE lyfts t ex fram som ett bra exempel dar Varmland pa olika satt
lyfts fram och dar klusterinitiativen och offentligheten tillsammans marknadsfort
regionens styrkor. Processledarna ser dven att det kan finnas en roll for
offentligheten i att bistd pa olika satt i konkreta EU-projekt exempelvis kring
juridiska fragor.

Det ar aven viktigt med samverkan regionala aktdérer emellan. En viktig roll for
offentligheten ar enligt processledarna att analysera regionens utveckling. Har ar
det viktigt med samverkan regionala aktérer emellan. Samverkan ar aven viktigt
utifrén ett inwardinvestmentperspektiv. Vid konkreta forfragningar fran féretag ar
det viktigt att samverkan och &ven samordning finns sd att ett bra erbjudande kan
erbjudas for investeringen. Vad galler uppféljning och utvardering finns daven har
ett behov av samverkan kring larandet. Idag pagar en rad olika utvarderings och
uppféljningsinsatser kring initiativen. Har menar man att regionala aktérer
tillsammans med nationella aktdérer som Nutek och VINNOVA battre kunna
samverka och samordna olika larande och uppféljningsinsatser.

I den offentliga rollen, och specifikt fér regionala offentliga aktérer, finns aven att
skapa samarbete med andra regioner. Det samarbete som initierats mellan
Varmland, Dalarna och Gavleborg uppfattas som intressant och ett exempel pa
regiondvergripande samverkan. I samarbetet ser man att det kan finnas utrymme
béde for erfarenhetsutbyten kring processledning men &ven samarbeten mellan
sektorer och kring gemensamma utmaningar, exempelvis kring
kompetensforsorjning. Regionala offentliga aktérer har dven en roll och ett ansvar i
den 18ngsiktiga regionala utvecklingsstrategin. Har ar det viktigt med den offentlig-
privata dialogen och att det finns en Iyhdrdhet for naringslivets behov.

Foér att fa till det goda samspelet med offentligheten, kraver enligt intervjuerna
med processledarna, att kommunikationen &r i fokus. Det ar viktigt med
kontinuerlig kommunikation. Det ar aven viktigt att denna underlattas genom att
avstamningar sker med kontinuitet och att dessa avstamningar inkluderar olika
typer av aktérer. En av de intervjuade menar t ex att det skulle vara vardefullt med
kontinuerliga avstamningsarenor aven med kommunrepresentanter.

Det goda samspelet kraver vidare en lyhérdhet och en vilja fran offentligheten att
forsta hur olika typer av naringslivssektorer fungerar och vad som &r sambanden
for att generera tillvaxt. Naringslivets behov maste kunna kommuniceras. Det &r
aven viktigt att inte enbart diskutera dagens utvecklingsbehov utan aven
morgondagens. En av de intervjuade processledarna efterfrdgar mer av
framtidsdiskussioner och framtidsscenarios for att an mer utveckla de regionala
strategierna.

Slutsatser och rekommendationer offentliga rollen

I denna studie och aven i tidigare studier som Rambdll Management genomfoért
framgar att man i Varmland har kommit I&ngt vad galler samverkan mellan
naringsliv, akademi och offentlighet. Under en langre tid har olika arenor och
motesplatser skapats dar regionens och naringslivets utveckling har diskuterats.
Det finns en stark naringslivsférankring i utvecklingen av de olika
kluster/innovationssystemsinitiativen. I regionen har utvecklingsdiskussionen och
dialogen resulterat i en samsyn kring utvecklingen och en regional prioritering av
resurser och satsningar. De initiativ som presenteras i denna rapport ar regionalt
prioriterade och anses vara viktiga for regionens framtida utveckling. Det har
vidare funnits en dvergripande samsyn mellan Lansstyrelsen och Region Varmland
som regionala aktérer i att dessa omrdden &r prioriterade. Utifran att de olika
naringslivssektorerna inbegriper olika delar av Varmland och aven utifrdn
forsvarsomstallningen har flera kommuner varit engagerade i utvecklingen p% olika
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satt. Karlstad Universitet har en viktig roll och idag finns ett antal olika samarbete
som pa olika satt starker de olika klustrens utveckling.

Utifrdn de intervjuer som ar genomférda med olika offentliga representanter och
med processledare for initiativen framkommer att det finns ett stort antal roller
som det offentliga kan axla och att det i stor utstrackning finns en gemensam bild
av vilken roll det offentliga har och ska ha. Finansiering av utvecklingsprocesser ar
viktig men 18ngt ifrdn den enda rollen for offentligheten. Offentligheten i Varmland
kan aven ha roller kring att utveckla natverken och mdjligheterna nationellt och
internationellt och med andra regioner i Sverige. Viktigt &r att representanter fran
olika kluster/innovationssystem tillsammans med offentligheten kan marknadsféra
och “sdlja” regionens kompetens. Andra exempel kring den offentliga rollen handlar
dven om att understotta, legitimera, ta fram kunskap och analyser over
utvecklingen, samt utvecklade framtidsdiskussioner och scenarios.

Aven om mycket fungerar bra i Varmland, f&r Rambéll Management uppfattningen
att det i den offentliga rollen finns en potential fér utveckling. Utvecklingsomradena
kan, enligt Rambdéll, sammanfattas i foljande huvudpunkter:

- Fortsatt uppratthdll den fungerande samverkan som finns p& regional niva i
Varmland. Savél offentliga som privata aktérer pekar pd behovet av
fortsatt samverkan och dialog dar de olika aktdrernas styrkor och
potentialer tillvaratas. Utgdngspunkten for att stirka samverkansférmagan
&r att i &n storre utstrackning utgdr fran ett systemperspektiv dar varje
aktor betraktas utifran den helhet (system) som verksamheten befinner sig
i. Som en av de intervjuade podngterar:

Systemperspektiv, krdver mycket av alla. Det handlar om gemensamma
mé8l och dokument samt uppféljning och kommunikation.

Skapa kontinuerliga motesplatser och kommunikationstillfallen kring vad
som hander kring respektive initiativ samt vilka atgérder som bér tas av
olika aktorer infér framtiden. Har kan konkreta handlingsstrategier vara ett
viktigt verktyg som kan déverbrygga de mer Ié’mgsiktiga strategierna kring
RTP och RUP och de konkreta aktiviteter som genomfors i respektive
initiativ.

- Intervjuerna tyder pd att det finns utvecklingsméjligheter avseende den
offentliga rollen i utvecklingen av de Varmlandska miljéerna och
samverkansinitiativen. Den offentliga rollen innebdr sd& mycket mer &n
finansiering. Rambdll rekommenderar att man i Véarmland samlar ett stérre
antal aktoérer och diskuterar hur rollen kan utvecklas. Detta for att
modjliggdéra en bredare utvecklingsdiskussion kring vad det offentliga kan
bistd med i utvecklingen.

- S3val Lansstyrelsen som Region Varmland pekar pa en fungerande och god
relation mellan de bada organisationerna. Rambéll bedémer dock att det
finns en delvis oklarhet vad galler arbets- och rollférdelningen mellan de
bdda verksamheterna. Bada verksamheterna har ett utvecklingsuppdrag?,
men dar Lansstyrelsens regionala utvecklingsmedel har foérts over till
Region Varmland. Darutéver har landshévdingen, i egenskap av rollen
som “lanets hovding”®, forvantningar att foretrada l&net och dess invanare.
Detta foretradarskap forutsatts dock ske i samspel och i samverkan med
det regionala politiska organet. Aven om samarbetet och dialogen upplevs

2 Lansstyrelsens uppdrag &r formaliserat i regleringsbrevet, emedan
Region Varmland férfogar 6ver de statliga utvecklingsmedlen
3 Jamfoért med landshévdingens roll som myndighetschef fér Lansstyrelsen
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som god och val fungerande, bedémer Rambdll att det finnas mdjligheter
att fortydliga rollférdelningen samt i stérre utstréackning anvanda varandras
potentialer i an stdérre utstrackning. Detta kan t.ex. handla om ett &n
tydligare gemensamt agerande i internationella sammanhang, i
marknadsféringen av regionen, anvandandet av varandras kontaktnat och
formella natverk. Lite tillspetsat kan det saga handla om att i an storre
grad starka varandra och i mindre grad konkurrera med varandra.

- Intervjuerna pekar &ven pd ett behov av en béttre koordinering mellan
nationella och regionala aktérer. Idag ses de nationella aktérerna i stor
utstrackning som finansidrer, och i mindre utstrackning som nara
samarbetspartners for att skapa intressanta erbjudanden for saval
regionala naringslivet, som potentiella investerare i regionerna.

- Det verkar finnas en efterfrdgan fran naringslivet att de regionala offentliga
aktdrerna i an storre utstrackning verkar fér att marknadsféra och “salja in”
Vvarmland hos Riksdag och Regeringskansli samt myndigheter p& det
nationella planet. Det finns aven intervjuer med offentliga aktérer som
sjalva pekat pd att denna roll kan ytterligare utvecklas.

Det finns sammanfattningsvis en god samverkan i Varmland. Det finns dock
utvecklingsméjligheter vad géller samhandlingsférmagan mellan olika offentliga
aktérer inom vissa omraden som ligger i den offentliga rollen.
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8.1

8. Na&gra sammanfattande resultat Varmlands
klusterinitiativ

I detta avsnitt presenteras ndgra resultat och effekter samlat for de studerade
klusterinitiativen med utgangspunkt fran Varmlands tillvaxtindikatorer tillvéxt i
befintliga foretag, nyféretagande, 6kad industrindra forskning samt utveckling av
utbildning for 18ngsiktig kompetensférsérjning.

Tillvdaxt i befintliga foretag

Utifrdn den enkat som har besvarats av deltagande féretag i initiativen s& kan det
konstateras att det finns nagra motiv till deltagande i natverk som aterkommer. I
nedanstdende tabell redovisas de motiv som har vérderats hégst av féretagen inom
respektive initiativ. Som bilden visar ar nya natverk samt ett O&kat
samarbete/samverkan och nya samarbeten viktiga for dessa féretag och som motiv
for deltagande. Denna motivbild har varit likartad i de tidigare varderingar som
genomforts for 2005 och 2006. Rambdll anser dock att det &ar viktigt att
kontinuerligt lyfta motivbilden eftersom detta utgdr viktiga drivkrafter for
foretagens deltagande.

Tabell 26 Foretagens framsta motiv for att medverka

Stal & Compar
TPP TPA Verkstad Maltiden e

Okat
samarbete/samverkan
med andra féretag

X X

Nya natverk

Tillgang till X
kompetensforsorjning

Tillgéng till dkad
kunskap om nya
produkter/tjanster

Tillgdng till okad X
kunskap om marknaden

Tillgéng till dkad X X
kunskap om branschen

Etablera nya
samarbeten med andra
foretag

Marknadsfora foretaget

Utveckling av den egna X
organisationen/féretaget

Skapa nya affarer X X X X
och/eller mdjlighet till
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nya affdarer

Delta i gemensamma X X
projekt med andra
foretag

Nedanstdende tabell visar vilka resultat som féretagen har varderat som viktigast
utifrén deltagandet i respektive initiativ. De kryss som &r markerade fetstilta &r de
resultat som dven stdmmer dverens med foretagens tre framsta motiv. Utifran
tabellen framgar att de flesta av initiativen har resulterat i nya natverk. Detta var
aven ett viktigt motiv fér foretag inom flertalet initiativ.

I bilden framgdr &ven att en o6kad kannedom om branschen &r resultat som

framtrader i flera olika initiativ. Detta var dock inget som rankades som ett hogt
motiv till deltagandet i de olika typerna av samverkansinitiativ.

Tabell 27 Viktiga resultat ur ett foretagsperspektiv

Stal & Compar
TPP TPA Verkstad Maltiden e

Okat
samarbete/samverkan X X X X
med andra foretag

Nya natverk

Tillgéng till
kompetensférsorjning

Utveckling av den egna
organisationen/féretaget

Okad kdnnedom om
branschen X X X X X

Okad kunskap om nya
produkter/tjanster X

Okad kunskap om
produktivitetsutveckling
Okad kunskap om X X X

marknaden

Etablering av nya X
samarbeten med féretag

Vid en jamférelse med den nollbasmatning som genomférdes for &r 2005 &r
fortfarande "Nya natverk”, "Okad kdnnedom om branschen” samt "Okat
samarbete/samverkan med andra féretag” de sammantaget viktigaste resultaten.
En “Okad kdnnedom om branschen” har blivit ndgot mer centralt som resultat.

Féretagen har i den enkdt som genomférts ombetts att ge en vardering av hur

initiativen arbetar med att identifiera och vara maklare till olika typer av 79
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kompetensutvecklingsinsatser och bidra till 6kade kontakter med FoU-aktérer och
kring FoU-insatser.

I tabellen nedan ges en genomsnittlig vardering kring hur alla féretag véarderar
initiativen som maéklare kring kompetensutveckling och FoU. I bilden &r 1=dalig,
2=mindre bra, 3=bra och 4= mycket bra. Som bilden visar s3 varderar féretagen
initiativen med en genomsnittlig vdrdering i narheten av 3, dvs bra. De omraden
som far den hégsta genomsnittliga bedémningen &r initiativens férmaga att initiera
foretagsrelevanta utbildningar och vara maklare kring
kompetensutvecklingsinsatser. For en mer nyanserad bild 6ver hur respektive
initiativ varderas sa hanvisas lasaren till det kapitel som beskriver initiativet.
Motsvarande frdga stilldes ej i den nollbasmatning som genomférdes for &r 2005
varfér en jamforelse ej kan géras i denna rapport.

Diagram 21 Initiativen som maklare kring kompetensutveckling
och FoU

4 )

Initiera foretagsrelevanta
utbildningar

Vara maklare kring
komtetensutvecklingsinsatser

Bidra till 6kade kontakter med
FoU-aktorer

Bidra till behovsstyrda FoU-
insatser

0 1 2 3 4

N J

Det finns olika s&tt att analysera ovanstdende bild. En analys som Rambdll anser
vara relevant ar att foretagen i de varmlandska initiativen i hég grad anser att
initiativen bidrar inom dessa omrdden. Eftersom bade kompetensutveckling och
FoU-fragor &r viktiga for de olika sektorernas konkurrenskraft sa &r detta ett
positivt resultat. Kluster och natverksinitiativ fungerar som en maklarfunktion
mellan féretagens behov av kompetensutvecklingsinsatser/FoU och olika insatser.

I enkaten stalldes dven frdgan kring hur de olika initiativen har bidragit till att
underlatta vid rekrytering av viss kompetens. Nedanstdende tabell visar en
sammanlagd beddmning av hur samtliga initiativ bidrar till att underlatta vid
rekrytering. Utifrdn tabellen kan konstateras att éver 60 procent av de
responderande féretagen anser att initiativen i ndgon grad bidrar till att underlatta
for rekrytering. Aven detta &r ett viktigt resultat. Initiativen kan &ven hir sigas
vara en motesplats eller en maklarfunktion vad avser rekrytering av ratt
kompetens. Vid en jamférelse med 2006 framgar att denna vardering &r relativt
likartad mellan aren. 2006 ansag 61 procent att initiativet i ndgon grad bidrar till
detta.
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Tabell 28 Bedomning av initiativens formdga att underlatta vid
rekrytering av ratt kompetens

2007 2006
I mycket hég grad 2% 2%
I hog grad 16 % 14 %
I viss grad 33 % 36 %
I liten grad 12 % 11 %
Inte alls 7 % 9 %
Vet ej 30 % 28 %

Féretagen har @aven ombetts vardera vad deltagandet i initiativen har inneburit i
form av konkreta resultat kring FoU, dvs kring utékade satsningar, nya FoU-
projekt, ett 6kat FoU-samarbete med andra féretag samt ett 6kat FoU-samarbete
med Hogskola och Universitet. Nedanstdende tabell ger dels en bild av hur
foretagen beddmer det initiativ som de deltar i men &ven hur den totala
bedémningen ser ut utifrdn de féretag som har svarat pa enkaten.

Tabell 29 Bedomning av vad deltagandet i initiativen har inneburit

Totalt | Totalt
2007 2006
TPP TPA S&V Maltiden Compare

Utokade
satsningar pa 9% 12% 6% 14 % 5% 8 % 10 %
FoU

Nya FoU-
projekt 15% 24% 9% 5% 7 % 12 % 12 %

Okat FoU-
samarbete med 454, 380, 16% 9% 5 % 14% | 17 %
andra foretag
Okat FoU-
samarbete med
Hégskola/
Universitet/Ind
ustriforskningsi
nstitut

29% 28% 22% 5% 12 % 19 % 19 %

Utifrén tabellen kan utldsas att sammanlagt 8 procent av samtliga responderande
foretag anser att deltagande i respektive initiativs aktiviteter har lett till utékade
satsningar pa FoU. Vidare anser 12 procent att deltagande i det respektive
initiativets aktiviteter har lett till nya FoU-projekt.

Sammanlagt 14 procent anser att deltagande i det respektive initiativets aktiviteter
har lett till ett 6kat FoU-samarbete med andra féretag samtidigt som 19 procent
anser att deltagande i det respektive initiativets aktiviteter har lett till ett 6kat FoU-
samarbete med Hdgskola, Universitet eller Industriforskningsinstitut.

Aven dessa ovanstdende resultat bor betraktas som viktiga ur ett
varmlandsperspektiv. Initiativen och samarbetena innebar for ett antal foretag
Okad FoU-insatser.
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Vid en jamférelse med 2006 s ar varderingarna kring vad initiativen bidrar till
totalt sett inom omradena relativt lika.

Féretagen har aven tillfrdgats kring konkreta tillvaxteffekter som resultat av ett
deltagande i respektive initiativ. Nedanstdende tabell visar hur foretagen bedémer
dessa tillvaxteffekter i respektive initiativ. Ett genomsnitt har sedan tagits fram for
samtliga responderande foretag. I tabellen visas aven hur stor andel av
responderande féretag som ansdg motsvarande under 2005 och 2006.

Tabell 30 Konkreta tillvaxteffekter

TPP TPA S& Maltid Comp Totalt Totalt Totalt

\' en are 2007 2006 2005
Okad
T 31% 24% 21 % 36 % 40 % 31 % 22% 11 %
forsaljning
Lagre
kostnader 21 % 4 % 15 % 9 % 11 % 13 % 6% 4 %
Okat antal
anstallda 12% 12 % 6 % 5% 29 % 14 % 9% 7 %
Nya
;”r"es’te””g 6% 16% 6% 18% 9% 11 % 13 % -

Det kan konstateras att ett antal foretag inom samtliga initiativ anser att
deltagandet har lett till konkreta tillvéxteffekter. Detta ar viktiga 6vergripande
resultat. Det kan &ven konstateras att det skett en positiv utveckling mellan aren
2005 och 2007 och dar utvecklingen varit sarskilt gynnsam vad galler initiativets
bidrag till 6kad forsdljning. En hogre andel foretag i varderingen 2007 anser att
deltagandet far konkreta tillvaxteffekter.

- 31 procent av féretagen anser att deltagande i respektive initiativs
aktiviteter har lett till en 6kad foérséljning jamfort med 11 procent ar 2005.
Av dessa foretag har 8 angett en uppskattad siffra p& sammanlagt ca
2,15 mkr. Ytterligare ndgot féretag har angett férsaljningsdkningen som 10
procent av omséttningen. Féretagen har generellt haft svart for eller ej
velat uppge konkreta siffror for att bedéma forsaljningsékningen. Vid
nollbasmatningen 2005 var det endast ett féretag som angav en explicit
siffra pa 1,5 mkr. Ddremot fastslog ytterligare fem responderande féretag i
nollbasmatningen att forsaljningen hade ékat fr&n 10-70 procent av den
totala omséattningen pd grund av medlemskapet i respektive initiativ.

- 13 procent av de responderande féretagen 2007 anser att deltagande i
respektive initiativs aktiviteter har lett till lagre kostnader jamfort med 4
procent ar 2005.

- 14 procent av foretagen anser att deltagande i det respektive initiativets
aktiviteter har lett till ett 6kat antal anstéllda jamfért med 7 procent ar
2005. Av dessa foretag har 23 féretag angett en uppskattad siffra pa
sammanlagt 152 personer. Tva foretag har dock angett att en sammanlagd
minskning pa antalet anstallda med 12 personer. Vid nollbasmé&tningen
2005 uppgav 25 féretag en sammanlagd siffra pa 138 personer.
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- I enkaten har féretagen &ven tillfrdgats hur manga anstéllda man hade i
bérjan av 2007 och hur manga féretagen hade i slutet av 2007. Denna
siffra &r saledes ej kopplad till deltagande i initiativet. 117 foretag har
svarat pa frdgan. Svaren visar att det totala antalet anstéllda i januari 2007
var 13 005 och det totala antalet anstéllda i december 2007 var 13 138.
Enligt féretagens uppgifter i enkéten s8 har sdledes det sammanlagda
antalet anstéllda 6kat med 133 personer under aret i de féretag som svarat
pd enkaten. Det finns har dock en osakerhet i denna uppgift som
varderingen vill lyfta fram. Vissa foretag har angett antalet anstallda i
Sverige och vissa foretag har angett antalet anstdllda i Varmland.
Varderingen har vidare inte haft méjlighet att studera alla relationer mellan
foretag da foretag kan ingd i gemensamma koncernstrukturer och att det
darmed finns en risk fér dubbelrakningar. Det som kan konstateras, ar att
de féretag som svarat pa enkaten och som har verksamhet i Varmland, har
Okat i antalet anstallda enligt deras egna uppgifter.

- 11 procent av féretagen anser att deltagande i det respektive initiativets
aktiviteter har lett till nya investeringar under 2007. Detta &r den enda
parameter som minskat i betydelse éver &ren. Minskningen &r endast
relaterad till 2006 d& svarsalternativet inte gavs ar 2005. Av foretag som
svarat positivt 8r 2007 har tre angett en uppskattad siffra pa sammanlagt
41,5 mkr.

I enkaten till féretagen har en viktig frdga varit om man anser att deltagandet i
initiativet bidrar till en langsiktigt forstarkt konkurrenskraft. I nedanstdende tabell
visar hur stor andel av de responderande féretagen som svarat ja pa denna fréga
samt hur man anser att konkurrenskraften kommer att uppnds genom forbéattrade
produkter och tjanster, nya produkter och tjanster samt kostnadsférdelar.

Tabell 31 Bidrag till l1angsiktigt forstarkt konkurrenskraft

GENOM: TPP TPA S&V Maltiden Compare Totalt | Totalt
2007 2006

Forbattra

de 35 % 59 % 45 % 38 % 34 % 41 % 40 %
produkter
/tjanster

Nya

produkter g o, 50 % 48 % 40 % 37 % 44 % | 37 %
/tjanster

Kostnadsf

ordelar 28 % 18 % 29 % 30 % 39 % 28 % 20 %

Utifran tabellen kan utlasas att:

Sammanlagt 41 procent av foretagen tror att deltagande i respektive initiativs
aktiviteter kommer att bidra till en 13ngsiktigt forstarkt konkurrenskraft genom
forbattrade produkter och tjanster. Motsvarande siffra galler aven fér 2006.

Sammanlagt 44 procent av féretagen (jamfoért med 37 procent &r 2006) tror att
deltagande i respektive initiativs aktiviteter kommer att bidra till en 18ngsiktigt

forstarkt konkurrenskraft genom nya produkter och tjanster.
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Sammanlagt 28 procent av féretagen (jamfort med 20 % ar 2006) tror att
deltagande i respektive initiativs aktiviteter kommer att bidra till en l18ngsiktigt
forstarkt konkurrenskraft genom kostnadsférdelar.

Sammantaget visar tabellen till en generellt dkad tilltro till initiativens formaga att
I1&ngsiktigt starka foretagens konkurrenskraft. Denna féréndring éver tid bor tolkas
som en positiv indikation pa initiativens férmaga att utveckla och vara
vardeskapande for féretagen.

Synen pa hallbarhetsaspekter

Nedan syns den samlade bedémningen fran féretagen om deras medverkan i de
respektive initiativen har bidragit till 6kad jamstalldhet, integration och/eller
miljdmedvetande. Dessa fragestdllningar har inte stéllts till foretagen i de
varderingar som genomférdes for 2005 och 2006 utan 2007 ar forsta mattillfallet.

Tabell 32 Bidrag till hdllbarhetsaspekter (jamstialldhet, integration,
miljomedvetande)

GENOM: Total
Maltide t
TPP TPA S&V n Compare

0 % 4 % 0 % 0 % 5% 2%
Okad jamstélldhet

6 % 8 % 3% 5% 10 % 7 %
Okad integration

24 % 20 % 6 % 5% 2 % 11 %
Okat
miljémedvetande

Vid en analys av resultaten s8 framgar det att det idag framst ar miljomedvetande
som foéretagen anser att initiativen till viss del bidrar till. Varderingen kring de olika
hallbarhetsaspekterna skiljer sig &ven &t mellan initiativen. Beddmningen av
resultaten boér har dven ta hansyn till vilka fragestéliningar som &r viktigast for
respektive sektor. Ramboll bedomer att dessa varderingar framst blir intressanta
att studera férandringar kring, i ett framtidsperspektiv.

I foretagsenkaten stilldes dven konkreta fragor kring hur féretagen arbetar med
jamstélldhetsomradet. Sammantaget for alla responderande foéretag kan
konstateras att 61 procent svarar ja pa fragestallningen kring om foretagen
genomfért en jamstalldhetsplan under de senaste 5 aren. 42 procent har tillsatt en
jamstélldhetsansvarig under de fem senaste aren. Vad galler utbildning kring
jamstalldhetsfrdgor s& svarar 30 procent att man genomfort utbildningsinsatser
under de senaste 5 aren. 60 procent har genomfort en lonekartldggning under
samma tidsperiod.

Nyforetagande

En av de tillvaxtindikatorer som ar viktiga for Varmland ar nyforetagandet ett av
dessa och hur klusterinitiativen bidrar till ett nyféretagande. Strategierna kring att
arbeta med nyféretagande ser olika ut for de olika samarbetena. Samtliga initiativ
uppger att man som samverkansorganisation kan vara en lank till naringslivs- och
entreprendrskapsframjande organisationer. I andra fall handlar strategin om att
marknadsféra den regionala kompetensen inom omrddet och pd sd satt attrahera
nystartade féretag och nya etableringar.
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8.3

Generellt sett s finns har en matproblematik kopplat kring hur initiativen som
sadana kan kopplas till de nya féretagen. Det &r svart att sdga att ett nytt foretag
ar ett resultat av de olika initiativen utan att frdga respektive foretag om sd &r
fallet. Dock kan Rambéll genom de intervjuer som ar genomfdrda se att nya
foretag eller nya etableringar tillkommit under 2007 kring respektive sektor, nagot
som torde vara viktigt for regionen.

Som ett exempel pd nya etableringar namner t ex The Paper Province att tvad av
varldens ledande maskinproducenter etablerat sig i regionen. Med koppling till
forpackningsomrddet finns &tminstone tre exempel pa nystartade féretag (ett
foretag som startats utifrdn matmetoder kring konsumenttester, en
konstruktionsbyrd, en pdgdende avknoppning fran befintlig verksamhet). Inom stal
och verkstadsomrddet uppges att tvd nya foretag startats (ES Equipment samt
WPCS).

Industrindra forskning

Varmlands kluster och natverksinitiativ genomfor ett antal olika aktiviteter som
starker samarbetet mellan forskning och foéretag. Varderingen kan konstatera att
det har sker manga insatser som stdrker den industrindra forskningen och att
klusterinitiativen har agerar som en intermediar mellan féretag och
forskningsaktorer.

Nedan presenteras viktiga aktiviteter/resultat inom omradet 2007:

Verksamheten inom The Packaging Greenhouse AB uppges ha fortsatt utvecklats
och blivit sjalvférsérjande under 2007. Investeringar har vidare gjorts i
verksamheten.

Inom pappers- och massa omradet har Stora Enso under 2007 beslutat sig for att
flytta forskningsresurser fran Falun till Karlstad.

TPP har initierat utvecklingsprojektet The Energy Square som kommer att vara ett
internationellt center fér energieffektivisering.

TPP har under 2007 6kat samarbetet med Karlstad Universitet och skrivit under ett
samarbetsavtal.

TPA har arbetat med forskningskoordinering vilket lett till utékade kontakter med
forskare, framst vid Karlstads Universitet, och projektsamarbeten.

TPA har under aret 2007 samt kommer under 2008 att medverka i utformningen av
en professur vid CTF/Karlstads Universitet inom konsumentdriven produkt och
tjansteutveckling med férpackningsinriktning.

Inom The Packaging Media Lab har man utvecklat testmetodik samt genomfért 4
uppdrag mot kund. Ett FoU projekt har genomférts med hjdlp av CTF och ett
foretag i TPA.

Designstudio Varmland har integrerats med TPA. Har har exempelvis “learnings
labs” genomférts inom user innovation dar féretag och studenter medverkat.

Stal & Verkstad har tillsammans med CTF startat projektet Tjanstefiering i
tillverkande féretag.

Stdl & Verkstad har initierat delprojektet ”"Utveckling av materialteknologi och
applicering av nya material”.

Inom ramen fér KIL Innovation Food Arena, har det i Maltidsriket utvecklats
modjligheter kring att erbjuda foretagen en arena foér produktutveckling och
experiment kring livsmedelsprodukter.

Inom Maltidsriket har ett utvecklingsprojekt genomférts som kopplar ihop
maltidsforetag, forpackningsféretag, idrottsrorelse och Restauranghégskolan for att
skapa mer naringsriktiga och halsosammare innehdll i miljévénliga férpackningar
for olika events.

Inom Compare sd stod testverksamheten pa Séatterstrand klar sommaren 2007: Ett
antal féretag har etablerat verksamhet i testmiljon.
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Compare har utvecklat samarbetet med Universitetet med bland annat
foretagssatsningar kring ICT-relaterade utbildningar. Dessutom har man gatt
samman kring en M3l 2 ansékan som handlar om testmetodik och sékerhet.

Inom Compare ar samarbete initierat med Interaktiva Institutet kring projektet
"Framtidens Arena”.

Under 2007 har det inom Compare, initierats ett antal olika stérre FoU-projekt som
man hoppas kommer att f& finansieringsbeslut 2008. Bland dessa projekt kan
namnas samarbete mellan Compare och TPP for att hitta synergier och nya
produkter i granssnittet mellan ICT och pappers- och massasektorn.

Vid beddmning av hur initiativen har bidragit till Varmlands tillvaxtindikator dkad
industrindra forskning s& bér dven diagram 21 och diagram 22 finnas med dér det
framgdr hur féretagen beddmer initiativen som maklare kring FoU-fragor och déar
man aven gér bedémningar av vad deltagandet har inneburit i form av konkreta
satsningar och samarbeten kring FoU-fragor.

Vad géller konkreta resultat kring industrindra forskning s &r det givetvis &ven
viktigt vilka satsningar som olika féretag har gjort kring FoU-verksamhet. Det ar
dock svart att fa en helhetsbild dver féretagens FoU-investeringar och dven koppla
det direkt till processutvecklingen.

Sammantaget beddmer Rambdll Management att aktiviteterna kring industrinara
forskning har 6kat mellan mattillfallena 2005 och 2007. Rambdll bedémer aven att
det finns ett ndarmare samarbete mellan Karlstad Universitet och de olika
klusterinitiativen 2007 an vad som fanns 2005, Detta ar viktiga resultat att
framhalla i varderingen.

Utveckling av utbildning som syftar till Idngsiktig kompetensforsorjning
Varmlands kluster och natverksinitiativ genomfér dven ett antal olika aktiviteter

som handlar om utbildning, kompetensutveckling och kompetensforsérjning i olika
former. Nedan ges exempel pa viktiga aktiviteter under 2007 utifran initiativen.

TPP har under 2007 féradlat kunskaperna fran kompetensutvecklingsprojektet
KNUFF: Detta for att utveckla verktyg for identifiering av utbildningsbehov i SMFs

TPP har medverkat i utvecklingen av TeknikCollege

Utbildningsverksamheten inom The Packaging Greenhouse uppges ha varit
efterfragad under 2007 och utvecklats.

TPA har medverkat under 2007 (och kommer att medverka under 2008) i
utformandet av en mastersutbildning kring férpackningsdesign/teknik vid KaU

Inom TPA har sommarkurs “learning lab” genomfdrts med deltagande féretag och
studenter

Kompetenscentra Stal & Verkstad har medverkat i utvecklingen av Teknikcollege

Kompetenscentra Stal & Verkstad har deltagit i utveckling av ingenjorsutbildningar
pd KaU genom deltagande i programrad

Kompetenscentra Stal & Verkstad har arbetat med olika typer av métesplatser
mellan néringsliv och skola samt arbetat med att f8 ungdomar att intressera sig for
teknikomraden. Man har &ven i Stal & Verkstad arbetat med olika typer av
lobbyinginsatser for att fraimja satsningar pd utveckling av teknik i skolan.

Inom Maltidriket har ett projekt kring Maltidsberittande startats mellan foretag i
Sverige, Finland och Norge. Projektet syftar till att utveckla féretagens berattelser
om produkter och platser.

Inom Maltidsriket har Kunskapsdagen genomférts kopplat till Maltidsgalan. Under
dagen hdlls ett antal olika seminarier som syftade till kompetensutveckling fér
foretagen. En kurs i utomhusmatlagning har daven genomférts kopplat till tavlingen
Arets Vildmarkskock
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Kopplat till Maltidsriket, har en férandring skett i Restauranghdgskolans utbud kring
utbildningar fér SMFs. Féretagare erbjuds gd enstaka kurser eller hela program.

Inom Maltidsomradet har man planerat kurser i livsmedelshygien och logistik

En férstudie och program for ett kommersiellt institut (Modern Meal Institute) har
presenterats.

Compare har under 2007 arbetat med KaU i syfte att rekrytera studenter till
teknikutbildningar och till IT/Designutbildningar. Detta menar man fran Compare
har lett till ett 6kat intresse for dessa utbildningar.

Vid en bedémning av hur initiativen har bidragit till utveckling av utbildning s bor
aven diagram 21 finnas med dar foretagen har bedémt initiativen som maklare
kring kompetensutveckling och FoU.

Relaterat till Varmlands tillvaxtindikatorer om 6kad industrindra forskning samt
utveckling av utbildning som syftar till 1dngsiktig kompetensfoérsoérining redovisas
slutligen en bild 6éver hur féretagen idag bedémer att man samverkar kring olika
fr&gor inom forsknings- och utbildningsomradet. I diagrammet visas hur féretagen
genomsnittligt beddémde samverkan 2005 da nollbasmatningen av
processutvecklingen genomférdes och hur féretagen bedémer samverkan ar 2007.
1 star har for inte alls, 2 for i liten utstréckning, 3 for till viss del, 4 fér i stor
utstrackning och 5 i mycket stor utstrackning.

Diagram 22 Foretagens samverkan inom utbildnings- och
forskningsomradet

4 z2005] )
2007

Utv nya forskn.omraden

Uppdrag enskilda forskare

Utv av nya utbildn.program [ iRy

P3verka framtagandet KY-utbildn oo r e roRuunnnn

Uppdragsutbildning [P S 2R

Samarbete med gymnasieutb

Samarbete med institution

0

N J

Den kan i likhet med den nollbasmdtning som gjordes konstateras att befintligt
samarbete kring olika utbildnings- och forskningsfrdgor &r relativt &gt idag.
Daremot kan en férandring i positiv riktning skdnjas vad géller befintligt samarbete
pa& samtliga omraden.
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9. Slutsatser

Utifrdn den vardering som har genomférts av processutvecklingen i Varmlands
olika natverks- och klusterinitiativ fér 2007 kan konstateras att:

De initiativ som pagar kring Varmlands naringslivssektorer som papper- och massa,
forpackningar, IKT, stal och verkstad samt maltidsomradet bidrar till Varmlands
tillvaxtindikatorer om tillvaxt i befintliga féretag, nyféretagande, 6kad industrinara
forskning och utveckling av utbildning fér Iféngsiktig kompetensforsorjning. Detta ar
ndgot som Rambéll konstaterat vid tidigare varderingar. Det &r dock viktigt att lyfta
fram detta aven fér 2007.

I likhet med de vérderingar som har genomforts kring klusterutvecklingen fér aren
2005 och 2006 visar varderingen 2007 att féretag som medverkar i
samverkansinitiativen ser ett mervédrde av sitt deltagande och att de Idngsiktiga
forvantningar pa initiativet konkurrensstirkande férmaga ar stérre ar 2007 jamfort
med 2005. Viktiga resultat ur ett foretagsperspektiv ar att initiativen évergripande
leder till nya natverk, dkad kdannedom om den bransch man verkar i samt ett 6kat
samarbete/samverkan med andra foretag. Det ar aven ett viktigt resultat att
manga av de féretag som deltagit i undersdkningen anser att medverkan i
klusterinitiativen leder till konkreta tillvaxteffekter och att fler anser detta i
jamforelse med tidigare ar. 31 procent av de responderande féretagen i Varmlands
klusterinitiativ anser att medverkan leder till en 6kad forsdljning 2007 vilket ar en
betydande 6kning jamfort med 2005 (11 procent).

Liksom tidigare &r kan Rambéll Management &ven konstatera att klusterinitiativen
har en viktig roll vad galler att agera maklare kring olika insatser kopplat till
kompetensutveckling och FoU. Fodretagen varderar klusterinitiativens bidrag till
detta positivt. En annan slutsats &r att initiativen pd olika satt underléttar vid
rekrytering av ratt kompetens. 60 procent av samtliga responderande foretag
anser att klusterinitiativen i ndgon grad bidrar till detta. Denna vérdering stammer
vdl 6verens med hur foretagen vdrderade initiativen kring denna funktion 2006.
Kopplat till att kompetensférsériningsfragan &r en viktig utmaning i de varmléndska
naringslivssektorerna ar detta en viktig funktion. Initiativen kan sagas vara en
maklare eller métesplats vad avser rekrytering av ratt kompetens.

Det finns liksom i tidigare varderingar en starkt tro bland de Varmlandska
foretagen att ndtverkandet kommer att leda till en férstarkt konkurrenskraft hos
foretagen. Detta &r en viktig indikation pd att samarbete behdvs och att féretagen
anser att detta kan innebdara forbattrade produkter/tjénster, nya produkter/tjanster
samt dven kostnadsférdelar. Denna férvantan skapar goda forutsattningar for
fortsatt samarbete.

I varderingen 2007 har foretagen &ven tillfragats om klusterinitiativens bidrag till
hallbarhetsaspekter som jamstalldhet, integration och miljo. Ett antal féretag anser
att initiativen bidrar till ett 6kat miljdmedvetande. Stérst ér andelen féretag inom
The Paper Province som anser att samarbetet leder till detta. En intressant slutsats
ar att samarbetena kring Varmlands naringslivssektorer aven bidrar till férnyelse
och férandring inom detta omrade samt har méjlighet att géra detta. Det kommer i
framtida varderingar att vara intressant att studera eventuella férandringar i
foretagens varderingar kring hdllbarhetsaspekterna.

En viktig tillvaxtindikator fér Varmland &r industrindra forskning. Utifran
varderingen drar Rambdll Management slutsatsen att det idag sker en rad
intressanta aktiviteter kring industrinara forskning och att dessa aktiviteter tycks
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ha Ookat mellan 2005-2007. Det tycks aven som att samarbetet mellan Karlstad
Universitet och klusterinitiativen har 6kat under dessa ar och konkretiserats. Idag
finns en rad exempel pd samarbeten samt &ven samarbetsavtal. Viktiga resultat
som visar pa att den regionala miljon &r stark &r viktiga att lyfta fram. H&r &r Stora
Ensos flytt av forskningsresurser fran Falun till Karlstad ett sadant konkret resultat.

En annan viktig tillvaxtindikator ar utveckling av utbildning som syftar till Iangsiktig
kompetensfoérsorjning. En rad aktiviteter kring bade kort- och 18ngsiktiga
utbildningsinsatser genomfdrdes 2007.

Vid en jamforelse over tid kan Rambdll konstatera en rad positiva
utvecklingstendenser. Bland annat kan féljande trender utlasas dver aren:

- initiativen bidrar enligt foretagen i allt stérre grad till konkreta
tillvaxteffekter som o©kad férsaljning, lagre kostnader och o&kat antal
anstallda

- foéretagens langsiktiga tilltro till initiativens férmaga att stérka

konkurrenskraften har okat
- en férandring i positiv riktning kan skénjas avseende foretagens samverkan
inom utbildnings- och forskningsomradet

Ett tema i 2007 &8rs vardering har varit den offentliga rollen i utveckling av
kluster/innovationssystem i Varmland. Utifrdn intervjuer med offentliga
representanter och processledare for klusterinitiativen konstaterar Rambdll att det
finns ett stort antal roller som det offentliga kan axla och att det i stor utstrackning
finns en gemensam bild av vilken roll det offentliga har och ska ha. Aven om
mycket fungerar bra i Varmland, finns det, enligt Rambdll Management, en
potential for utveckling av den offentliga rollen (och rollférdelningen) for att &n mer
Oka samhandlingen mellan offentliga aktérer och mellan offentliga aktdérer och
klusterinitiativen.
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Bilaga 1
Intervjupersoner

Processledare

Jan Erik Odhe, Stal & Verkstad

Ulrika Evermark, The Packaging Arena
Mats Williams, The Paper Province
Goran Osterman, Compare

Tomas Carlsson, Maltidsriket

Offentliga aktorer

Staffan Bjurulf, Region Varmland

Eva Eriksson, Lansstyrelsen Varmland
Goran Nilsson, Region Varmland
Tomas Riste, Region Varmland
Per-Samuel Nisser, Karlstad Kommun
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Klustersamarbete som ger
tillvaxt och konkurrenskraft

Region Dalarna, Region Varmland och Region Gavleborg driver gemensamt SLIM-projektet
(systemledning och larande kring klusterprocesser/innovativa miljéer i Norra Mellansverige)
for att stédja utvecklingen av klusterorganisationer. Projektet omfattar 15 klusterorganisa-
tioner i de tre regionerna. | klusterorganisationerna finns omkring 700 féretag som till-
sammans har ca 60 000 anstallda, som samarbetar med varandra och med regionernas
hogskolor, kommuner och offentlig sektor. Malet ar att cka tillvaxten och konkurrenskraften
i de tre regionerna.

Klusterorganisationerna utgdr innovativa plattformar fér nya affarsidéer, forsknings- och
utvecklingsprojekt, som kan bidra till nya féretag, nya produkter och tjdnster samt arbets-
tillfallen i regionerna.

SLIM-projektet inleddes 2007 och I&per till 2013. Medfinansiarer ar Europeiska
regionala utvecklingsfonden, Region Varmland, Region Dalarna, Region Gavleborg,
VINNOVA och Karlstads Universitet.

Projektet innebér ett gemensamt larande om hur regionala innovationsmil-
joer kan utvecklas i dialog mellan klusterorganisationer, naringsliv, hdgskolor
och politiker samt nationella aktorer. Projektet erbjuder ocksa processtod
till ledningen for klusterorganisationerna i form av mentorskap, coachning
och kompetensutveckling. Genom klustersamarbetet
involveras de mindre féretagen i nya affarsldsningar,
internationell marknadsféring och forsknings- och
utvecklingssatsningar.

SLIM-projektet har &ven ett europeiskt och
internationellt perspektiv och de deltagande
klusterorganisationerna samarbetar med andra
kluster i Europa for att lara av varandra. SLIM ar
ocksa knutet till European Cluster Observatory som
finansieras av EU-kommissionen.

www.regionvarmland.se/slim

En investering for framtiden
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