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Beddmning och undersékning

Sjukskoterska i kommunen gor en bedémning av patientens situation och status enligt
vedertaget instrument for klinisk bedomning. Detta kvalitetssakrar varden, skapar trygghet
for patienten och sakerstaller en bra rapport till SOS Alarm och sjukskdterska i ambulans.

Samverkan kring beddmning och undersdkning

Sjukskoterska i kommunen kan géra bedomning i samrad med ldkare i syfte att besluta om
behandling och/eller vardniva, dvs om patienten ska skétas av hemsjukvard och/eller
primérvard eller om det finns ett behov av akutsjukvard/slutenvard. Vid behov av
beslutsstod kontaktar kommunens sjukskoterska lakare pa aktuell vardcentral under dagtid
pa vardagar, 6vrig tid ska regionens jourldkare kontaktas. Beslut tagna avkommunens
sjukskoterska och ldkare ska inte omprovas av ambulanssjukvarden.

Nar sjukskoterska i kommunen inte har mojlighet att géra en klinisk bedémning pa plats gor
sjukskoterska i ambulansen en bedside bedomning av patienten och rapporterar darefter
patientens status till kommunens sjukskoterska. Sjukskoterska i kommunen beslutar i
samrad med sjukskoterska i ambulans om lamplig vardniva. Om bedémningen leder till att
patienten kvarstannar i hemmet ansvarar kommunens sjukskoterska for uppfoljning.

Ambulanspersonal avgor efter beddémning vilket transportsatt som ar [ampligt och tillser att
bestallning gors. Om det inte finns behov av ambulans ska kommunens sjukskoterska
informeras om vilket fardsatt som valts och férvantad vantetid.

Ambulanssjukvardens bedomningssjukskoterska hos SOS Alarm

Mandag till fredag kl. 08.00-16.00 finns en bedémningssjukskoterska pa SOS som besvarar
inkommande samtal pa ambulansbestéallningen. Det ar betydelsefullt att
bedomningssjukskoterska pa SOS far en utforlig rapport enligt SBAR (Situation, Bakgrund,
Aktuellt tillstand och Rekommendation) for att kunna bedéma vardbehov, lampligt
transportsatt och for att kunna avgoéra vilken av alla bestallningar som har hogst prioritet.
Om kommunens sjukskoterska inte har mojlighet att stanna kvar hos patienten i viantan pa
ambulans vill bedomningssjukskoterskan pa SOS ha ett telefonnummer till den personal
eller anhorig som stannar kvar hos patienten, for att vid behov inhdmta kompletterande
uppgifter eller meddela ev. forsening av transport.
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Ambulanssjukvardens bedomningsenheter (Karlstad och Sunne)

De mobila bedomningsenheterna ar framfor allt till for de medborgare/patienter som inte
ar inskrivna i kommunal hemsjukvard. Bedémningssjukskoterska kan dven bista
kommunens sjukskéterska med bedomning exempelvis da EKG &r av varde for den fortsatta
handlaggningen eller da kommunens sjukskoterska inte har mojlighet att bestka patienten
inom rimlig tid. | forsta hand galler dock att patienten ska bedémas och undersékas av
kommunens sjukskoterska.

Rapportering och dokumentation
Rapportering mellan kommunens och ambulansens sjukskoterskor sker pa plats eller via
telefon enligt SBAR.

Patienter vars tillstand kraver évervakning eller behandling och dar ambulans har bestallts
ska kommunens sjukskoterska stanna kvar hos patienten tills ambulans anlant.

Om kommunens sjukskoterska inte har mojlighet att vara pa plats nar ambulansen kommer
ska denne meddela sitt aktuella telefonnummer till SOS Alarm AB, telefonnummer 054—
835405. Sjukskoterska i ambulans ringer upp kommunens sjukskoterska for
overrapportering ndr man ar vid patientens sida. Om kommunens sjukskoterska ar
upptagen vid det tillfallet, kontaktar kommunens sjukskdterska ambulansen senare via SOS.

Det finns alltid en risk att ambulansen tilldelas ett annat uppdrag med hogre prioritet och
inte kan fullfolja det paborjade uppdraget. Darfor ska Gverrapportering aldrig ges innan
ambulans dr framme hos patient, forst da tar ambulansen éver patientansvaret.

For patient dar kommunen har hélso- och sjukvardsansvar ska aktuell ldkemedelslista
medfdlja patienten.

Ambulanssjukvarden behdver hjilp med uppféljning av patient som &r beviljad
kommunal hemsjukvard

Nar sjukskoterska i ambulans gér bedomning att patienten inte &r i behov av akut- eller
slutenvard men behdéver uppféljning sa kan sjukskdterskan inom den kommunala
hemsjukvarden kontaktas.

Hembesok kan endast erbjudas de patienter som redan ar beviljade kommunal
hemsjukvard.

Liggande sjuktransport - samverkan kring forflyttning till och fran bar

Nar liggande sjuktransport (en personal) hdamtar eller Iimnar patient sa kan féraren behdva
hjalp vid forflyttning fran rullstol eller séng till baren. Om kommunens personal dr pa plats
hjdlps man at fér en saker forflyttning av patienten.

Liggande sjuktransport har trappklattrare for att sjdlva kunna ta patienten i trappor. Ibland
ar detta inte mojligt utan patienten behover baras. | dessa fall tar sjuktransporten hjalp av
annan resurs fran ambulanssjukvarden.

Bestalla transport

Har hittar du information om hur du bestéller:
http://www.regionvarmland.se/sjuktransporter

Spara garna lanken i din dator och/eller i din telefon. Informationen &r anpassad for att
kunna lasas i mobiltelefon.
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http://www.regionvarmland.se/sjuktransporter
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Utarbetad av: Eila Autio (ambulanssjukvarden), Elisabeth AlImén Larsson (Kristinehamns
kommun, Monica Loéfgren-Larsson (Filipstads kommun), Carina Fredriksson (Arjangs
kommun), Cecilia Bergkvist Dahl (Ambulanssjukvarden), Lena Emanuelsson
(Ambulanssjukvarden), Tina Crafoord (Ambulanssjukvarden), Christer Lagerberg
(Ambulanssjukvarden) Torbjorn Nyvall (Ambulanssjukvarden). Granskad av samtliga
MAS/MAR i Viarmland. Granskad av samtliga ambulanschefer i Varmland.
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