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Regional 6verenskommelse inom det sociala
omradet i Varmland

SAMMANFATTNING

Under manga ar har dialog férst mellan Landstinget i
Varmland och de idéburna organisationerna. 2015
startade en tydligare process med mal att skriva en
regional 6verenskommelse inom det sociala omradet. Har
ges en bakgrund och sammanfattning av processens gang
hittills samt ett forslag pa vag framat.
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Dialog: Regional dverenskommelsen inom
det sociala omradet i Varmland

| oktober 2016 blev jag kontaktad av Asa Léfvenberg, Landstinget i Varmland (LiV), med en fraga om
jag ville vara processledare for en dialogdag om en regional 6verenskommelse i Varmland inom det
sociala omradet mellan offentliga (LiV) och idéburna (IB) parter. Lite senare kontaktades jag av
Gunnar Stréom, Roda Korset, som pa de IB vagnar ville utoka uppdraget med en projektanstallning pa
50 % under ca tva och en halv manad, pa Roda Korsets bekostnad.

En styrgrupp bildades for denna projekttid och detta projektuppdrag, med representanter fran bade
IB och LiV. Projektgruppens arbete har varit avgérande for att kunna genomfora projektet och
gruppens medlemmar, Asa Lofvenberg, Gunnar Strém, Lena J Olsson, och Bosse Dalmo samt Anna-
Carin Johansson Enhetschef LiV har varit ett stort stdd i arbetet och en forutsattning for projektets
resultat. Dessutom har Overenskommelsen kansli i Stockholm, sarskilt Johan Radix, bidragit med
erfarenhet, utbildning och processtéd. Projektets mal, att ta processen ett konkret steg vidare genom
att forbereda, planera och genomféra ett dialogmote den 16 nov med foretradare for idéburna
organisationer samt tjanstepersoner och politiker fran LiV har genomforts. Dessutom ska en rapport
pa arbetet skrivas som kan ligga till grund for vidare planering och resurssattning av processens nasta
fas. Den rapporten haller du nu i din hand.

Tina Bergenbrink
Processledare

Karlstad 29 december 2016
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Bakgrund

Samhallsvaven

”Det svenska samhallskontraktet befinner sig i omvandling, men riktningen ar inte given” skriver Filip
Wijkstrom i inledningen till Civilsamhdllet i samhdllskontraktet; En antologi om vad som stdr pa spel
(2012)

Det klassiska samhallsférdraget, som beskrevs av bland annat Rousseau, sl6ts mellan enskilda
individer eller mellan individer som en part och fursten/monarken eller staten som den andra parten.
For att forstd dagens moderna samhallskontrakt maste ocksa organisationer inkluderas som en egen
part som representerar medborgare och deras intressen och varderingar, samt de avtal och
komplexa relationer som finns mellan olika organisationer och till bade naringsliv och statens
forvaltning. Det modern samhallsférdraget kan liknas vid en tat vav som I6per genom samhallet
genom mindre och storre avtal och 6verenskommelser och ger ett samhalle dess stabilitet och det
overgripande samhallskontraktet dess styrka. (Wijkstrom 2012)

Den omfoérhandling av vart grundlaggande samhallskontrakt som flera idag talar om ar en
internationell utveckling som far specifika konsekvenser i olika samhallen. | den svenska
forandringsprocessen spelar folkrorelsernas férandrade position och betydelse en viktig roll. Ett
folkrorelsekontrakt som inte bara varit starkt kopplad till medlemsbegreppet, utan medlemskapet
skulle till och med kunna betraktas som en vasentlig del av det svenska medborgarskapet.(Amna
2008) Under slutet av 1800-talet och storre delen av 1900-talet var folkrorelserna viktiga aktorer som
drev fragor samt paverkade formen av beslut och utférande, de hade en central roll i
samhallskontraktets utformning. Sa har beskriver Nationalencyklopedin folkrorelser:

”...en i Sverige sedan sekelskiftet 1900 vanlig bendmning pa massorganisationer i
vilken fran borjan det oppositionella draget i férhallande till stats- och
samhallsinstitutioner var helt centralt.”

Folkrorelsernas tydliga bidrag till ett férandrat samhallet betyder ocksa att de i och med denna
forandring blir en allt mer integrerad del av det nya samhallskontrakt som vaxer fram och de bidrog
starkt till framvaxten av den svenska modellen. De utrednings- och remissforfaranden som utvecklats
inom den offentliga férvaltningen kan ses som ett exempel pa den starka kopplingen mellan offentlig
forvaltning och folkrérelsen, forfarandena har sin grund i det svenska folkrérelsekontraktet och ar en
pagaende forhandling om hur olika samhallsfragor ska I6sas. De moderna folkrérelsernas framvaxt
sida vid sida med den demokratiska valfardsstaten i ett slags symbios och 6msesidigt forhallande
medforde att de bade definierade och inspirerade varandra. (Wijkstrom, 2012)

Under slutet av 1900-talet forandrades situationen. Fran att ha haft en tydlig roll som
intresseorganisation och kravstallare i samhéllet mottes nu folkrérelserna av forfragningar och
forvantningar om att driva verksamhet ibland mot ersattning. Denna utveckling aterfinns inom
valfarden men kan ocksa ses pa andra stéllen, som i idrott och kultur. Samtidigt 6ppnades nya
maijligheter for aktorer inom olika omraden, som sociala foretag, kooperativ m fl. Begreppet
folkrorelser ersattes allt oftare med begrepp som civila samhallet, social ekonomi eller idéburna
rorelser for att mota upp forandringen och den férandrade syn detta medfort.

Civilsamhallet ar tatt knutet till staten i manga lander. Narheten har ofta vuxit fram genom att ideella
organisationer ar viktiga valfardsproducenter i samhallet och dessutom beroende av den ekonomiska
ersattningen for detta. | Sverige daremot har staten varit en nast intill exklusiv utférare av valfard
inom vard, skola och omsorg fram till slutet av 1900-talet. Har har funnits en unik arbetsdelning
mellan staten, naringslivet och civilsamhallet. De svenska folkrorelserna har under storre delen av
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1900-talet dominerat civilsamhallet och fungerat som viktiga rostbarare och genom att organisera
kultur- och féreningslivet. Fran senare delen av 1900-talet har flera olika satt att engagera sig i ideella
initiativ visat sig. Nya och annorlunda aktorer har ocksa kommit fram. Tva parallella rérelser utmanar
folkrorelsen idag. Dels en rorelse mot frivillighet(volontarer) och filantropi(givare), dels en rérelse
mot kommersialisering och affarsmassighet. Bade det frivilliga arbete och filantropin har under de
senaste aren borjat skapa egna organisatoriska strukturer, har uppstar ocksa nya kombinationer
mellan folkrérelsen och dessa tva. | den andra rorelsen finns bade besjélade sociala entreprenérer
och ideella affarspersoner som vill driva verksamheten effektivare. Wijkstrom menar att den tidigare
folkrorelsemodellen kan beskrivas som “hélften rorelse-hélften stat” dar den (rattvisa) processen, dar
saker gors pa det ratta (demokratiska) sattet premieras. Medan i den nya modellen ”halften—
valgorenhet, halften-naringsliv” premieras ofta effektivitet och slutresultat.

Den har utvecklingen ska inte tolkas som att civilsamhallet enbart férandras av ett utifran kommande
tryck, forandringen sker lika mycket inom det civila samhallet. En grupps forandringsarbete spiller
Over pa en annan grupps vardag. Nya spelregler kan vara positiva for ndgra och negativa for andra.
Ytterligare en forandring ar synen pa medlemskap. Apostolis Papakostas (2012) menar att en ny typ
av "organisationsmanniska” trader fram och skapar en ny typ av organisationer. Medlemsldsa
organisationer blir allt vanligare, med enbart prenumeranter eller stodmedlemmar. En mangfald av
enfrageorganisationer kan ge en falsk bild av stor valfrihet. | den svenska folkrérelsemodellen har
relationen mellan civilsamhallet och staten setts som komplementar, dar paverkansmoijligheter for
civila krafter underlattas genom att samarbete skapar direktdemokratiska strukturer. Papakostas
varnar for att ett 6kat handlingsutrymme for ledarskapet samtidigt med alltmer forsvagade
demokratiska kontrollmekanismer fragmetariserar folkrorelsen, vilket kan leda till en forlust bade av
den klassiska modellen for att organisera sig och maojligheten for det lokala att fungera som en
direktdemokratisk kanal.

Det klassiska sattet att beskriva civilsamhallet ar i relation till staten, flera bedémare anser dock att
naringslivets inflytande inte bara kommer att 6ka utan dven bli det mest betydelsefulla.(Wijkstrom
2012) Naringslivet ar en allt storre maktfaktor i samhaéllet. For organisationer som utmanar eller vill
forandra samhallets maktstrukturer blir da kontakten med naringslivet allt viktigare. Naringslivets
moijlighet att finansiera projekt och verksamhet ar en annan viktig faktor for 6kad kontakt. Idag ar
marknadsidén den barande tankestrukturen i det vasterlandska samhallet, vilket inte bara paverkar
den interna organisationen av verksamheten utan dven idén om det mest effektiva sattet att agera i
sambhallet styrs av samma tankefigur med marknad och konkurrens, kund och dgare som
grundlaggande begrepp. Dessutom sker idag en direkt konkurrens mellan naringslivet och
civilsamhallet bade inom valfardssektorn men ocksa inom kultur och idrott.

Overenskommelser nationellt och internationellt

Foreteelsen med 6verenskommelse mellan det offentliga @ ena sidan och idéburna aktorer a andra
sidan ar inte nagot specifikt svenskt, snarare tvart om. 1998 slots det forsta avtalet — compact —i
England, som sedan kommit att influera manga andra lander som kommit efter med egna compacts.
Dessa compacts innehaller ofta principer och centrala varderingar kring samverkan och brukar
innefatta delar som; roller och skyldigheter samt former fér hur 6éverlaggningar, samrad och
konsultationer ska genomforas. | en anglosaxisk kontext har compact tolkats som ett satt att komma
till ratta med problem relaterade till “upphandlingsstaten”. Har har ansvaret for valfardstjanster i allt
hogre grad forskjutits fran det offentliga till det ideella, vilket medfért ett storre beroende for de
ideella organisationerna samt ett starkt tryck att svara mot standigt 6kat behov av valfard. |
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anglosaxiska lander har initiativet till compacts tagits av vansterregeringar och av manga ansetts som
ett satt forbattra frostiga relationer mellan stat och civilsamhalle. Reuter (2012)

Marta Reuter menar att den Overenskommelse som slutits pa nationell niva i Sverige har helt andra
fortecken, dven om vissa likheter ocksa kan ses. | Sverige finns en lang tradition av korporativistisk
samverkan mellan staten och de idéburna, manifesterad bland annat i folkrorelserna och
foreningslivets tydliga plats i samhallet. Den tydliga ansvarsfordelning som funnits, dar staten statt
for valfardsproduktionen och de idéburna for opinionsbildning och medlemsaktiviteter, har
undanréjt manga av de konflikter som andra lander har brottats med. Den korporativistiska
ordningen har lagt en grund for en lang rad informella och outtalade ”"6verenskommelser” mellan
staten och civilsamhallet som dock har varit mycket betydelse fulla. Reuter anser att
Overenskommelsen kan ses som en symbolisk deklaration, ett “metaavtal” som féreskriver den
hallning som parterna kommit 6verens om. "Spelregler” snarare an sjilva “spelet”. Reuter lyfter
ytterligare tva funktioner hos Overenskommelsen. Den ena att vara en “spegel” av de fordndringar
som sker i framfor allt civilsamhéllet idag. Genom att satta stralkastarljuset pa organisationer inom
det sociala omradet bidrar den dessutom till fordndring. Den andra ar ett satt att flytta gransen for
hur civilsamhallet kan uppfattas i det omgivande samhallet och vilka relationer till civilsamhallet som
kan anses legitima. Genom sin politiska tyngd ger den legitimitet till det frivilliga sociala arbete som
lange varit osynligt i det svenska samhallet.

Som tidigare ndmndes ar den nationella Overenskommelsen inom det sociala omradet inte den enda
dverenskommelsen i Sverige, inte ens pa nationell nivd. Den nationella Overenskommelsen om
integration undertecknandes av regeringen, SKL och idéburna organisationer 2010.! Syftet med den
var att fortydliga relationen mellan parterna i arbetet med nyanlandas integration och etablering.
Overenskommelsen skulle ocks3 bidra till att utveckla former och metoder fér att battre ta tillvara de
idéburnas resurser i arbetet med integration. En partsgemensam styrgrupp ansvarade for
uppfoéljnings- och atgardsarbetet. En konferens holls i Stockholm 2016-11-23. Resultatet &r dnnu inte
publicerat men den nationella 6verenskommelsen i integration avslutas och ersétts av sakrad.

Utredningar och rapporter

Under den senaste tiden har flera dokument kommit som tar upp civilsamhallets férandrade
forutsattningar i Sverige. Bade utredningen Palett for ett stérkt civilsamhdlle (2016) och
demokratiutredningen Ldt fler forma framtiden (2016) handlar om férandringar i civilsamhallet. |
bada dessa finns ett stort fortroende men ocksa en stor férvantan pa att civilsamhallet ska utgora en
stark forandrings potential. For att detta ska fa forutsattningar pekar utredningarna pa att det kravs
ett ndrmare och mer formaliserat samarbete mellan civilsamhillet och de offentliga. Har lyfts bade
behovet av en 6kad kunskapsniva om civilsamhallet pa alla nivaer och i alla delar av det offentliga
samt behovet av plattformar for samarbete. Ett annat behov som patalas dr ekonomiska resurser hos
civilsamhallet for fler ska kunna medverka i samtal och konkreta samarbeten skapas.

Europeisk kod for idéburna organisationers medverkan i beslutsprocessen ar ett annat dokument som
finns som stod i samarbetet mellan civilsamhallet och det offentliga. Dokumentet har tagits fram av
foretradare for civilsamhallet, utformats genom en gemensam europeisk samradsprocess, provats
och utvarderats av idéburna organisationer bade nationellt och internationellt. | sina
rekommendation fran 2007 erkdnner Europaradets ministerkommitté de “idéburna organisationers
oumbarliga bidrag till utvecklingen och genomférandet av demokrati och manskliga rattigheter, i
synnerhet genom framjande av allmanhetens medvetenhet och deltagande i det offentliga samhallet

thttps://skl.se/integrationsocialomsorg/asylochflyktingmottagandeintegration/samverkan/samverkanintegrati
on/civilsamhalletintegrationsoverenskommelsen.4351.html
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samt sdakrande av 6ppenhet och ansvarighet hos myndigheter”. Koden har fyra principer som till viss
del liknar den nationella Overenskommelsens principer:

e Medverkan

o Tillit

e Ansvar och 6ppenhet
e Oberoende

Dessutom en matris for att bade belysa nivaer av deltagande och steg i det politiska beslutsfattandet.
Koden kan vara ett verktyg bade under dialogprocessen foér att komma fram till en 6verenskommelse
men ocksa i det arbete som startar i och med en signering av en éverenskommelse.

Genom Agenda 2030 har varldens lander atagit sig att fram till ar 2030; utrota fattigdom och hunger
overallt, bekdmpa ojamlikheter inom och mellan lander, bygga fred, rattvisa och inkluderande
samhallen, skydda de manskliga rattigheterna och framja jamstalldhet och kvinnor och flickors
egenmakt, sdkerstalla ett varaktigt skydd for planeten och dess naturresurser. Agendan tydlig gor att
hallbar utveckling dr avgorande fér var gemensamma framtid pa denna planet och att de olika
dimensionerna, ekonomisk, miljomassig och social hallbar utveckling maste samverka for att malet
ska vara mojligt att na. Agendan bestar av bland annat av ett malramverk med 17 globala mal. | det
17 malet finns delmal som lyfter relationen mellan offentliga och det civila samhallet.

17.17 Uppmuntra och framja effektiva offentliga och offentlig-privata partnerskap
samt partnerskap inom det civila samhallet vilka bygger pa erfarenheterna fran andra
partnerskap och deras finansieringsstrategier.?

Den nationella Overenskommelser inom det sociala omradet

Den nationella Overenskommelsen inom det sociala omradet mellan de offentliga och idéburna
organisationerna ar en samverkan mellan regeringen, Sveriges kommuner och landsting samt
idéburna organisationer pa nationell nivd. Overenskommelsen signerades 2008 efter en
dialogprocess med ett 90-tal organisationer. Att starka de idéburna organisationernas
sjalvstandighet och oberoende roll som rostbarare och opinionsbildare dr malet med
Overenskommelsen. Syftet &r ocksa att genom ett bra samtalsklimat bygga fortroende, kunskap och
respekt fér varandra som parter och darigenom 6ka majligheten till konkret samverkan, vilket kan
leda till en storre mangfald av utférare inom det sociala omradet. Syftet med den nationella
Overenskommelsen &r ocksa att stimulera regionala och lokala 6verenskommelser. Hittills har drygt
ett tiotal lokala 6verenskommelser signerats och ytterligare tre regionala. Flera processer ar dock
igang, vilka kommit olika langt i sitt arbete.

Overenskommelsen bygger pa sex principer om samverkan:

e Sjalvstandighet och oberoende
e Dialog

e Kvalité

e Langsiktighet

e Oppenhet och insyn

e Mangfald

Overenskommelsens kansli (OK) har ett utféraruppdrag att stétta och bista regionala och lokala
processer. Dessutom genomfor de arliga uppféljningskonferenser och bistar den nationella

2 http://www.globalamalen.se/om-globala-malen/mal-17-globalt-partnerskap-for-hallbar-utveckling/
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arbetsgruppen med uppféljningsarbetet av den nationella Overenskommelsen. P4 hemsidan
http://6verenskommelsen.se/ finns mojlighet att lasa mer om bade bakgrund och ladda ner olika
material.

Dialogprocessen
En dialogprocess dr tiden fore en signerad 6verenskommelse ddr syftet dr att fa ett underskrivet
dokument. Denna process kan initieras av bdade idéburna och det offentliga. Dialogprocessen
pdbérjas efter att lokala eller regionala aktérer enas kring behovet av en 6verenskommelse.

En ungefirlig tidsaxel fér en dialogprocess kan se ut enligt féljande:

e Forfas inleds. Parter identifieras och inledande méten hdlls.

e Samlingsfas. Parterna samlas och de idéburna mobiliseras. Gemensamma visioner och
rollfragor kring vad de olika organisationerna representerar identifieras.

e  Formuleringsfas. Overenskommelsen bérjar skrivas.

e Forankrings- och beslutsfas. Innehdllet justeras vid behov och partnerna skriver under
6verenskommelsen.
Nér 6verenskommelsen dr signerad fortsdtter naturligtvis dialogen kontinuerligt mellan
parterna. | 6verenskommelsen anges formerna for den fortsatta dialogen.?

Overenskommelsen - processens arbetsgang

OK'’s Kansli finns som resurs under hela processen

Storsamling
Visionen féds offentliga och idéburna Stormaoten, seminarier, arbetsméten, dialoger...
O riorfas @ samlingsfas © Dialogprocess

Processledare anlitas

FIRA!
@ Formuleringsfas © Firankrings- och Beslutsfas ©Genomforandefas
Textforslag utarbetas Nu kér vil
p Besluti fullmiktige och styrelser u kor vii
Remisserm.m. g Y Hall dokumentet levande.

Modellen ar hamtad fran: http://overenskommelsen.se/vart-uppdrag/dialogprocess/tidsaxel-over-
dialogprocess/

Carin Portin, skribent till den senaste rapporten fran Overenskommelsen Verktyg fér samverkan,
framgdngsfaktorer och utvecklingspotential i Overenskommelsen (2016) presenterade sina resultat

3Citat /http.//overenskommelsen.se/vart-uppdrag/dialogprocess/dialogprocess/
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pa en workshop pa den regionala konferensen i Helsingborg 21 november 2016. Syftet med 2016 ars
tematiska studie ar att forsoka konkretisera pa vilket satt Overenskommelsen kan fungera som ett
verktyg for den praktiska samverkan, vilka effekter som kan erhallas utifran detta satt att samverka
och vilka faktorer som kan bidra till framgang. | studien undersoker Portin fem olika
Overenskommelser ur olika perspektiv och pa olika nivder. Hon konstaterar att det &r en rad
kombinationer som bidrar till framgang, men att nagra gemensamma drag dock kan skénjas. En av
dessa ar langsiktighet. Bade langsiktigheten i engagemang, vilket avgor parternas vilja att satsa pa
samverkan och langsiktig finansiering, vilket mojliggor investering i resurser for samverkan. En annan
avgorande nyckelfunktion ar dialogen, en forutsattning for att definiera parternas behov och
moijligheter, for att samverka 6verhuvudtaget. Portin identifierar ytterligare fem faktorer som
aterkommande tycks framja samverkan:

e Relevans: att samverka om nagot som ar angelaget for alla parter

e Transparens: tydlighet i kommunikation

e Forankring: att det finns kunskap om samverkan hos alla parter

e Tillit/fortroende: Tid for att forsta varandra

e Konsolidering: Att fragorna prioriteras av ledningen och far genomslag

Portin menar att det kan framsta som en sjalvklarhet att papeka att samverkan i grunden handlar om
att bygga relationer, vilket kraver tydlighet med den egna positionen och kapaciteten samtidigt med
forstdelse fér den andra partens férutsattningar. Den nationella Overenskommelsens principer och
Europeisk kod foér idéburna organisationers medverkan i beslutsprocesser kan anvandas som ett
raster for att forstd bade den egna organisationen och den samverkan som ska skapas. Prestigeloshet
och ambitionen att forsta den andra parten, under lattar processen. Samverkan utifran
overenskommelser skapar inte bara moten mellan offentlig och idéburen sektor, utan ger ocksa ett
mervarde for de ideella organisationerna som hittar varandra och ett samarbete sinsemellan samt en
mojlighet for offentliga aktrer att mota varandra pa en annan arena.

Den varmlandska processen

Precis som det i Skane eller Vastra Gotaland fanns stor erfarenhet av samverkan mellan det offentliga
och idéburna parter redan innan den regionala 6verenskommelser skapades, finns det lang
erfarenhet i Varmland. Under manga ar har LiV och 1B samverkat pa olika satt i Varmland. IB har
dessutom erfarenhet fran samverkan med andra offentliga parter som kommuner, lansstyrelser och
andra regioner. Det ar inte sa enkelt att avgor var startskottet finns for denna process, snarare finns
en rad handelser som efter traget vardagsarbete tillsammans lett fram till dagens process.

Arbetet fram till hosten 2016

 -15 arbetsmoten LiV+B
* -15 okt, seminarium

* Oallt mer aktuell i IB Liv+IB

sammanhang

* Flera B har verksamhet i
omraden med lok/reg O

o -11-13 Arliga temadagar
LiV inbjudit 1B

* -13 utredning LiV

o -13 okt Dag om O
inbjudan Lansstyrelsen

* -15, jan, Seminarium LiV
inbjudit IB * -16,feb forakringsméte IB
* Arbetsgrupp IB formeras * -16, forslag till RO fran IB
* Forankring i till Samhallsrad
Samlingsfas Demokratiberedningen Dialogprocess « -16, juni-sept moten LiV-I1B
Li  -16 okt, processledare
anlitas

* -16, nov Dialogméte LiV-IB.
oK

* Gemensam
planeringsgrupp LiV + IB

Modell 1 Den virmléndska processen, bakgrund, finns som bilaga.*

4 Bilaga 1 Modell 1 Den viarmlandska processen, bakgrund
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Forfas

LiV har under manga ar stottat frivilligorganisationer genom ekonomiska bidrag till olika former av
hélsoframjande, forebyggande och stédjande socialt arbete som nar ut i hela lanet. For de
organisationer som erhallit stod har LiV begart skriftligredovisning, samt en inbjudan till att delta i en
arlig inspirations- och erfarenhetutbytesdag. Dessa dagar har nyttjats for att ndarmare lara kdnna
varandra som parter samt att lyfta teman som finns i den gemensamma intressesfaren och bjuda pa
externa foreldsare i aktuella amnen; Frivilligarbetets identitet 2011, Nya forskningsrén om
svenskarnas frivilliginsatser 2012, Overenskommelsen 2013. Det finns en tydligt uttalad idé hos LiV
om att civilsamhallet och idéburen sektor ar viktiga parter i en god samhallsutveckling och 6msesidigt
beroende av varandra. En tanke som aven ar skyddad med lagstdd enligt:

HSL §8 | planeringen och utvecklingen av hélso- och sjukvarden skall landstinget
samverka med samhéllsorgan, organisationer och privata vardgivare.

Vid en intern genomlysning av verksamheten i LiV som gjordes 2013°, uppmarksammades ocksa
handlaggningen av bidragen till frivilligorganisationer samt relationen till IB. Vid presentationen av
detta i Demokratiberedningen, Landstingsstyrelsens arbetsutskott samt de sjukvardsanknutna
utskotten, stabchefsgruppen, handikapp- och pensionéarsrad, fanns en stor samstammighet politiskt
om vikten av arbetet och relationerna till IB. Vilket resulterade i att behovet av en regional
overenskommelse inom det sociala omradet pa allvar bérjade diskuteras. Beredningen foreslog att
LiV skulle vara initiativtagare i processen med en regional 6verenskommelse inom det sociala
omradet.

Under tiden fanns ocksa andra initiativ. | oktober 2013 bjod lansstyrelsen in till ett dialogmdte om
Overenskommelsen. Inbjudan gick ut till civilsamhallet, kommuner och andra offentliga
verksamheter. Foretrddare for regionala/lokala dverenskommelser delade sina erfarenheter, samt
foretradare for lokala samarbetsprojekt i Varmland, ocksd OK fanns pé plats. Eftermiddagen
anvandes till workshop dar behov och mojligheter for ytterligare samverkan i Varmland var
utgangspunkten for gruppsamtal. Dagen hade en god uppslutning.

Fran de IB kom inte nagot samlat initiativ, men fragan var levande i flera olika sammanhang. Flera
organisationer har ocksa konkret erfarenhet fran verksamhet i omraden dar regionala/lokala
dverenskommelser finns exempelvis i Véstra Gotaland eller Orebro. Ocksa internt har
Overenskommelsen vickt bredare uppmarksamhet hos de IB, med utbildningar, seminarier och
samtal som f6ljd. Den vackte bade hopp och radsla. Mdjligheten for fler att komma till tals och dven
fa ekonomisk ersattning for kvalificerad verksamhet, men ocksa radsla for att férlora tidigare avtal
och bidrag samt att bli “gisslan” via nya ekonomiska ersattningar.

Samlingsfas

| januari 2015 bjod LiV in IB till ett seminarium om en regional dverenskommelse inom det sociala
omradet®. Dagen hade en bred politisk férankring och LiV representerades av bade politiker och
tjdnstepersoner. Ett fyrtiotal personer fran ideella féreningar var representerade. Syftet med dagen
var att fa lara kdnna varandra och héra mer om hur en process kan ga till. En paneldebatt med

5 Bilaga 2 Arendebeskrivning, Lofvenberg, A, Férnyelse och effektivisering av landstingets samspel med
frivilligorganisationer inom det sociala omradet, 2013-12-07 LK/131828
6 Bilaga 3 Minnesanteckningar, Valfardsutveckling, Ehne Jangehammar E, 2015-01-23

Bilaga 4 PM, Sammanstallning reflektioner Valfardsutveckling, Ehne Jangehammar E, 2015-02-02
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representanter fran Vastra Gotalandsregionen och Region Skane svarade for det sist namnda.
Erfarenheter de tryckte pa var bland annat vikten av:

e symbolvardet med en skriftlig 6verenskommelse

e fortsatt dialog med alla tre grupper: ideella, politiker och tjanstepersoner
e struktur och plan for det fortsatta arbetet efter signering

e att resurssatta dven IBs natverk

e enjambordig dialog och langsiktighet i arbetet

e nya samverkansformer och sammanhang som uppstatt

e tydliggdra ansvar och uppdrag i dverenskommelsen

e handlingsplan som ett verktyg for konkretion

e betydelsen av rosbararrollen och olika gruppers representation

De idéburna skapade en arbetsgrupp(IBA) bestaende av: Bosse Dalmo Studieférbundet Vuxenskolan,
Monica Ekstrom Brottsofferjourernas regionrad och Monika Stalh Varmlands Nykterhetsférbund som
fick i uppdrag att tillsammans med tjadnstepersoner fran LiV, Asa Léfvenberg, Ledningsstrateg och
Anna-Carin Johansson, enhetschef, férbereda nasta mote. De utgjorde tillsammans en gemensam
planeringsgrupp (PG). Gert Ohlsson fick i uppdrag att vara politisk kontaktperson och
Demokratiberedningen ansvar for att fora upp arendet politiskt i landstingets
fortroendemannaorganisation.

Dialogprocess

2015

Under aret 2015 mottes IBA och tjanstepersoner fran LiV for att planera arbetet med
dialogprocessen. Demokratiberedningen informerades om fragan i september.

PG bjod in till ett gemensamt seminarium i oktober’, dar Ludvig Sandberg fran Forum och Daniel
Grénberg fran Overenskommelsen deltog. De betonade vikten av att de gemensamma krafterna
behovs for att klara dagens samhéllsutmaningar. De gjorde ocksa en genomgang av vilka som raknas
in i civilsamhillet, dar manga nya former av samverkan aterfinns. Overenskommelsen handlar om att
skapa spelregler for ett gott samtal i 6gonh6jd och en gemensam avsiktsforklaring.

IOP — Idéburet offentligt partnerskap presenterades. En form av ekonomiskt avtal mellan IB och
offentliga i ett konkret uppdrag som inte behéver upphandlas men anda ar juridiskt hallbart.

Ann-Marie Johansson, Ordférande for HSO Varmland berattade ocksa om det samverkans avtal som
sedan slutet av 1990-talet finns mellan HSO Varmland och LiV. Samverkansavtalet bidrar till struktur
och langsiktighet, och det medfér ocksa att HSO blir en part tidigt i LiVs planeringsarbete.

Under eftermiddagen genomférdes en Open Space®. Arton olika &mnen kom upp varav tretton
diskuterades: O for brukare, Projektledning av O, Férankring s& att fler &r med, Integration, Folkhilsa,
Ekonomi, Psykiskhalsa, Exempel pa néringslivsinvolveringar, Struktur for fortsatt arbete, Barn/unga
Disciplin, Fortsatt kommunikation, Sociala medier.

Samtalen rérde bade Overenskommelsen som féreteelse och méjligheter/utmaningar till konkret
arbete i specifika fragor. Aven svarigheter med representation av olika personer/grupper samt
forankringsarbete togs upp.

7 Bilaga 5 Minnesanteckningar, Dialogprocess dverenskommelse Varmland, Ehne Jangehammar E, 2015-10-23
8 Bilaga 6 Sammanstillning av anteckningar Open Space-diskussioner oktober 2015

10
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Under hosten hade IBA ytterligare tva moten 2 nov och 1 dec. Har diskuterades hur fragan om en
regional 6verenskommelse skulle forankras bdde inom de idéburna organisationerna men ocksa i
andra regionala offentliga forvaltningar, da det sags som ett stort behov att utéka samverkan i
regionen.

2016

| januari 2016 bjod IBA in de IB till ett eget mote for att forankra processen. LiV stottade med att
boka och sta for lokal och fika samt gora mailutskick till IB i LiVs natverk. Ett resultat av motet blev att
IBA utokades med ytterligare personer: Gunnar Strom Roda Korset, Linda Haggqvist Foraldrastod,
Keit Aheinen Mansforum, Ann-Charlott Kilhage Folkuniversitet, Stefan Lundmark Studieférbundet
Bilda, Lena J Olsson Karlstads Stift, Petter Falk Civic och Petra Westling Bufff.®

Under vdren 2016 togs ett forslag till en regional 6verenskommelse fram av IBA utan dialog med den
gemensamma arbetsgruppen och sdndes till Samhallsrad Varmland, vilket bestar av polisen, Region
Varmland, Lansstyrelsen och LiV. Forslaget var uppe till diskussion vid tva tillfdllen och
Landstingsstyrelsen informeras om férslaget. IBA bearbetar sitt férslag ytterligare en gang.®

| juni mottes PG igen. Samtal fordes om de olika logikernas arbetsgang, forankringsprocesser och
beslut. Samhallsrad Varmland hade hanvisat till LiV som samverkans part i en regional
overenskommelse.

Dialog fordes i presidier for Demokratiberedningen och Folkhalso— och tandvardsutskottets om
behovet av en tydlig avsiktsforklaring att LiV ar samverkans- och dialogpart for en regional
overenskommelse pa det sociala omradet.

| september 2016 skedde ett gemensamt moéte med Demokratiberedningen och Folkhalso— och
tandvardsutskottets presidier, IBA och LiVs tjanstepersoner. Samtalet mynnade ut i en konsensus om
behovet av en processledare for att komma vidare in i formuleringsfasen. Politiskt stallningstagande
for att LiV skulle ta huvudmannaskap for dialogprocessen och att samverkansomradet behévde
formaliseras.

| september 2016 tillfragade LiV en processledare som sedan anstalldes som projektledare pa 50 %
fran 10 okt — 31 dec av Rdda Korset (IB). Landstinget tillhandahaller arbetsplats. En styrgrupp for
projektdelen bildades. Projektets mal ar att forbereda, planer och genomfora en dialogdag samt
skriva en projektrapport som ocksa innefattar forslag och reflektioner om vagval framat som kan
utgora en grund for resurs- och behovsskattning.

% Bilaga 7 Lista éver idéburna organisationer som varit med vid nagot tillfille i processen
10 Bjlaga 8 Overenskommelsen Virmland, Férslag till regional &verenskommelse mellan Landstinget i Virmland,
Lansstyrelsen Varmland, Region Varmland och den idéburna sektorn.
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LiV Organisationsskiss

Demokratiberedning

Landstingsfullmélktige

Framtidsberedning

Modell 2

Den 6vre morkbla delen med vit text ar den politiska organisationen. Den nedersta morkbla och rosa delen
ar tjanstemannaorganisationen. Den politiska organisationen bestar av landstingsstyrelse,
landstingsfullmaktige, namnder, beredningar, utskott och revision. Tjanstemannaorganisationen bestar av
en ledning, sex staber (halso- och sjukvard, administration, kommunikation, HR, ekonomi samt verksamhet-
och ledningsstdd). Halso- och sjukvardorganisationen bestar av fyra omraden. Tva av dessa bestar av
verksamheter vid framfor allt tre sjukhus och 29 vardcentraler. Ett omrade innehaller folktandvardens
verksamheter med 30 kliniker, atta specialistkliniker och tv& sjukhuskliniker. Omrade stod innehaller service,
it och fastigheter. Region Varmland och Varmlandstrafik ags delvis av Landstinget i Varmland men réknas
inte in i landstingsorganisationen.

12
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Dialogmotet 161116

| november mdttes PG for att under en dag féra processen vidare.'! Narvarande var: Monica
Ekstrém, BOJ, Stefan Lundmark, Stf Bilda, Monica Stalh, V Nykterhets forb. Bosse Dalmo, Stf.
Vuxenskolan, Lena J Olsson, Karlstads Stift, Gunnar Strom, Réda Korset, Malin Berglund (M), Erik
Olsson (S), Monica Gundahl (S), Gert Ohlsson (L), Asa Lofvenberg Ledningsstrateg LiV och Anna-Carin
Johansson Enhetschef LiV. Processledare Tina Bergenbrink med stéd av Johan Radix,
Overenskommelsens nationella kansli(OK) ansvarade for programmet. Dagen startade med att Johan
Radix fran OK gjorde en kort presentation, for att sedan introducera spelet Komma 6verens. Under
formiddagen spelades spelet med syfte att forsta den andra partens situation och kontext. Efter
lunch utmanades deltagarnas férestallning om dialog och vardet av att bade lyssna och dela
varandras tankar. Darefter startade ett konkret arbete med att fundera 6ver de nationella
principerna och hur de skulle kunna fungerar i en varmlandsk kontext. Arbetsgruppen delades in i par
med en fran IB och en fran LiV. Da varje par borjade pa var sin princip hann alla principer att kort
behandlas. Nagra resultat och fragestallningar som kunde skonjas:

o Nagra aspekter berordes i flera olika principer.

e Fordjupning av innehallet behdvs for att veta vad vi menar med orden
e Hur far vi till en rod trad?

e Hur beaktas lokala/regionala forutsattningar?

Dagen avslutades med att blicka framat. En stor enighet fanns om vikten av att ha processledare som
leder processen for att komma vidare. Det fanns en beslutsamhet i gruppen om att prioritera arbetet
under 2017 for att kunna komma till signering 2018. Har med ar processledningsarbetet som ingar i
detta projekt avslutat och i och med denna rapport stangs projektet.

Nista mote bokades in den 25 januari 2017 kl 9:00 — 12:00. Asa Léfvenberg lovade att vara
sammankallande infor detta mote. Gruppen som traffades under dagen kommer att utgéra den
formuleringsgrupp som nu kravs for att ta nasta steg i processen.

11 Bilaga 9 Minnesanteckningar Dialogméte 2016-11-16, Johan Radix
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Andras erfarenhet och inspel

Under projekttiden har jag som processledare deltagit i tre dagar arrangerade av OK. P& konferensen
i Helsingborg deltog ocksa Lena J Olsson frdn den gemensamma planeringsgruppen'?

1 nov Processledartraff i Stockholm®

21 nov Regional konferens i Helsingborg 4

22 nov Regional natverkstraff i Malmo

Nagra gemensamma erfarenheter som flera papekar framstar tydligt fran dessa traffar:

e Utan processledare ingen process

e Dialogprocess mellan offentliga och idéburna parter tar tid och ar knélig

o Bade den offentliga och den ideella sidan behover resurssattas av de offentliga for att na
resultat

e Overenskommelsen &r bara borjan, en tydlig handlingsplan behdvs fér att na vidare

e Resurspersoner pa bada sidor efter signering ger en fungerande av 6verenskommelsen

e Nya samarbeten och nya samarbetsformer gynnas av en fungerande éverenskommelse

e Overenskommelsen och handlingsplanen méste férankras i alla tre grupperna: Ideella,
tjdnstepersoner och politiker

Framtida arbete, forslag och inspel

* -17 jan-maj
skrivarmoten
* -17 maj-aug remiss Politiskt beslut
Formulerings  |EpEEEY 1:a deburent
fas skrivarméten Signering annande
* -17 férankring; nars Fira!
politik, tjanste och
ideburet

 -18 Handlingsplan
® -18 Forankring
¢ -18 Dialog

Implem-

entering

Modell 3 Den virmléndska processen framtid, finns som bilaga®

Dialogprocessen ar en process som pagar under flera ar. Dessutom ar malet — forsta signeringen,
bara borjan pa nya processer dar den regionala 6verenskommelsen far tjana som stéd och verktyg i
arbetet med att utveckla samhallet vidare. Darfor ar det viktigt att “skynda langsamt”. Skynda, darfor
att en process som gar allt for sakta stannar av och blir komplicerad darfor att personer i
processgruppen byts ut. Langsamt, darfor att ett arbete med att forsta en annan parts perspektiv och
komma 6verens om formuleringar som har ett gemensamt innehall kraver tid.

Precis som i de flesta andra processerna om éverenskommelser har den i Varmland haft en krokig
vag. | dagslaget finns dock goda férutsattningar for att fora processen vidare. Parterna har tagit sig

12 Bjlaga 10 Rapport frdn den nationella Overenskommelsens tréffar i nov 2016
13 Bilaga 11 Program fér processledartraff 1/11 2016

14 Bilaga 12 Program for konferensen Samverkan som gér skillnad 2016-11-21
15 Bilaga 13 Modell 3 Den virmlidndska processen framtid
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igenom ett antal svarigheter vilket framfor allt [art dem nagot om hur “den andre” fungerar. Som i
alla relationer, ocksa denna kan en dock aldrig forandra ndgon annan &n sig sjalv.

En regional 6verenskommelse ar att bygga en plattform dar samtal for samverkan och gemensamma
projekt kan ta form. Ett satt att starka samhallet och gynna samhallsutvecklingen.

Styrkor

Idag finns en arbetsgrupp med mandat fran sina respektive hall. De flesta i gruppen har varit med i
storre delen av arbetet. De ar forankrade bade i bakgrundsarbetet och i syftet med en regional
overenskommelse. Det ar en resurs for arbetet som maste utnyttjas val. For att inte processen ska
avstanna foreslar jag att formuleringsarbetet far utgéra motor i nasta fas av arbetet. Gruppen
behdver kdnna att nagot konkret blir resultat av deras arbete.

Pa det senaste motet i november, fanns en stor entusiasm och energi for arbetet i hela gruppen. Det
ar en farskvara, som maste tas tillvara snarast.

| Varmland finns lang och god erfarenhet fran andra processer och éverenskommelser mellan
idéburna och landstinget. Handikappradet och pensionarsradet har sedan manga ar samverkansavtal
med LiV. En regional 6verenskommelse ar inte tadnkt som en konkurrent till dessa, utan bér hamta
erfarenhet fran det arbete som redan gjorts. Aven dessa gruppers integritet, réstbararfunktion,
behov, och sjalvstandighet bor beaktas sa att en regional 6verenskommelse blir en resurs dven for
dessa.

Under 2017 kommer LiV att delta i en utbildning om Idéburet och Offentligt Partnerskap (IOP) som
SKL haller. Har kommer det att finnas mojlighet att ”provkora” ett IOP med st6éd fran SKL. Detta gor
att startstrackan efter signering for konkreta avtal betydligt forkortas. For att dra mest nytta av
denna utbildning ar det angeldget att den resursperson som finns hos IB involveras, for att senare
kunna sprida kunskapen pa ett bra och demokratiskt satt och vara ett stod for IB i kommande 10P.

Mojligheter

Vid en skrivprocess blir formuleringarna tydligare och ett mer “fluffigt” sprakbruk maste lamnas.
Detaljer och konkreta sammanhang blir viktiga att férhalla sig till, vilka kan ga férlorade i ett mer
generellt samtal. Arbete kan foérdelas pa skrivarbete under varen, for att sedan ga ut pa remiss till
respektive parter. Under hosten kan svaren bearbetas och eventuell ytterligare remissomgang
genomfdras. Under hésten maste ocksa forankringsarbete hos respektive parter intensifieras. Har ser
arbetet olika ut men behovet av férankring ar stort pa bada sidor. Da skulle en forsta signering kunna
ske i bérjan av 2018.

For att detta ska kunna genomforas kravs att det finns processledare for bada parter, budgeterade
fran det offentliga. Dessa processledare startar sa snart som majligt under varen 2017 och boér finns
kvar for att kunna ta hand om processen efter den forsta signeringen. Det ar da det verkliga arbetet
borjar!

For att detta ska kunna lyckas kravs tre - fyra dagslanga moten under varen, samt en mindre grupp
(processledare + eventuellt ytterligare nagra) som redigerar texterna som kommer fram. Genom
strukturerat arbete och prioritering av motestiden fran gruppen ar detta mojligt. Dessutom behovs
ett - tre moten under hosten, beroende pa hur remissomgangen faller ut. Den mindre
gruppen/processledarna behover forbereda motena under histen och jobba vidare med texten. Alla
behdver jobba med férankringsarbete i de grupper de naturligt traffar i uppdrag och/eller arbete.
Dessutom maste processledarna specifikt jobba med forankringsarbete utifran en plan, dar
organisation, representation, jamstalldhet och resurssvaga grupper/personer beaktas.
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Svagheter
Flera svagheter kan identifieras. For det forsta, att processen avstannar. Om inte processledare
kommer in i processen snabbt finns det ett 6vervagande hot att processen tappar fart och energi.

Om processen stannar upp, ar risken stor att flera personer i gruppen byts ut. Detta medfor att den
grupprocess som paborjats i gruppen startar om, med ytterligare forseningar som féljd.

Nésta ar ar ett bra verksamhetsar, drar processen ut pa tiden kommer ett val emellan, som gor att
flera personer i formuleringsgruppen kommer att behova férandra sitt fokus under valtiden. En stor
risk féreligger att processen da forsenas ytterligare. Dessutom vet vi inte hur valutgangen kommer
att bli, aven om det idag finns en bred forankring politiskt for en regional 6verenskommelse, kan
perspektiven skifta efter ett val.

Det finns en tydligt uttalad 6nskan fran IB att dven de andra regionala offentliga organisationerna
skulle delta i dialogprocessen. Dessa har efter flera olika forfragningar valt att utse LiV som den
offentliga part som i nuldget har i uppdrag att fullfélja dialogprocessen. Erfarenheter fran andra
regionala 6verenskommelser ar att ytterligare offentliga parter kan ansluta efter forsta signering. Det
ar klokt att samtala med de som &r intresserade, i det har fallet LiV. Att vénta in de andra ar nagot
som ar mycket osadkert och om det skulle lyckas kan bedémas ta lang tid. Vilket skulle riskera hela
processen.

Hot

Idag finns ett hot mot demokratin. Att skapa hallbara demokratiska strukturer i samhallet har visat
sig allt viktigare och bor géras omgaende. Har kan en regional 6verenskommelse, som reglerar ett
offentligt samtal utifran demokratiska varderingar samt bidrar till féreningarnas sjalvstandiga roll
vara av stor vikt.

Vart samhille fordndras i allt snabbare takt. Vid stora féréandringar/olyckor, som den stora flykting
tillstrémningen eller den stora skogbranden i Vastmanland, har det visat sig att civilsamhéllet behovs
som en resursférstarkning. Vilka snabba forandringar som ar att vanta, ar svart att férutse, men att
ett samarbete som byggs kan utgbra en avgérande resurs dr uppenbart.

Resurser

Befintlig resurs
Landstinget i Varmland

Politiker: Malin Berglund, (M) Ordf. Demokratiberedningen,
Erik Olsson (S) V ordf. Demokratiberedningen,
Gert Ohlsson (L), Ordf. Folkhalsa- och Tandvardsutskott
Monica Gundabhl, (S) V ordf. Folkhélsa- och tandvardsutskott
Tjanstepersoner: Asa Lofvenberg, Ledningsstrateg

Anna-Carin Johansson, Enhetschef
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Idéburna organisationer

Utvalda representanter: Monica Ekstrom, Brottsofferjourernas regionrad
Bosse Dalmo, Studieférbundet Vuxenskolan
Monica Stahl, Varmlands Nykterhetsforbund
Gunnar Strom, Roda korset Region Mellan
Lena J Olsson, Karlstads Stift

Stefan Lundmark, Studieférbundet Bilda

Uppgift:
o Att utgora formulerings- och dialoggrupp.
o Att tillsammans med processledarna ta fram textunderlaget fér en 6verenskommelse.
o Att bearbeta remissvaret/en.
o Forankringsarbete
o Genomfora signering

Behov
Anstallda processledare: Tva processledare, en for LiV och en for IB

Ekonomi: LiV, tva tjanster pa 80% var

Uppgift:

Planera och driva processen framat,

forankra processen i respektive omrade,

leda och utféra redigeringsarbetet,

vara stod for respektive omrade

forbereda besluts/godkdannande processen

planera och genomfora signering

genomfoéra utvardering av processen

folj upp processen med bland annat ytterligare signeringar samt férdjupade och
konkretiserade samarbeten

O O O O O O O O

Kanna uppdragsgruppens sammanhang val LiV/IB

Erfarenhet av och kunskap om den andra parten och dess uppdrag i samhallet
Erfarenhet av processledning och projektledning,

Drivande och lyssnande

Strukturerad

Bra pa samarbete, dven utanfér den egna organisationen

Integritet — (kunna varna IB sjalvstdandighet — IBs processledare)

Mycket god formuleringsférmaga i bade tal och skrift
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Omfattning

Vdren 2017
Alla

1 persLiV+1persIB

Processledarna

Hosten 2017
Alla

Processledarna

Vdren 2018
Alla

Processledare

3 alt 4 processdagar (heldag)
Informationsmote infor remissomgangen, 1 kvall
utgor skrivgrupp tillsammans med processledarna, ytterligare arbetstid

Leda arbetet, férankra processen, 80 % tjanst/processledare

1 alt 2 Remissbearbetningsdagar (heldag)
Uppfoéljningsmote av remissomgangen, 1 kvall

Leda arbete, foérankra processen, fullfélja skrivarbete, forbereda
besluts/godkdannande processen, 80 % tjanst/processledare

Planeringsmote, utvardering, signeringstillfille, 2 halvdagar + 1 kvall

Forankringsarbete, forbereda besluts/godkannande processen,
planeringsarbete infor signering, férbereda arbete med
handlingsplanen, utvardering och uppféljning av dialogprocessen,

80 % tjanst/processledare

Darefter foljer arbete med uppféljning och implementering av den regionala Overenskommelsen och
att utarbeta en handlingsplan for ytterligare signeringar och konkreta samarbetsfragor. Har évergar
processledarnas uppgifter till att bli stod -och utvecklingsarbete for respektive organisation samt
ansvariga for verenskommelsens praktiska utforande. En ny plan for arbetet maste laggas.
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Forslag till tidsplan fram till forsta signering

Tidsplan Regional
overenskommelse Varmland

Ar 2017

Manad jan |feb |mars|april| maj |juni |juli |aug |sept |okt |nov |dec
planering

redigering

signering

Ar 2018
Manad januari |februari | mars april
planering

redigering

1:a Signering
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Avslutande ord
En av frdgorna, som stélls av Overenskommelsens kansli pa deras olika traffar, ar: Hur stor chans &r
det att ni kommer lyckas med er process?

Efter att under dessa veckor fatt fordjupa mig i arbetet som skett i Varmland med en regional
overenskommelse, skulle jag vilja svara pa den fragan. Det finns mycket goda férutsattningar att
lyckas med en bra dialogprocess som leder fram till en regional 6verenskommelse inom det sociala
omradet.

En 6verenskommelse ar att bestimma spelregler for samarbetet, att hitta satt att prata med
varandra dar bada parter varnar varandras uppdrag och roll i samhallet. Detta ger goda
forutsattningar for att redan tidigare samarbeten fordjupas och nya kommer till. Vilka konkreta
fragor som behdver behandlas far framtiden utvisa. Men genom att samarbeta kommer vi klara
framtidens utmaningar.
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