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Information om kost- och servicenamndens maltidsproduktion

Om Kost- och servicenamnden

Néamnden bildas hosten 2012 av davarande Landstinget i Varmland numera
Region Virmland, processen foregicks av kontakter med samtliga varmléndska
kommuner med forfragan om intresse av att delta i en gemensam ndamnd. I
ndmnden ingdr numer Karlstads, Kristinehamns och Hammar6é kommuner.
Den gemensamma ndmnden ingér 1 Region Varmlands organisation, regionen
ar arbetsgivare for personal som arbetar i den gemensamma ndmndens
ansvarsomrade.

Inom nimndens verksambhet finns en drifts- och utvecklingsgrupp dér samtliga
parter deltar med sakkunniga representanter. Gruppen har till uppgift att
genomfora aktiviteter som &r kopplade till nimndplan och handlingsplaner,
regionen dr sammankallande.

Information om samverkansavtal och reglementet for kost- och servicenimnden
finns pd www.regionvarmland.se
under fliken politik/sa styrs var region/ndmnder.

Storkoket pa Centralsjukhuset i Karlstad

Kost- och servicendamndens maltidsverksamhet bedrivs i storkoket pa
Centralsjukhuset (CSK), ett modernt storkok som kostforsorjer patienter pa
Arvika sjukhus, CSK, och réttspsykiatrin 1 Kristinehamn samt tvé
lunchrestauranger i regionens anldggningar 1 Karlstad. Den mesta av maten
lagas fran grunden av utbildade kockar. Av kdkets totala yta pa ca 1200 m? &r
ca 100 m? speciellt anpassad till nimndens maéltidsverksamhet med
nedkylningsutrustning och forpackningsmaskin i dvrigt samutnyttjas lokaler
och utrustning i storkoket.

Nojda kunder

Kundernas helhetsbedomning av méltidsutbud, bestillning, leverans,
maltidernas utseende och smakupplevelse far bedomningen 5,0 pé en 6-gradig
skala (2023). Mest nojd 4r man med servicen att fa fardiglagad mat levererad
till hemmet och att maten &r god.

Onskemal- och forbittringsforslag som inkommit genom enkiterna ligger till
grund for utveckling av bland annat menyer. Nimnden genomfor regelbundet
kundenkdter for att méta kundupplevelser.

Miljopaverkan

Livsmedlen som k&ps in ska vara i enlighet med svensk djur- och
miljostandard. Animalisk ravara det vill sdga kott, fdgel, mjolkprodukter och
dgg ska sd mycket som mojligt vara av svensk ravara. Under 2025 var andelen
94% varav kyckling och dgg 100%. I mojligaste man kops dven
nirproducerade livsmedel in. I dagsliaget not, -flaskkott, potatis och korvar av
alla de slag fran nérliggande gérdar.

Menyn har dven klimatanpassats sa 40% av méltiderna ar fisk eller vegetariska
rétter.
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Ekonomi

Regionen arbetar fram ett forslag till budget som utgar fran parternas skattning
av maltidsbehov kommande &r, namnden far underlaget i september manad och
budgeten beslutas i november. Kommunerna ldmnar ett arligt bidrag till
ndmndens gemensamma verksamhet med belopp som motsvarar de totala
faktiska kostnader for maltidsverksamhet som hanfor sig till respektive
kommuns behov. Bidraget forskottsbetalas med 1/12 varje manad. Over-
/underskott regleras arligen och fordelas proportionellt med utgangspunkt fran
faktiskt avropat antal maltider.

Senaste arsredovisning for kost- och servicendmnden finns pa
www.regionvarmland.se

under fliken politik/sa styrs var region/ndmnder.

Maltidsdistribution

Utbud

Vi tillhandahéller bédde en-portions, fler-portionsmaéltider och specialkost.
En-portionsforpackade maltider for hemleverans

Veckoutbudet presenteras pd menyer med tio valbara maltider per vecka.
Svensk husmanskost forekommer frekvent pa veckomenyerna ex raggmunkar,
dillkott och fiskgratdng. Sammansatta matrétter presenteras med ingdende
ingredienser ex spansk flaskgryta (flaskkott, rotfrukter, vitkal, apelsin, timjan).
Menyerna byts ut vid for sommar- och vinterhalvéret. Till arets storre helger
jul, pask och midsommar finns ett traditionellt maltidsutbud. Till flera av
veckans méltider ges mdjlighet att vélja mellan potatis och potatismos, vilket
manga kunder foredrar. Om maltiden dr planerad att serveras med ris erbjuds
potatismos som tillval. Veckomenyerna dr utformade som en
bestillningsblankett som kan anvéndas av den enskilda bestéllaren. Bestéllaren
kan sjélv styra sitt veckoval av matrétter, det gér bra att bestélla flera portioner
av samma maltid.

Flerportionsforpackade maltider

For behov inom kommunal omsorg samt psykiatrisk och nirvard inom
regionens tillhandahaller nimndens verksamhet flerportionsforpackade
matrétter. Veckomenyerna utgar frin samma menyplanering som for en-
portionsrétter, veckoerbjudandet omfattar fjorton matritter per vecka.
Sortiment och naringsinnehall

Utbudet av grund- och specialkost foljer Livsmedelverket och Socialstyrelsens
rekommendationer.

Maltiderna &r naringsmassigt planerade med utgangspunkt fran
rekommendationer avpassade for méltider inom vérd och omsorg. En méltid
med ldmpliga tillbehor och dryck ska ticka 20-25 % av dagsbehovet.
Bestallning och leverans

Respektive kommun far digitala underlag till veckomenyer fran regionens
kostdatasystem. Underlagen tillhandahalls med framforhéllning. Varje part 1
ndmnden har kommunspecifika rutiner kring distribution av veckomenyer,
insamling av bestéllningar och administration av bestéllningar. Bestédllning av
matlador sker digitalt genom region Varmlands kostdatasystems webbhandel
till storkoket pa CSK, matladorna hidmtas av respektive kommun pa CSK.

Stod till kommunens administration

Det finns mgjlighet for kommunen att anvidnda region Virmlands
kostdatasystem for bestédllning. Logistikplan och administration avseende
mattdistribution. Systemet innehéller flera funktioner. Nyckelpersoner pd
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kommunen ir de som kommer att registrera kunderna samt lagga bestéllning
veckovis. Systemet har funktioner som styr mot den kost som
beviljats/ordinerats i bistandsbeslutet.

Ur systemet kan fakturaunderlag for debitering av kostnader per kund hédmtas.
Historik lagras och kan anvindas for &rsbokslut och revision.
Underleverantor till kommun kan ges samma behorighet till Matildas
webhandel.

IT- stéd

Inom ndmndens verksamhet finns dven en forvaltningsgrupp dir samtliga parter
deltar med sakkunniga representanter. Forvaltningsgruppen samverkar kring
digitalisering samt utveckling och forvaltning av kost- och servicenimndens
systemstod (kostdatasystem).

Kontaktuppgifter

Anna-Lena Carlsson, ordférande kost- och servicenimnden, 076-8165742
annalena.carlsson@regionvarmland.se

Anette Klang, vice ordférande, 070 8637187
anette.klang@regionvarmland.se

Maria Ohlqvist, koststrateg Regionservice, 010-83 170 80
maria.ohlqvist@regionvarmland.se

Jennie Peteri, enhetschef storkoket, 010-83 91940,
jennie.peteri@regionvarmland.se

Annika Lindgren, omradeschef, 010-83 178 59,
annika.lindgren(@regionvarmland.se
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