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DELAKTIGHET

Hur drar vi nytta
av ungdomars
kunskap i kultur-
livet?

Foto: @yvind Lund
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Varfor en dialogmodell?

Kultur med, fér och av barn och unga &r ett prioriterat omréde
inom kulturpolitiken.

Att barn och unga far méjlighet att anvénda sin kreativitet och
sina kulturella uttryckssatt bidrar till engagemang och innova-
tionskraft &ven inom andra samhallsomraden.

Offentliga aktorer, kulturverksamheter, studieférbund och an-
dra verkar for att barn och unga ska kunna ta del av ett varierat
kulturutbud av hog kvalitet och fa mojlighet till eget skapande.

Men hur ska kulturverksamheterna skapa mojligheter for
barn och unga att bli delaktiga och fa inflytande 6ver kulturlivet?
Hur ska de unga kunna komma till tals?

Ungdomar besitter kompetens, kunskap och erfarenheter
som kulturverksamheterna skulle kunna dra mycket storre nytta
av nar de planerar och utvéarderar sin verksamhet.

Att pé& ett fordjupat séatt inkludera ungdomar ligger ocksa i
linje med FN:s barnkonvention, som blir svensk lag fran ar 2020.
Konventionen faststaller att konventionsstaterna ska respektera
och framja barnets réatt att till fullo delta i det kulturella och konst-
narliga livet och uppmuntra tillhandahallandet av lampliga och
lika mojligheter for kulturell och konstnarlig verksamhet.

For att bidra till att 6ka ungas delaktighet och inflytande har
Region Varmland tagit fram en dialogmodell som kan anvandas
av kulturverksamheter.

Hur gjorde vi?
For att fa underlag for en dialogmodell inleddes ett samarbete
med Varmlands Museum. Varen 2018 genomférdes satsningen
Unga experter. Syftet var att tillsammans med en grupp ungdo-
mar utforma och ge innehall till museets nya utstéllningar.

Erfarenheterna fran Unga experter 1ag till grund for det fort-
satta arbetet med att ta fram modellen. Alma Hallgren, som
sjalv tillhér malgruppen, projektanstalldes pa Region Varmlands
kulturstab. Hennes fokus har legat pa att méta kulturintressera-
de ungdomar samt representanter for kulturverksamheter som
pa ndgot satt moter unga. | arbetet har det ockséa ingéatt en
workshop for unga och en enkat. Totalt har ett 60-tal personer
medverkat i arbetet.

Ar ni intresserade av Unga experter och hur arbetet med att
ta fram dialogmodellen gatt till? Den informationen hittar du pa
regionvarmland.se/kultur/kulturplan.
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Dialogmodellen

Ska ni arbeta med ungdomar? Da finns det flera
fragor din organisation behdver stélla:
e Varfér vill och ska ni arbeta med ungdomar?
e Vilka ungdomar vill ni n4? Ar det ungdomar
i en sérskild alder, med ett séarskilt intresse
eller ungdomar i allménhet?
e Vad férvantar ni er att ungdomarna ska bidra
till? Hur kan de utveckla verksamheten?

Grundinstalliningen hos er som mottagande or-
ganisation maste vara att ungdomar &r en resurs
med kompetens, kunskap och erfarenhet. De ska
inte kvoteras in p& grund av sin alder.

Hur kan ni na ungdomar?
Manga ungdomar ar kulturintresserade — rekryte-
ra efter intresse och vardesatt kompetens.
e Prata med unga om det som direkt berér dem,
som till exempel ert utbud.
e Var konkret och tydlig.

e Anvand sociala medier — helst flera stycken.

o Rekrytera pa platser dar ungdomar finns.

e Anpassa tider for méten, lokaler och kommu-
nikationssatt efter malgruppen.

e Anvand unga for att nd unga.

Och kom ih&g: Ni kan aldrig na alla.

Att ha unga representerade i en verksamhet ar
véardefullt. Det ar de som ar proffsen nér det kom-
mer till sin egen malgrupp.

Ungdomar pratar helst om utbud och fragor
som direkt berér dem. Vill ni f& input av ungdo-
mar for att utveckla verksamheten? Boérja med
det konkreta och tydliga!

Ungdomar ar ingen homogen grupp. En min-
dre grupp kan inte representera hela sin genera-
tion. Darfor ar det viktigt att vardera vilken slags
kompetens eller vilka intressen hos ungdomar-
na ni letar efter, snarare &an att fokusera pa hur
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gamla de ska vara. Rekrytera utifran intresse om
ni vill starta ett ungdomsrad for er organisation,
vare sig det géller I6pande verksamhet eller ett
projekt.

Starta en kampanj pa sociala medier for att fa
spridning och uppmarksamhet hos den alders-
grupp ni vill nd. Ungdomar anvander flera sociala
medier, och olika grupper anvander olika sociala
medier, sa var synlig pa flera. De vanligaste so-
ciala medierna for ungdomar i aldern 13-25 ar
ar Facebook Messenger, Snapchat, Instagram
och Twitter.

En vanlig myt &r att ungdomar inte anvander
mejl. Det stdmmer inte. Ungdomar anvander
mejl, framst i professionella sammanhang som i
kontakter om skola eller jobb. Och de anvander
hellre mejl an telefonsamtal, sms och sociala
medier i de kontakterna. Men for att halla kon-
takten mellan moéten vill manga helst anvanda
Facebook Messenger.
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Var pé plats dar ungdomar finns! Vilka arrange-
mang finns planerade just nu for ungdomar med
de intressen ni sdker? Besok skolor och evene-
mang som ar riktade till ungdomar. Anvéand till
exempel Ung Kultur Moéts-festivaler, idrottsfor-
eningar, Livekarusellen, musikfestivaler, fritids-
gardar och andra arenor och evenemang dar

ungdomar finns och dar ni kan na dem direkt.
Ska ni bjuda ungdomar till méten? Anpas-

sa da motestiderna s& de passar s& manga
som mojligt. Kolla upp nér lov och studieda-
gar planeras i den/de kommuner ni vill n& och
eventuella tentamenstider pa universitetet.

Anvand lokaler som de unga latt kan ta sig till.
Manga &ker kollektivt, hur ser det ut med buss-
och tagtider? Finns det en busshallplats nara?

Anvand ungdomar for att nd ungdomar. Kan-
ske finns ndgon yngre medarbetare som kan an-
véandas i marknadsféringen, som kan leda grup-
pens moten och vara kontaktperson. Att prata
med nagon som befinner sig néra en sjalv i alder
ar lattare och kan 6ppna upp for friare samtal.
Anvand de kontakter som finns for att locka fler,
nya och andra malgrupper dn de som vanligen
nas av verksamheten.

Tank pa att alla inte &r en malgrupp, utan att ni
har flera malgrupper. Fokusera pa dem ni vill n&
och vardesatt deras nérvaro. Vill ni na fler kan ni
utoka efter hand.

Hur ofta ska ni ses?

e Viktigt att ses i verkligheten och digitalt.

e Fyra ganger fysiskt och fyra ganger digitalt
per ar.

Den som ar ung idag har levt med det digitala
hela sitt liv. Fér dem ar det lika sjalvklart att ses
fysiskt i ett rum med bord och stolar, som att hal-
la kontakten pé olika digitala plattformar. Utéver
att ha kontakt digitalt ar det fortfarande viktigt att
tréffas fysiskt — in real life, IRL — for att fa halsa
och veta vilka har att géra med.

Ska ni ses aterkommande? Fyra fysiska moten
pa ett ar kan vara lagom. De kan garna komplet-
teras med fyra digitala moten.

Digitala m&tesrum ar viktiga for att halla igang
motivation mellan méten och for att kunna dis-
kutera. Digitala moéten halls helst via Skype eller
Discord. Telefonm&ten ar inget som ungdomar
féredrar.



Pa motet - hur ska ni ses?
® Tagarnaihand.
e Fika &r viktigt.
e L&gg tid pa presentation.
e Vardesétt narvaro.
¢ Tydliga ramar, mal och struktur.
e Skapa levande moten.
e Dokumentera.
° Aterkoppla.

Skapa en védlkomnande och inkluderande miljé. Bérja gérna
med att ta i hand och uppmarksamma alla som kommit till
motet, och lar dig allas namn. Fika och informella samtal ar
alltid ett bra séatt att borja ett méte och skapa en relation till
deltagarna. Tank pa att de har kommit dit frivilligt. Stall fragan
om varfor de &r dar. Svaret ger dig nycklar att arbeta vidare
med for att utveckla engagemanget.

Allairummet kénner férmodligen inte varandra, 1agg déarfor
tid pa presentation. Det finns olika satt att presentera sig,
kanske kan alla intervjua sin bordsgranne och presentera var-
andra, lyfta fram tre viktiga saker om sig sjalv eller presentera
sig med en teckning. Ett udda satt att presentera sig skapar
en lattare stdmning.

Vardesatt de som ar dar. Kanske hade ni hoppats fa en
grupp péa 20 personer, men fick sju? Eller hade planerat for

tio, men fick ansokningar fran 50? De som kommer och &r pa
plats ar de viktiga. Fokusera pa de som &r aktiva och fa dem
att kanna sig vardefulla.

Presentera verksamheten och vad ungdomarna gor dar,
vad de férvantas bidra med och formulera ett tydligt mal och
férvantat resultat av ungdomarnas nérvaro och engagemang.
Utga ifran att ni tillsammans ar pd samma niva fast med oli-
ka kompetens och erfarenheter. Det méte ni tillsammans har
valt att ha ska skapa ett utbyte. Ge ungdomarna ansvar och
inflytande pa riktigt. Gor inte saker at dem, utan med dem.
Och glém inte att ha en allmént positiv och dppen instéllning
till de idéer och den input som kommer fram. Det skapar en
trygg milj6 for alla att kunna tanka fritt.

Det &r viktigt med levande maéten. Det innebar att motet
mellan de intresserade ungdomarna och kulturverksamhet-
ens vuxna inte ska vara ett vanligt "vuxet” méte kring ett tomt
bord. Lagg in interaktivitet och kreativa diskussionsévning-
ar. Att ha en aktivitet tilsammans, workshops, olika satt att
samtala med hjalp av post-it lappar, fargglada pennor, stora
pappersark och évningar éppnar upp motet och goér att ni
aktivt kan arbeta tillsammans. Delta pa samma villkor i alla
6évningar — led dem inte bara.

Ténk pa att skapa majlighet till att spana fritt men samtidigt
ha konkreta saker att tycka till om. Aterkom och aterkoppla till
malet ni formulerat for att se hur ni forhaller er till det. Bidrar
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VALKOMMEN!

Det ar viktigt att
skapa en inklude-
rande miljoé pa
motet.

Foto sid. 6: Linn Malmén
Foto sid. 8: @yvind Lund
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férslagen som kommit fram till att uppfylla mal
och skapa resultat? Behover nagot géras om?
Hur?

Dokumentera det som hander och ségs pa
era moten, fysiska saval som digitala. Aterkoppla
nasta gang ni ses om vad som hant med ung-
domarnas idéer. Och om ingenting har hant &n
- forklara da varfor.

Och efter motet da?

e Ersattning &r ett maste - men kan se ut pa
olika satt.

e Dela ut arbetsintyg.

e Visa uppskattning for nedlagd tid.

° Aterkoppla vad arbetet leder till - sméatt som
stort.

¢ Behall kontakterna.

Att ungdomarna far ersattning fér nedlagd tid ar
viktigt. Det skapar motivation och gor det till na-
got som &r pa riktigt. En erséttning kan se ut pa
olika satt och det viktigaste ar inte ekonomisk
ersattning, dven om det ockséa kan vara bra, da
unga ofta har begransad inkomst. Arbetsintyg ar
det som vager tyngst. Att fa en ekonomisk ersatt-

ning kan i varsta fall skapa negativt engagemang,
dé& det blir ett maste och inte langre intresse- och
engagemangsbaserat. Betalningen riskerar da
att ta bort en del av motivationen.

Ocksa reseersattning kan vara viktigt, speci-
ellt om ni vill nd unga i olika kommuner och fran
fler boendemiljder. Det viktigaste for engage-
manget ar att visa uppskattning fér den nedlagda
tiden och att det sker en aterkoppling kring vad
arbetet leder till. Smatt som stort ar av betydelse.
Vardet i processen ar att se resultat, uppleva och
kénna att man gor skillnad.

Utdver arbetsintyg, pengar och reseersattning
kan ni visa uppskattning genom att bjuda pa mat
eller fika, géra en gemensam aktivitet eller er-
bjuda ungdomarna en féorman till kulturverksam-
heten. Kanske i form av biljett till en forestélining,
gratis intrade eller liknande. Om det finns majlig-
het till praktikplats eller jobberbjudanden i nagon
form — kanske sommarjobb eller vikariat? — ar det
viktiga formaner att kommunicera ut.

Se till att behalla de kontakter ni har fatt och
anvand dem. De kommer ocksa att vara ett hjalp-
medel ndr ni behdver finna nya kontakter. Ung-
domar lockar andra ungdomar och om nagonting

ar bra kommer de att vilja vara med igen, rekom-
mendera det till vénner och bekanta och sprida
det de varit med om.

Ungdomar vill vara med - tillat dem

Manga ungdomar vill vara med och paverka kul-
turen pa olika satt och helst vill de tillsammans
med en kulturverksamhet arrangera evenemang.
Men det ar ocksa efterfragat att sjalv fa utéva
kultur pa valfritt satt och att kunna paverka de
stdrre kulturaktorerna.

Kulturpolitiska mal och FN:s barnkonvention
slar fast att ungdomar ska inkluderas och ges
mojlighet till delaktighet, inflytande, engagemang
och kunna utveckla sina kulturella och kreativa
férmagor.

Foérhoppningen &ar att denna dialogmodell
kan bidra till att kulturintresserade ungdomar
och kulturverksamheter kan métas. | korta och
langa projekt, i framtagande av nya koncept och
utveckling av etablerad verksamhet, har och nu.
Eller som en deltagare p& workshopen uttryckte
det: "Ungdomar ar inte framtiden — framtiden och
vi érnu.”
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SATT IGANG!
V&ga testa dia-
logmodellen i din
verksamhet.

Foto: @yvind Lund

DIALOGMODELLEN | 11



12 | DIALOGMODELLEN



<

CHECKLISTAN

Anvand garna
checklistan for att

skapa meningsful-

la méten.
Foto: @yvind Lund

Checklista

Fragor att stilla sig innan arbetet borjar:
e Varfor vill och ska ni arbeta med ungdomar?
e Vilka ungdomar vill ni nd? Ar det ungdomar i en sarskild
alder, med ett sarskilt intresse eller ungdomar i allménhet?
e Vad férvantar ni er att ungdomarna ska bidra till? Hur kan
de utveckla verksamheten?

Hur kan ni nd ungdomar?

e Manga ungdomar &r kulturintresserade — rekrytera efter
intresse och vardesatt kompetens.

e Prata med unga om det som direkt berér dem, som till ex-
empel ert utbud.

e Var konkret och tydlig.

¢ Anvand sociala medier — helst flera stycken.

o Rekrytera pa platser dar ungdomar finns.

e Anpassa tider fér méten, lokaler och kommunikationssatt
efter malgruppen.

e Anvand unga for att nd unga.
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Hur ofta ska ni ses?

Viktigt att ses i verkligheten och digitalt.
Fyra ganger fysiskt och fyra ganger digitalt per ar.

Pa métet - hur ska ni ses?

Ta gérna i hand.

Fika ar viktigt.

Lagg tid pa presentation.
Véardesatt narvaro.

Tydliga ramar, mal och struktur.
Skapa levande méten.
Dokumentera.

Aterkoppla.

Och efter motet da?

Erséattning &r ett maste — men kan se ut pa olika sétt.
Dela ut arbetsintyg.

Visa uppskattning fér nedlagd tid.

Aterkoppla vad arbetet leder till - smatt som stort.
Behall kontakterna.
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LYCKA TILL!

Nu ar det dags att
gora det - tillsam-
mansl.

Foto: Linn Malmén
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