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Region Viarmlands revisorer

Svar pa revisionsrapport om Granskning av regionens
arbete med digitalisering, inkl. uppféljning

Halso- och sjukvirdsndmnden vill avge foljande svar pa rubricerad
revisionsrapport.

Utifrdn genomford granskning ér revisorernas samlade beddmning att
regionstyrelsen och dvriga ndmnder inte helt har en &ndamélsenlig styrning,
uppfoljning och intern kontroll 1 arbetet med digitalisering samt att arbete
inte helt 4r &ndamalsenligt.

Foljande rekommendationer ldmnas:

¢ Vidareutveckla arbetet med att konkretisera vilka mal som ska
uppnis avseende verksamhetsutveckling med hjilp av
digitalisering.

Svar: Revisionen rekommenderar nimnden att vidareutveckla arbetet med
att konkretisera vilka mal som ska uppnds avseende verksamhetsutveckling
med hjilp av digitalisering.

Niamnden avser att:

o Siakerstdlla att mal for digital verksamhetsutveckling utgér fran
regionens Overgripande strategier, sdsom Digital agenda 2028 och de
digitala fardplanerna.

o Samverka med regionstyrelsen i det arbete som pagar for att stirka
mal och uppfoljning inom hela regionens digitaliseringsomrade.

e Utveckla en systematik for okad intern informationsdelning /
informationsspridning av digitaliseringsinitiativ.

Svar: Hélso- och sjukvirdsforvaltningen har sedan 2024 arbetat med
digitala fardplaner som uppdateras arligen och publiceras i Stratsys. Fran
och med 2026 sker revideringen tidigt pa aret for att behov och initiativ ska
kunna inkluderas i budgetprocessen for kommande ér. Pé sa sitt
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kvalitetssékras planerna och undviker att bli enbart 6nskelistor. For att finga
verksamheternas behov genomfors workshops med samtliga
omréadesledningar, varefter Beredningsgruppen for digitalisering
sammanstéller resultatet till arets fardplan.

For att forbéttra informationsspridningen kommer ndmnden att:

o Sidkerstdlla att alla digitaliseringsinitiativ dokumenteras 1
digitaliseringsportfoljen (Stratsys) och gors synliga for andra
verksamheter.

o Infora regelbundna avstdmningar i Halso- och sjukvardsledningen
dar digitaliseringsinitiativ lyfts och delas. Alla storre
digitaliseringsinitiativ lyfts for information och beslut om uppstart.

e Siikerstill att den samlade organisationen har tillricklig
kompetens inom forindringsledning.

Svar: Namnden instimmer i revisionens bedomning om behovet av att
starka kompetensen inom fordndringsledning. For att sékerstélla att
digitalisering leder till varaktiga effekter kommer arbetet att ske 1 linje med
regionstyrelsens insatser.

Planerade atgérder ir att:

o Genomfora insatser for att stirka kompetensen inom
fordndringsledning pa bred front.

o Skapa forutsittningar for att digitalisering ska leda till fordndrade
arbetssitt och forbéttrad verksamhetsnytta.

o Stirka samarbetet mellan Region-IT, centrala utvecklingsledare,
verksamhetsutvecklare och lokala ambassadorer eller motsvarande
roller sa att fordndringsledning integreras i alla storre
digitaliseringsinitiativ.

e Stirk arbetet med implementering av digitaliseringsinitiativ s
att fattade beslut foljs och tillricklig uppfoljning sker for att
sikra en forbittrad effekthemtagning.

Svar: Revisionen pekar pa behovet av tydligare uppfoljning och
effekthemtagning. Ndmnden delar denna bedomning och kommer att agera i
samklang med regionstyrelsens arbete pa omréadet.
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Niamnden avser att:

o Sikerstdlla att alla storre digitaliseringsprojekt har tydliga mal,
indikatorer och planer f6r uppfoljning redan vid projektstart.

o Sikerstdlla att uppfoljning sker dven efter inforande 1 ordinarie
verksamhet, med fokus pé effekthemtagning och verksamhetsnytta.

o Integrera uppfoljningen i ordinarie styr- och rapporteringsprocesser,
sasom delarsrapporter och drsredovisning.

Samlad bedomning

Hailso- och sjukvérdsndmnden delar revisionens slutsatser och ser
atgidrderna som centrala for att uppna en mer enhetlig och hallbar digital
utveckling. Genom att stirka systematiken 1 informationsdelning, hoja
kompetensen i fordndringsledning samt infora tydligare rutiner for
implementering och uppf6ljning skapas battre forutséttningar for att de
beslutade initiativen ska ge forvantad effekt.

Nédmnden kommer att folja upp genomforandet av dessa atgérder och
sakerstdlla att de integreras i den ordinarie styrningen. Arbetet kommer att
ske 1 ndra samverkan med regionstyrelsen, bland annat genom medverkan 1
framtagandet av den gemensamma handlingsplan som regionledningen
aviserat. Pa sé sitt bedoms digitaliseringsarbetet bidra till 6kad kvalitet,
effektivitet och nytta for bdde verksamhet och invéanare.

Detta svar 6versdands hdarmed till revisorerna.

Haélso- och sjukvardsndmnden

Daniel Schiitzer
Ordforande hilso- och sjukvardsnimnden
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