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Svar pa revisionsrapport om Granskning av regionens
malstyrning, inkl. uppféljning

Kultur- och bildningsndmnden vill avge f6ljande svar pé rubricerad
revisionsrapport.

Det 6vergripande syftet med granskningen dr att granska om regionstyrelsen
och nimnderna har en &ndamaélsenlig mélstyrning samt om den interna
kontrollen inom omradet &r tillrdcklig. Granskningen syftar ocksa till att
bedoma om regionstyrelsen och nimnderna sékerstéller att maluppfyllelsen
bedoms pa ett likvardigt och tillforlitligt satt.

Foljande rekommendationer 1dmnas till kultur- och bildningsndmnden:

e Besluta om tydliga malvérden for resultatmalens indikatorer
e Utveckla uppfoljningen av resultatmalen i syfte att tydliggora vad
bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa.

Besluta om tydliga malvirden for resultatmalens indikatorer

Infor svar pa planeringsdirektiv 2024 gjordes en dversyn av ndimndens
indikatorer. Nya indikatorer togs fram som ndmnden ville f6lja nagot ar
innan relevanta malviarden kunde séttas. Ndgra av indikatorerna hade redan
tydliga mélvirden. Svar pa planeringsdirektiv 2025 beslutades redan 1
borjan av 2024 och da hade inte de nya indikatorernas utfall hunnit komma.
For flera av indikatorerna géller dven att det sker en fordrojning innan
statistik finns tillgdnglig. Forst nu infér 2026 har ndmnden kunnat sitta ett
ungefarligt mélvirde pd indikatorerna i forslag till arsplan 2026.

I kultur- och bildningsndmndens arsplan 2026 kommer det att finnas
malvirden for resultatmalets indikatorer och 1 anslutning till varje indikator
en forklaring till bedomning av méluppfyllelse. Intervallerna vid beddmning
av maluppfyllelse har satts utifran hur det sett ut tidigare ar och hur
realistiskt malvérdet faktiskt dr. De flesta av kultur- och bildningsndmndens
mal ar langsiktiga och det dr svart att hitta indikatorer som kan mitas pa
delér och helér och att sétta rimliga malvéarden pa. Malviardet och intervallet
bor regelbundet utvarderas och justeras om nddvandigt. Detta sikerstiller
att mélet forblir relevant och meningsfullt dver tid.
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Det finns inom Region Véarmland ingen gemensam definition kring vad en
indikator &r, vad som dr en bra indikator eller hur man stiller upp kriterier
for dem. Det borde vara i regionstyrelsens intresse att fa till en samsyn
mellan ndmnderna och 1 slutdndan en samsyn kring hur vi méter
fullméktiges effektmal. Namnden efterfragar dven mer stod fran bade
regionstyrelsen och revisionen i arbetet med att ta fram relevanta indikatorer
och f6lja upp dem pa ett bra sétt. Kompetensutveckling och samsyn inom
omradet har efterfragats ldnge.

Utveckla uppfoljningen av resultatmalen i syfte att tydliggora vad
bedémningen av mdluppfyllelsen baseras pd.

Kultur- och bildningsndmnden har i varje svar pa planeringsdirektiv,
delarsrapport och arsredovisning beskrivit vad bedomningen av
méaluppfyllelse baseras pa. Den baseras framst pa en kvalitativ uppfoljning,
dér resultat fran de indikatorer som &r kopplade till resultatmélen, olika
analyser och rapporter samt redovisningar av genomforda aktiviteter ar
underlag 1 en analys som gors tva génger per ar (vid delérsrapport och
arsredovisning). Analysen gors frimst av professionen som &r vél fortrogen
med sitt verksamhetsomrade. Namnden har dven strategiska planer med
tillhdrande handlingsplaner som gar hand i hand med ndmndens resultatmal
Dessa strategiska planer f6ljs regelbundet upp 1 ndmnd.

Niamndens analys baseras alltsd bade pa kvantitativa och kvalitativa
bedomningar av maluppfyllelse. Det relevanta ar framfor allt att f6lja
utvecklingen Gver tid for att se var insatser kan séttas in 1 stillet for att
fastna i en indikators malvirde. Risken r att allt annat som bidrar till
maluppfyllelse hamnar i bakgrunden. Inom alla nimndens omraden kultur,
bildning och folkhélsa finns en utmaning med att mita méluppfyllelse
kortsiktigt pa delar och dven helar eftersom méanga av malen ar langsiktiga.

Folkhilsoarbete exempelvis dr ofta en langsiktig process som kréver tid for
att ge resultat. Det kan ta flera &r innan insatserna ger effekt och det kan
vara svart att méita progressionen pé delar eller ar. Folkhilsoarbete ar ocksé
komplext och involverar manga olika faktorer, sdsom sociala, ekonomiska
och miljomaissiga aspekter. Det kan vara svart att identifiera enstaka
indikatorer som kan finga hela komplexiteten.

Manga av indikatorerna méter ocksé utvecklingen pa en dvergripande
regional nivd och séger egentligen ingenting om hur vél verksamheterna
uppnar mélen for sina regionala insatser. Nar det géller indikatorerna for att
miéta resultatmdlen under effektmalet God, jamlik och jimstdlld hdlsa sa
visar de pa hur virmlanningarna mér och det gér inte att verifiera
kopplingen mellan det arbete kultur- och bildningsndmnden utfor, eller ens
Region Virmland, nér det géller de indikatorernas utfall. De kommer dérfor
att ses over infor 2026.
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En utmaning inom kulturpolitiken &r att malen ofta &r abstrakta och
overgripande och ddrmed svéra att méita, nagot som géller dven
kulturplanens mal, som dr integrerade i nimndens mél. Myndigheten for
Kulturanalys menar att dvergripande mal bor vara just visionéra, bland
annat for att uppratthélla principen om armléngds avstand.

Resultaten fran de kvalitativa indikatorerna grundar sig pa bedomningar
som inte gér att méta eller faststdlla pd samma sétt som kvantitativa matt.
Det dr en utmaning att sétta malvirde pa kvalitativa indikatorer. Kultur- och
bildningsndmndens uppfattning ir att det vore mer konstruktivt om
revisionen inte bara efterfrigar mitbara kvantitativa matt som inte mater det
verksamheten behdver folja upp, utan i stéllet deltar i1 en dialog kring hur
uppfoljningen kan utvecklas i en andamalsenlig riktning.

Kultur- och bildningsndmnden haller inte med om kritiken att indikatorn
Aterrapport till Kulturrddet av statsbidrag inom samverkansmodellen inte
bidrar till effektmalet 7rygga och nojda invanare eftersom nimndens
bidragsgivning mojliggdr en god tillgang till ett brett kulturutbud av hog
kvalitet 1 hela Virmland, ett mal som &r nedbrutet fran effektmalet 7rygga
och nojda invanare. Kultur- och bildningsndmnden delar inte heller
revisionens uppfattning att indikatorerna som ar kopplade till projekt- och
arrangemangsbidrag med regionalt stod mer fokuserar pd nimndens
verksamhet och organisation &n invénarperspektivet. Namnden anser att just
dessa indikatorer (som har de tydliga kvalitativa métt som revisionen
efterfragar) visar pa spridning och tillgdnglighet i 1inets kommuner vilket 1
sin tur leder till trygga och néjda invénare. Att kunna méta effekterna av
bidragsgivningen skulle vara dnskvirt, men dr alldeles for komplext och
resurskriavande.

Inom f6rvaltningen pagar stindigt en diskussion kring bedémning av
maluppfyllelse och en frustration éver bristen pa stod och
kompetensutveckling frén centralt hdll. Kultur- och bildningsndmnden
vialkomnar en fortsatt diskussion med regionstyrelsen och revisionen kring
hur vi ska géra bedémningar av maluppfyllelse. Aven om ett mal inte gér att
madta kvantitativt, kan det fortfarande vara viktigt och relevant for
organisationen. I sddana fall kan det vara nédvéndigt att hitta alternativa sitt
att bedoma méluppfyllelsen, som ar mer kvalitativa eller beskrivande.

Baserat pa en del aktuell forskning som finns pad omradet &r det ocksa
relevant att fundera pa om risken att hamna i teoretiska diskussioner om
indikatorer och 1 métande gor att fokus tas fran att 4stadkomma faktiska
prestationer och effekter och ytterst resultat for invénarna i lanet.

Nar det géller kritiken fran revisionen om att aktiviteterna i kultur och
bildnings verksamhetsplan dr for allmént héllna &r svaret att varje avdelning
och varje folkhogskola tar fram sin egen verksamhetsplan utifran den
overgripande. Dér jobbar man sen vidare med sina aktiviteter. Nér det géller
just kompetensutveckling ar det en fraga for respektive avdelning att jobba
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vidare med och inget som bestdms i detalj i kultur och bildnings
ledningsgrupp. Ndmnden far en genomgéang av forvaltningens dvergripande
verksamhetsplan, men beslutar inte om den. Hénsyn behdver dven tas till
den statliga styrningen i verksamhetsplanerna.

Kultur- och bildningsndmnden

Sofia Magnusson (S)
Ordforande
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